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Na koncu dokumenta so navedeni ¢lani dveh podpornih skupin, ki sta bili vzpostavljeni v podporo

pripravi Strategije turizma v Mestni ob¢ini Koper 2030 (metodologija dela in nacin sodelovanja pa je
predstavijen v uvodnem poglavju), to sta StrateSka skupina in Fokusna skupina za turizem.
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SKLOP 0: UVOD, POTEK IN STRUKTURA DOKUMENTA

0. ZAKAJ, KAJ in KAKO

0.1 Uvodni okvir

Mestna ob¢ina Koper mora kot ena od vodilnih destinacij

slovenskega turizma imeti aktualno turisti¢no strategijo.

Strategija turizma v Mestni ob€ini Koper 2030

(z akcijskim naértom 2025-2030) predstavlja temeljni stratesSki razvojni
dokument za obmocje Mestne ob¢ine Koper na podroc¢ju turizma.

Nosilec priprave koprskega turistiCnega strateSkega dokumenta je Zavod za kulturo, mladino in turizem
Koper (ZMKTK), ki ga je pripravil v partnerstvu z Mestno ob¢ino Koper (MOK) in s podporo zunanjih
strokovnih sodelavcev. Strategija opredeljuje razvojno-trzenjske aktivnosti, ki jih v opredeljienem
strateSkem obdobju nacrtuje izvesti nosilec, hkrati pa podaja z vsemi klju&nimi deleZniki usklajeno vizijo in
razvojni koncept Mestne obcine Koper kot turisti¢ne destinacije.

Gre za novelacijo dosedanje Strategije razvoja in trZzenja turizma v Mestni ob¢&ini Koper do leta 2025 (MOK,
2017). Razlogi za novelacijo so bili naslednji: (1) temeljni kazalniki turizma v MO Koper so bili zaradi
ugodnih trznih razmer presezeni ze v dveh letih po zaCetku izvajanja strategije, (2) spremenjene trzne
razmere (t.i. 'nova normalnost' po koronskem obdobju) ter Stevilna varstvena, zdravstvena, ekonomska,
podnebna in druga tveganja, (3) v najvecji meri pa zaradi potrebe po okrepitvi pristopa k razvoju in
upravljanju turizma na ravni destinacije Koper.

Destinacija Koper je s strani Slovenske turisti¢ne organizacije (STO) in Ministrstva za gospodarstvo,
turizem in $port (MGTS) opredeljena kot ena od 37 vodilnih turisti¢nih destinacij v Sloveniji'. Po geografsko
produktni razdelitvi slovenskega turizma spada v makro destinacijo Mediteranska in Kraska Slovenija, ki je
ena od $tirih makro destinacij v Sloveniji. Kot vodilna turisticna destinacija je destinacija Koper preko
ZMKTK, ki izvaja vlogo t.i. destinacijske management organizacije (DMO), delezna tudi posebnih podpor
za spodbujanje razvoja turizma s strani pristojnega ministrstva in STO. Njena obveznost z novo krovno
strategijo slovenskega turizma (SST, 2022) je med drugim ta, da ima za vsako strateSko obdobje sprejeto
strategijo razvoja turizma.

Dokument je usklajen s strateSkimi razvojnimi dokumenti MO Koper ter usmeritvami in politikami
Strategije slovenskega turizma 2022-2028 (Vlada RS, 2022), hkrati pa ze upoSteva zasnove
regijskega sodelovanja v okviru slovenske Istre.

Uvodoma je potrebno izpostaviti dva dejavnika, ki v éasu pri€ujoega dokumenta nista v celoti
jasna, lahko pa imata znaten vpliv na dinamiko in naéin izvajanja ukrepov ter na razmere na strani
ponudbe.

Prvi dejavnik: Obcine Piran, Izola, Koper in Ankaran so v zaCetku leta 2024 partnersko pristopile k pripravi
strateSkega razvojnega dokumenta za povecanje konkurencnosti turizma na obmocju slovenske Istre —
Strategije razvoja turizma slovenske Istre 2030. VV razvojnem modelu Koper umeS&amo v slovensko
Istro in ga glede na njegovo strateSko lego pozicioniramo kot izhodiS€e za raziskovanje SirSe regije

1 Mestna obgina Koper kot turisti¢na destinacija ima ta status po prej$niji strategiji slovenskega turizma (za obdobje
2017-2021), medtem ko je nov model, ki bo nadgradil dosedanjega, v letih 2023—2025 Sele v nastajanju, v skladu s
smernicami nove krovne strategije slovenskega turizma (za obdobje 2022—2028).
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(slovenska lIstra, Kras-Brkini in SirSe Slovenije ter ¢ezmejno). Ob tem v okviru opredeljenih ukrepov in
aktivnosti v priCujoCem dokumentu Ze predlagamo, katere razvojno-trzenjske aktivnosti, ki so nujne za
destinacijo Koper, je smiselno izvajati na regijski ravni (ker je to u€inkovitejSe in bolj smiselno z vidika
obiskovalca ter z vidika zdruzevanja resursov tudi bolj ekonomicno). V primeru, da bo pri njihovem izvajanju
prisSlo do zamika na regijski ravni, je smiselno k njim pristopiti na ravni destinacije Koper. Po zakljuceni
regijski strategiji se bo obseg in dinamika izvajanja teh ukrepov upostevala v letnih programih dela ZMKTK
in aktivnostih MOK. Ker pricujoca strategija Ze v celoti smiselno uposteva razvojni koncept slovenske Istre?,
tudi v primeru ¢asovnega zamika ali preoblikovanja predlaganih ukrepov, ne bo potrebna novelacija
Strategije turizma v Mestni ob¢ini Koper 2030.

Drugi dejavnik: V procesu finalnega usklajevanja pricujoega dokumenta je bil oblikovan predlog novega
Zakona o gostinstvu, ki med drugim ureja tudi kratkotrajno oddajanje stanovan;.

Nasa izhodis¢a —
kje smo in katere premike zelimo narediti.

Pretekla leta so bila za globalni in slovenski turizem izredno turbulentna. Po koronskem obdobju se je z
letom 2022 turizem v Sloveniji povrnil na obseg iz leta 2019, z letom 2023 pa to rekordno leto tudi presegel.
Koper je bil v tem €asu uspeSen nad povprecjem regije (tako slovenske Istre kot tudi makro destinacije
Mediteranska in Kraska Slovenija) in Slovenije, kljub temu pa na njegovo konkurenénost vplivajo Sirsi
globalni dejavniki in tveganja. Po koronskem obdobju so to posledice vojne v Ukrajini, dvig cen energentov
in drugih vhodnih materialov, visoka inflacija, pomanjkanje kadrov ter groznja recesije in upada
gospodarske rasti.

Povzemamo kljuéna izhodi$€a in ambicije Kopra kot turisti€ne destinacije:

Prvi¢: TURIZEM MORA OKREPITI SVOJO POZICIJO V GOSPODARSKI STRUKTURI MO
KOPER

Gospodarstvo MO Koper ima po Stevilu gospodarskih druzb, stevilu delovnih mest, finanénem obsegu in
strukturi gospodarskih dejavnosti previadujo€ vpliv na gospodarske razmere v celotni Obalno-kraski regiji.
MO Koper ima dobro polovico gospodarskih druzb in 70 % prihodkov v tej regiji, od 12.243 vseh vrst in
velikosti podjetij in podjetnikov v slovenski Istri jih je 56 % v Kopru. NajpomembnejSe gospodarske
dejavnosti za urbano obmocje Koper so promet in logistika, trgovina, predelovalne dejavnosti in turizem
(vir: TUS 2030), na podezelju kmetijstvo in turizem. Kljub temu se turizem danes v MO Koper v
primerjavi z drugimi panogami obravnava kot manj pomembna panoga in predvsem kot panoga, ki
»ne ponuja tako kakovostnih delovnih mest«.

» Turizem moramo pozicionirati ne samo kot pomembno gospodarsko panogo v MO Koper, temve¢ tudi
kot panogo s SirSimi uginki: ki krepi kakovost bivanja in vrednost lokalnih pridelkov ter ponuja priloZnosti za
delo doma — poleg gostinstva tudi v povezanih storitvenih dejavnostih, kreativni industriji, kulturi in za mlade.

Drugié: KOPER KOT PRISTANISKO MESTO MORAMO SPREMENITI V PREDNOST

Koper ima $e vedno imidz industrijskega oziroma pristaniSkega mesta. Mednarodno tovorno pristaniS¢e s
pristaniSko infrastrukturo je — predvsem v domaci javnosti — §e vedno prva asociacija za Koper. Za veduto
pristaniSkih Zerjavov se skriva res izjemno histori€¢no mestno jedro.

» PristaniSCe in celotno pristaniSko veduto mesta moramo nujno sprejeti kot sestavni del Kopra in njegove
identitete. Suvereno moramo povedati zgodbo, kako je oblikovalo mesto in pripomoglo k gospodarskemu
razvoju mesta oziroma celotne obcine in SirSe regije.

Tretji¢: KOPER KOT TURISTICNA DESTINACIJA DANES SE NIMA JASNEGA PROFILA

2 Partneriji so opredelili razvojni scenarij »SKUPAJ ZA VEC IN BOLJE«, ki temelji na uravnoteZeni in zmerno odlo&ni
rasti.
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Zaradi svoje geostrateSke lege in mednarodnega pristaniSka je Koper v primerjavi s sosednjimi obCinami
slovenske Istre specificen. Razumemo ga kot obmodje, ki nima tako dolge oziroma mocne turisti¢ne
tradicije — saj je v zadnjih desetletjih krepil druge panoge. Sele v zadnjih letih se v Kopru krepi obseg
turisticne ponudbe, nastanitev in obiska, tako v mestu Koper kot na podezelju. Med temeljnimi izzivi
ostaja pomanjkanje jasne identitete in profila — kakSna destinacija je Koper (profil ponudbe), za
koga je, v éem se razlikuje od drugih destinacij Istre in zakaj bi nekdo izbral Koper.

» Spremeniti moramo to percepcijo. Koper je od nekdaj priviaéno, kulturno izredno bogato mesto, z
razgibano zgodovino in za slovenske razmere veliko razseZnostjo prostora — zelenega podeZelja.
Vzpostaviti moramo jasen profil in prepoznavnost — po &em je prepoznaven in za koga je Koper kot
turisti¢na destinacijo ter okrepiti njegovo razlikovalno identiteto znotraj slovenske Istre. Okrepiti moramo
tudi skupno kulturno identiteto prebivalstva (in identiteto nasploh) ter okrepiti zavedanje o pomenu skupne
preteklosti, na kateri lahko gradimo skupno prihodnost.

Cetrti¢: KOPER, ITALIJANSKO 'CAPO D‘ISTRIA' SLOVENSKO 'GLAVA ISTRE' IMA ODLICNO LEGO
Sam Koper kot mesto je Sesto najvecje mesto v Sloveniji in z ve€ kot 25.300 prebivalci najvecje v slovenski
Istri ter (za Pulo) drugo najvecje v celotni Istri. Koper s Kraskim robom oznacduje prehod med celinskim in
primorskim delom (oziroma med Krasom in Istro) Slovenije in predstavlja »za vedji del Evrope prvi stik z
Mediteranom« (ta pozicijski slogan uporablja slovenska Istra za svoje trzno pozicioniranje). Ime Capodistria
pomeni Capo D'lstria oziroma ,glava Istre’. Koper je prometno odlicno povezan z notranjostjo
Slovenije, Italijo in Hrvasko in je zato odli€na izbira za vse, ki zelijo biti na svojih poéitnicah aktivni
in raziskovati SirSo regijo.

» |zKkoristiti moramo odli¢no lego, preprosto dostopnost in aktivni Sportni karakter Kopra za pozicioniranje
kot vstopno to¢ko v Istro in odli¢no izhodiS¢e za odkrivanje SirSe regije.

Peti¢: KOPER JE UNIVERZITETNO MESTO in MESTO ZNANOSTI!

Na Univerzi na Primorskem je v letu 2023/2024 vpisanih 5.744 Studentov, ob tem se v osnovnih 3olah v
MO Koper izobraZuje priblizno 5.000 u€encev in v srednjih Solah okvirno 1.800 dijakov. Izjemna kapaciteta
mladih v Kopru! Vendar pa zaradi stanovanjske problematike mladi, ki tu zivijo ali Studirajo, ne
ostajajo. Ob tem je Se SirSa problematika dojemanja vrednosti poklicev v gostinstvu.

» Izkoristiti moramo ta potencial in okrepiti priviaénost Kopra in turizma za mlade, da mladi ostajajo v MO
Koper in priloZnosti poiS€ejo v turizmu, ki ga moramo pozicionirati kot priviaéno, kreativho panogo, ki nudi
posteno placilo za delo in perspektivo za delo v kreativhem in lepem okolju doma.

Kljuéni notranji izzivi Kopra kot turisticne destinacije so stevilni.
Iz njih izhaja nujnost SirSega razumevanja turizma
in okrepljen medsektorski pristop.

Mestna obcina Koper je v obdobju 2015 do 2023, kljub vmesnemu koronskemu obdobju, ve& kot potrojila
obseg lezis¢ (1.821 leta 2015 — 5.880 leta 2023), zabelezila ve¢ kot 2,5-kratno povecanje Stevila
prenocitev (141.088 leta 2015 — 360.128 leta 2023), znatno povecala delez tujih prenocitev (59,8 % leta
2015 — 72,6 % leta 2023), dvignila povprec¢no dobo bivanja (2,6 dni leta 2015 — 2,92 leta 2023) in ob tem

povecala delez v realizaciji slovenske Istre (7,4 % leta 2015 — 11,4 % leta 2023).

Ce povzamemo: v okviru slovenske Istre je Koper v tem obdobju beleZil najvisje stopnje rasti, ima najvisjo
stopnjo internacionalizacije, a najnizjo povprecno dobo bivanja in najvisjo sezonskost (60 % prenogitev je
opravljenih v obdobju junij do avgust).

Destinacija ima kljub ugodnim temeljnim turisticnim kazalnikom Stevilne notranje izzive. Analiza kaze, da
moramo v novem obdobju odpraviti naslednje identificirane pomanijkljivosti, slabosti oziroma vrzeli — ki so
notranje in jih moramo zato biti sposobni ucinkovito nasloviti, seveda pa zahtevajo usklajen, sodelovalen in
medsektorski pristop, sploh na podrocju SirSih razvojnih izzivov:
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SIRSI RAZVOJNI 1ZZIVI - $irsi (1) Demografske spremembe (staranje prebivalstva), (2) Podnebne
spremembe (suSe, neurja, poplave) in SirSa globalna tveganja (politi¢na, varnostna, zdravstvena), (3)
Ohranitev istrske prostorske in kulturne identitete ter (4) Potreba po nadgradniji oziroma ureditvi temeljne
infrastrukture na podezelju.

TEMELJNI RAZVOJNO-UPRAVLJAVSKI IZZIVI, ki jih turizem ne more uspesSno nasloviti sam, vendar
pa moéno vplivajo na konkurenénost turizma: (5) BoljSa izraba in okrepitev lokalnih pridelkov in lokalnih
verig vrednosti, (6) Povecani pritiski na okolje, naravo in obalni pas, (7) Vecja povezanost, sodelovanje in
ravnovesje med mestom in podeZeljem (promet, doZivetja, tudi upravljanje), (8) Pomanjkanje kadrov ter
pogojev za kadre in mlade (bivanjske razmere-stanovanja, perspektiva, da Studentje ostanejo v Kopru).

TRZENJSKI IZZIVI - turistiéni (ki jih mora turizem uspes$no naslavljati, s pravilnim modelom lokalna-
regijska raven): (9) Potreba po jasnem profilu Kopra in boljSem zadovoljevanju potreb ciljnih segmentov
za podaljSanje bivanja, vecjo potrosnjo in desezonalizacijo, (10) IzboljSanje konkuren&nosti (kakovosti,
obsega in stalnosti) ponudbe/produktov, (11) Sprejemanje koncepta kvalitete pred kvantiteto s strani vseh
deleZnikov, (12) Okrepliena trajnostna in digitalna preobrazba v turizmu (turizem kot del SirSega
ekosistema), (13) Produktne in trZzenjske sinergije: Istra in E¢ezmejno, tako s Hrvasko kot z lItalijo, (14)
Okrepitev funkcije destinacijskega upravljanja in notranja konsolidacija vseh deleZznikov o pomenu in
potencialih turizma.

V ospredje postavljamo uravnotezen pristop ter
odloéno krepitev kakovosti in dodane vrednosti:
»nekaj ve€ in veliko bolje«.

MO Koper je mo€na mestna obgina. Po prebivalcih je 5., po povrsini pa 7. v Sloveniji (in najve¢ja mestna
obgina). Ce povzamemo ambicijo Mestne obgine Koper: »Koper si prizadeva postati tehnoloko napredna
skupnost, zeleno turisti¢no sredid€e, oblina, v kateri se kmetijska zemljiS¢a ne bodo vel zaras€ala, ob&ina
kakovostnih delovnih mest, ki obankam in ob&anom ponuja priloZznost, da si dom ustvarijo v svojem kraju.
Zeli si tak8nega razvoja, ki ne bi ogrozal okolja, naravnih virov, krajine, kulturne dedi$&ine in lovekovega
zdravja.«

Vse te konkurenéne prednosti moramo bolje izkoristiti in okrepiti pozicijo turizma
v MO Koper kot tudi Kopra v okviru Istre ter
na zemljevidu Jadrana in SirSega Mediterana:
okrepiti obisk, predvsem pa zasedenost, kakovost v celotni verigi vrednosti,
dodano vrednost,
celoletnost, pa tudi privlaénost panoge.

To je bilo kljuéno vodilo v procesu oziroma

opredeljenih razvojnih smernicah in ukrepih.
'Nekaj ve€ in veliko bolje' — kot smo poimenovali krovni razvojni scenarij.
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0.2 Namen, proces priprave in struktura dokumenta

NAMEN PRIPRAVE STRATEGIJE

Namen strategije je opredeliti in z vsemi kljuénimi skupinami deleznikov uskladiti razvojno smer in
prioritete Mestne obéine Koper na podroéju turizma do leta 2030. Skozi ta proces zelimo turizem
tesneje povezati s prese€nimi politikami, ki so klju¢ne za vecjo konkuren&nost turizma v Mestni obgini
Koper. To so upravljanje prostora in podporno okolje za umeS¢anje turizma v prostor, prometna politika,
razvoj podezelja — ureditev temeljne in okoljske infrastrukture ter kmetijstvo in ribiStvo.

Strategija ponudnikom, podjetjem in investitorjem sporoca jasne razvojne ambicije Mestne obcine
Koper (MOK) in destinacijske management organizacije (ZMKTK) na podroéju turizma ter
destinacije kot celote, zavodom in izvajalcem ter javnim sluzbam pa sluzi kot vodilo pri delovanju.
MOK usmeritve strategije smiselno uposteva tudi pri spreminjanju obstoje€ih oziroma pripravi novih
prostorskih aktov, odlokov ter razvojnih in operativnih programov za posamezna podro&ja svojega
delovanja.

Nas cilj je, da se v strategiji prepoznajo vsi ponudniki ter s turizmom neposredno in posredno
povezani delezniki tako v javnem, zasebnem kot nevladnem sektorju — in da jim strategija pomaga
pri uresni€evanju njihovih poslovnih ciljev.

Vizija, razvojni in produktni koncept ponudnikom (podjetiem in investitorjem) sluzi kot vodilo pri
prepoznavaniju priloznosti ter razvoju in trzenju ponudbe. Destinacija je lahko uspeSna samo takrat, ko sta
javna (krovna/destinacijska) in ponudbena (zasebna) raven povezani, usklajeni, delujeta sodelovalno,
partnersko in v smeri skupne vizije.

PROCES PRIPRAVE STRATEGIJE

Proces priprave strategije turizma je vkljucil vse naslednje elemente (prikazano na sliki na nasledniji strani):

Usklajevanja z naroénikom in skupino za spremljanje in usmerjanje projekta (1 ozja Delovna
skupina ter 2 SirSi skupini: StrateSka skupina in Fokusna skupina za turizem)

Naro¢nik (ZMKTK v tesnem partnerstvu z MOK) je od vsega zaCetka aktivno spremljal in usmerjal nalogo,
predstavniki naroCnika so v obliki Delovne skupine sodelovali v vseh klju&nih aktivnostih, aktivno
soustvarjali projekt in preverjali podane reSitve.

Naroénik je iz mreZe klju€nih deleZznikov na obravnavanem prostoru (turizem in druga klju¢na podrogja, tudi
na ravni regije) sestavil SirSo StrateSko skupino, ki je spremljala razvoj projekta v klju¢nih fazah. Izvedena
so bila tri sre€anja: februarja, junija in novembra 2023. Ob tem je bila oblikovana Se Fokusna skupina za
turizem s predstavniki vseh klju€nih skupin turisticnih ponudnikov, ki se je tekom procesa sestala 2-krat
(marca in novembra 2023). Clani Strateske skupine in Fokusne skupine za turizem so podani na koncu
dokumenta.

FOKUSNE DELAVNICE o razvoju turizma in strateSkih usmeritvah po obmogjih: skupaj 6 delavnic
in 2 tematska delovna srec¢anja

V okviru projekta je bilo od maja do oktobra 2023 izvedenih 6 delavnic po obmog¢jih, ki so pokrile
obmocje vseh krajevnih skupnosti Mestne obCine Koper: 2 za obmocje Kraskega Roba, po ena pa za
osrednji del podezelja, za obmocje doline reke Dragonje in histori€no mestno jedro s priobalnim pasom.
Zasnovane so bile kot SirSe delavnice za ponudnike, javni in nevladni sektor in zainteresirane ob&ane. Ob
tem je bila izvedeno fokusno sre¢anje oziroma obravnava sodelovanja turizma in kmetijstva na seji
Komisije za kmetijstvo in razvoj podezelja v okviru MOK (oktobra 2023) in delovno srec¢anje zavodov
za turizem vseh 4 ob¢in slovenske Istre (junija 2023).
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na obmocju Mestne obc&ine Koper, vklju€ila pa je tudi prebivalce Mestne obCine Koper. Pripravljena je bila
v treh variacijah: prva krajSa za prebivalce, druga prilagojena za ponudnike in tretja Se dodatno poglobljena
za strokovno javnost (zaposleni na MOK in &lani obeh podpornih strokovnih skupin). Osrednji del vprasanj
je bil v vseh treh anketah enak, kar je omogo¢ilo primerjave. Anketiranci so prispevali svoje poglede ter
skupno oceno glede stanja in pogojev za nadaljnji razvoj turizma na obravnavanem obmodju. Ker je bila
anketa izvedena okvirno v sredini procesa, so ze bile oblikovane dolo¢ene smernice, ki so se preverjale.
Anketa je bila pripravljena v orodju 1ka ter objavljena na spletni strani Zavoda za mladino, kulturo in turizem
Koper (www.visitkoper.si), ob tem se je vrSila promocija ankete preko kanalov ZMKTK in druzbenih omrezij.

Anketa je bila odprta od 23. septembra do 28. oktobra 2023. V tem Casu je bilo za PREBIVALCE 763
klikov, v celoti izpolnjenih (kon&anih) anket pa 178, za PONUDNIKE 653 klikov in v celoti izpolnjenih
(kon&anih) 91 anket ter za STROKOVNO JAVNOST 179 klikov, v celoti 54 izpolnjenih (kon&anih) anket.

Skupaj je bilo 323 v celoti izpolnjenih anket. Glede na Stevilo ponudnikov in prebivalcev MO Koper je
vzorec majhen — a vseeno vedji kot v primerljivih projektih v drugih ob&inah oziroma destinacijah v Sloveniji.
Torej ne toliko referencen, vendar pa zelo indikativen.

Celotna analiza spletne ankete je kot podporno gradivo v Prilogi 1 (in je tudi na voljo pri naro€niku).
Odgovori so smiselno upostevani pri oblikovanju ciljev, vizije, razvojnega koncepta in ukrepov.

Individualni poglobljeni intervjuji

Izvedeni so bili tudi podporni individualni intervjuji z vsemi €lani Skupine za turizem, ki kot stalna strokovna
skupina deluje v okviru ZMKTK — ti €lani so bili tudi vklju€eni v Fokusno skupino za turizem — ter dodatno
za produkta Sportni turizem in krizarjenje.

Javna predstavitev in javlja objava predloga

Predlog Strategije je bil predstavljen na javni predstavitvi 3. junija 2024. Po predstavitvi je bil dokument
javno objavljen, delezniki pa so bili povabljeni (tudi direktno preko e-mailov in objav na druzbenih omrezjih)
k podajanju pripomb, v okviru podanega roka. Prispele pripombe so se preucile in smiselno upostevale —
podajalci so prejeli natancne obrazlozitve. Ker je vzporedno potekal proces priprave Strategije razvoja
turizma slovenske Istre 2030, se je sprejem koprske strategije zamaknil v konec leta 2024, kar je omogocilo
uskladitev dokumentov. 24. oktobra je bila izvedena Se ena javna predstavitev.

Namizne raziskave, interne delavnice, inputi naroénika in javno dostopni podatki

Vsa poglavja strategije so podprta z namiznimi raziskavami in internimi raziskavami in delavnicami
izvajalca. Uporabljali smo javno dostopne statisti¢ne in analiticne podatke iz virov, kot so: dokumentacija
naro¢nika, SURS in AJPES ter aktualne sektorske in druge strategije na ravni Slovenije, regije in Obcine.

Strategija turizma v Mestni obcini Koper 2025-2030 uposteva vse kljuéne razvojne dokumente
mestne ob¢ine Koper, regije in Slovenije.
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Javna objava in javna
predstavittev

SPLETNA ANKETA
PREBIVALCI-PONUDNIKI-
STROKOVNA JAVNOST
(september-oktober 2023)

ANALIZAIN

Obravnava in sprejem e
na organih MOK

USKLAJEVANJE
PREDLOGA
(MOK-ZMKTK-
StrateSka skupina,
Fokusna skupina za
turizem)

INDIVIDUALNI
INTERVJUJI
(Clani Skupine za turizem
ter produkta Sport in
cruising)

2 STROKOVNI
SKUPINI,
FOKUSNE SKUPINE
in operativna
DELOVNA SKUPINA

STRATEGIJA TURIZMA V MESTNI OBCINI KOPER 2030
Predlog za obravnavo na organih MOK, december 2024

STRATESKA
SKUPINA (2 delavnici,
dodatna ob usklajevanju)

FOKUSNA SKUPINA ZA
TURIZEM (1 delavnica,
dodatna ob usklajevanju)

FOKUSNE SKUPINE
po krajevnih skupnostih
Kraski rob (2)
Dolina Dragonje (1)
Marezige (1)
Koper mesto (1)
Ostala obmog¢ja (1)
(skupaj 6 delavnic)

KOMISIJA MOK ZA
KMETIJSTVO in RAZVOJ
PODEZELJA

DIAGNOZA STANJA
Sre¢anje DMO-JI
SLOVENSKA ISTRA

Slika 1: Prikaz procesa priprave Strategije turizma v Mestni obéini Koper 2030

KLJUCNI STRATESKI MEJNIKI - DOKUMENTI (OKVIRJI DELOVANJA)

Nova krovna Strategija
slovenskega turizma
Sprejem Strategije 2022-2028
razvoja in trzenja
turizma v Mestni obgini
Koper do leta 2025

RRP Obalno-k
regije 2021-2

Javna razgrnitev Strategija regije ,slovenska Istra“
OPN MOK (feb.- (zacetek priprave konec 2@3)
®

april 2022) o
.l Novelacija Strategije turizma Temeljita vmesna
2019 2020 v Mestni ob¢&ini Koper 2030 evalvacija

O 0, Q
=0—=0>—-=0_>—C @ @ @ L @ o ® Q@ —0—@
2017 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2030

LETNE EVALVACIJE (spremlja Strateska skupina)

Ustanovitev Zavoda
za mladino, kulturo
in turizem Koper

2014—-2020: Dosedanja finanéna perspektiva + EE/NFM + REACT

2021-2026: Instrument za okrevanje in odpornost (NOO)

2021-2027: Nova finanéna perspektiva EU

RRP-ji/DRR - regionalni razvojni program Obalno-kraske regije 2021-2027
Strategija lokalnega razvoja LAS Zelene Istre 2021-2027

Nadgrajen model VODILNIH DESTINACIJ STO-MGTS (2024-2025), iz Strategije
slovenskega turizma 2028

Trajnostna
urbana strategija
mesta Koper

(prej Turisticna
organizacija v okviru
MOK)

2030
(novelacija december
2020)

Slika 2: Prikaz okvirjev delovanja in klju¢nih dokumentov, ki jih upoSteva Strategija turizma v Mestni ob¢ini
Koper 2030
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STRUKTURA DOKUMENTA

Dokument sestavlja 5 sklopov:

V okviru analize (SKLOP 1) je uvodoma podana kratka izkaznica Sirsih kazalnikov MO Koper, nato pa
kratka problemska analiza povpradevanja in klju€ne primarne in sekundarne ponudbe. Temeljne
kvantitativne kazalnike Kopra postavljamo tudi v kontekst slovenske Istre, podana je analiza izvajanja
pretekle strategije turizma v Mestni obcCini Koper. Sklop zaokrozi SWOT analiza, nadgrajena v TOWS
matriko, na koncu pa so povzeti kljuéni izzivi, ki jih moramo nasloviti v novem strateSkem obdobju.

V strateSkem delu (SKLOP 2) sledijo opredelitev (notranje razvojne) vizije, poslanstva in vrednot ter
(zunanje) ciljne trzenjske pozicije.

V strateSkem delu (SKLOP 3) je vizija pretvorjena v strateSke cilje ter krovni razvojni model z
opredeljenimi politikami in razvojnimi cilji. V tem strateSkem razvojnem sklopu tudi opredelimo
produktno strategijo (na ravni produktnega portfelja destinacije in strateSkih smernic po produktih) in
prostorski vidik trajnostnega razvoja in upravljanja destinacije Koper (opredelitev geografsko-
produktnih 'clustrov').

Osrednji del dokumenta je SKLOP 4, kjer v poglavju 9 po identificiranih petih politikah oziroma
fokusnih podroéjih ukrepanja opredeljujemo ukrepe, z indikativnimi projekti. Ta sklop ima
funkcijo AKCIJSKEGA NACRTA.

V zakljuénem SKLOPU 5 je opredeljena organiziranost in nacin izvajanja in vrednotenja strategije,
povzeta finanéna ocena za realizacijo strategije ter podana ocena najbolj izrazenih dejavnikov
tveganja in omilitvenih ukrepov.

5 SKLOPOV STRATESKEGA DOKUMENTA — 10 POGLAVIJ (vsako ima uvodoma kratek povzetek)

Sklop 01

Sklop 05

Sklop 03

ANALIZA in
DIAGNOZA
STANJA

STRATEGIJA SPREMLJANJE in

VREDNOTENJE

= (5]

POGLAVJE 8:

3
-

POGLAV.JE 10:

POGLAVJE 0: UVOD POGLAVJE 6:

= 0.1 Strategiji na pot
= 1.2 Namen, proces priprave in

OKVIR ZA IZVAJANJE IN

(Notranja razvojna) SPREMLJANJE

struktura dokumenta VIZIJA, 8.1 1ZBRAN SCENARIJ UKREPI in
POSLANSTVO in PROJEKTI PO 10.1 ORGANIZIRANJE
POGLAVJA 1-5: VREDNOTE 8.2 STRATESKI POLITIKAH: in VREDNOTENJE
RAZVOJNI * 9.1 Razvoj ponudbe, Izvajanja strategije
ANALIZA STANJA POGLAVJE 7: MODEL in produktov in turistiéne

1. Opredelitev obmodja in

opredelitev podro¢ij

infrastrukture 10.2 DEJAVNIKI

3 il GomBOa  emeroimos C S Lo
ponudbe In povpragevana DESTIRGIE razvojnimi cilji in kazalniki + 9.3 Lokalna odiignost, OCFE';III}\:;/‘%GCﬁ-I‘kJ in

(MO Koper in Istra)

zelena in digitalna

3. Pozicija MO Koper v Istri 8.3 STR{\TE.GIJA ZA transformadija 2a uspedno realizacijo strategije
4. Kako uspesni smo bili pri ?oggggd%ov 9.4 Pozicioniran/e In PRILOGA 1: AKCIJSKI NACRT:

realizaciji pretekle strategije
5. SWOT analiza, nadgrajena
v TOWS matriko in IZZIVI

- RAZVOJNIH OBMOCIJ
(t.i. geografsko-
produktnih clustrov)

* 9.5 Sodelovalno

trzenje ukrepi in projekti po politikah s asovnico,
nosilcem in partnerjiter okvimno oceno vrednosti

I‘Jfl’j’;ja;"’a"’e turizmaiin PRILOGA 2: ANALIZA
SPLETNE ANKETE

Slika 3: Struktura dokumenta Strategija turizma Mestne obcine Koper 2025—-2030

Priloga:

» Priloga st. 1: Analiza spletne ankete (obdelana v PPT formatu);
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SKLOP 1: KJE SMO (analiza stanja)

1. OPREDELITEV OBMOCJA IN KLJUCNI KAZALNIKI

Koper kot turisticna destinacija, ki jo obravnavamo v strategiji,

pokriva obmocje Mestne ob¢€ine Koper.
Mestno obcino Koper kot turisticno destinacijo razvojno in trzenjsko
umescéamo tudi v turistiéno regijo (to je slovenska Istra,
ki poleg Mestne ob¢éine Koper pokriva Se ob¢ine Ankaran, Izola in Piran)
ter vzpostavljamo povezave v Sloveniji in éezmejno.

1.1 Obravnavano obmocje

I Mestna obgina Koper
Obalno-kradka razvejna regija

= 2 ‘ ! [ Slovenija
i ~ & e z L y ir GURS

Slika 4: Umestitev MO Koper v Obalno-krasko regijo in Slovenijo

POJASNILA GLEDE TERMINOLOGIJE:

» Ko se v dokumentu uporabi ime Koper ali (turisticna) destinacija Koper, se obravnava celotho obmocje Mestne
obcine Koper (in ne zgolj mesto Koper).

» Ko govorimo o instituciji Mestne ob¢ine Koper, uporabimo kratico MOK. Ko govorimo o obmocju ob¢ine, uporabimo
okrajSavo MO Koper.

» Ko govorimo o destinaciji, uporabimo besedo Koper (s ¢emer je misljeno celotno obmocje MO Koper in dvojezi¢no
poimenovanje Koper/Capodistria).

» Termin 'slovenska Istra' uporabimo takrat, ko zelimo poudariti regijsko sodelovanje 4 slovenskih istrskih ob¢in
(obc&ine Ankaran, |zola, Koper in Piran) oziroma obmocje, LOVE ISTRIA pa uporabimo kot znamko regije.
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1.2 Temeljne znacilnosti Mestne obcCine Koper

KRATKA IZKAZNICA MESTNE OBCINE KOPER?®

MO Koper je mo€na mestna ob¢ina, ena od 11 mestnih ob¢in v Sloveniji in

med njimi najvecja po povrsini. Po prebivalcih je 5., po povrsini pa 7. v

Sloveniji. Po koeficientu razvitosti ob¢€in je z vrednostjo 1,09 med 212

obcéinami nad slovenskim povpreéjem. Spada v Obalno-krasko regijo, ki je

Povrsina

Stevilo
prebivalcev

Statisticna
regija

KS, naselja
LAS

Temeljni
gospodarski
dejavniki in
delovna
mesta

Vrtci in Sole,
Univerza na

Primorskem,
raziskovalna
dejavnost

po velikosti med najmanjsimi regijami v Sloveniji,
po gospodarski razvitosti med bolje razvitimi,
po turisti¢nih kazalnikih pa najmoénejsa turisti¢na regija v Sloveniji.

MO Koper meri 304 km2 in se med slovenskimi ob¢inami uvr§¢a na 7. mesto. V Obalno-kraski
regiji predstavlja 29,14 % celotnega obmocja regije in 1,5 % povrsine Slovenije. Koper leZi na
nadmorski visini od 0 do 1.028 metrov (Slavnik), najvisje lezeCe naselje je Rakitovec na 533 metrih.

V letu 2022 je imela Mestna obc&ina Koper 53.560 prebivalcev, od tega priblizno 26.550 moskih in
27.010 zensk). Po Stevilu prebivalcev se je med slovenskimi ob¢inami uvrstila na 4. mesto. Na
kvadratnem kilometru povrsine obcine je Zivelo povpreéno 177 prebivalcev; torej je bila gostota
naseljenosti tu vecja kot v celotni drzavi (104 prebivalci na km2). MO Koper ima 45-odsotni delez
od vseh 118.426 prebivalcev v Obalno-kraski regiji, v Sloveniji pa je predstavljala 2,5-odstotni delez.

Ob¢ina lezi v statisti¢ni oziroma razvojni Obalno-kraski regiji, ki jo sestavlja 8 ob¢in. Istrski del
sestavljajo obc&ine Ankaran/Ancarano, Izola/lsola, Koper/Capodistria in Piran/Pirano, Brkinsko-
kraski del pa Divaca, Hrpelje — Kozina, Komen in Sezana. Obalno-kraska statisti¢na regija je s
1.043 km2 Cetrta najmanjSa regija v Sloveniji, po povrsini se uvrs¢a takoj za korosko regijo. V
Obalno-kraski regiji je leta 2022 Zzivelo 5,6 % prebivalcev Slovenije (najblizje je goriSka, nato
pomurska regija). S 114 prebivalcev na km2 je bila Cetrta najgosteje poseljena regija. Po razvitosti
se uvr§ca na 4. mesto med 12 slovenskimi regijami. Turisti¢no je najmocneja (statisticna) regija*.

Mestna Obcina Koper ima 104 naselja in 22 krajevnih skupnosti.

MO Koper spada v LAS Zelena Istra in LAS Feral (ki pokrivata obmocje ob¢&in Ankaran, Izola,
Koper in Piran).

» Koeficient razvitosti ob¢in 2024-2025°%: MO Koper je z 1,09 nad slovenskim povpre¢jem (in ima
80-odstotno sofinanciranje v razponu od 50 do 100), v obdobju 2022-2023 je bil koeficient 1,11;
Stopnja delovne aktivnosti (v %): 69,0 (Slovenija 68,6);

Povpre¢na mesecna neto placa (indeks, SI1=100): 103,6;

Stevilo podijetij: 6.893;

Stevilo delovno aktivnih prebivalcev (po prebivali§éu): 23.495;

Stevilo delovno aktivnih prebivalcev (po delovhem mestu): 24.660;

Stevilo zaposlenih oseb (po delovnem mestu): 22.411;

Stevilo samozaposlenih oseb (po delovhem mestu): 2.248.

VVVVVYYVYY

V ob¢ini je v letu 2022 delovalo 25 vrtcev, obiskovalo pa jih je 2.020 otrok. V tamkaj$njih osnovnih
Solah se je v Solskem letu 2022/2023 izobraZevalo pribliZzno 4.960 u€encev. Razlicne srednje Sole
je obiskovalo okoli 1.840 dijakov. Med 1.000 prebivalci v ob¢ini je bilo 31 Studentov in 6 diplomantov.
V Kopru je sedez Univerze na Primorskem, ki na vseh treh stopnjah izvaja 79 Studijskih programov,
od tega 16 vzporedno tudi v angleSkem jeziku. Poleg tega UP vsako leto izvede 5 do 10
mednarodnih poletnih $ol z razli¢nih tem in preko 10 mednarodnih znanstvenih konferenc, Univerza
ima v letu 2023/2024 5.745 vpisanih Studentov in Studentk (od tega 19,5 % iz tujine; iz 39 drzav). V
Kopru deluje tudi javni raziskovalni zavod Znanstveno-raziskovalno sredis¢e Koper.

3 Vir podatkov: SURS (Slovenske statisti¢ne regije in obéine v Stevilkah) — zadnji razpoloZljivi podatki za 2022, razen,
ko je drugace navedeno.

4 Julijske Alpe so po obsegu prenocitev moénejsa regija, vendar ta turistiCna regija spada v Gorenjsko in Gori$ko regijo.
5 Vir: Ministrstvo za finance, januar 2024.
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UMESTITEV MO KOPER V PROSTOR — POLOZAJ V REGIJI IN DRZAVI

Mestno obéino Koper opredeljuje obmejna in obmorska lega,
dvojezi€nost (dva uradna jezika)
in status pomembnega regionalnega sredisca.

V regionalnem okviru MO Koper meji na sosednje obé&ine Ankaran (ki se je od Kopra odcepila leta
2015), lzola, Piran in Hrpelje-Kozina ter obd¢ine v Italiji (Muggia-Milje in San Dorligo della Valle-
Dolina) in na Hrvaskem (LaniS¢e, Buzet, Oprtalj, Groznjan in Buje). Obcinska meja teCe na severu
mimo Elerjev, Skofij, Ospa do podnoZja gradu Socerb. To je hkrati tudi drzavna meja z Italijo.

Obmocje stirih istrskih obc¢in (poleg Kopra Se Ankaran, Izola in Piran) predstavlja prostorsko in
funkcionalno zakljuéeno obmocje subregije slovenske Istre. Mesta Koper, 1zola in Piran so povezana
jedra obalnega somestja in nosilci urbanega, gospodarskega in druZbenega dogajanja in razvoja, ki skupaj
razvijajo funkcije urbanega srediS€a nacionalnega pomena in se na mednarodni ravni povezujejo s
sosednjimi regijami in ob&inami v Italiji in na HrvaSkem na podro€ju logistike, trgovine in turizma. Poleg
tega istrske ob&ine povezuje tudi podeZelski zaledni pas od Kraskega roba preko Savrinskega grievja do
doline reke Dragonje, ki predstavlja skupno gravitacijsko obmocje obalnega somestja in prostor
potencialov za razvoj turizma, rekreacije in trajnostno naravnanega kmetijstva ob ohranjanju
prepoznavne podobe naravne in kulturne krajine, naselij in podezelskega nacina zivljenja. MO Koper z
osrednjim urbanim obmoc¢jem mesta Koper ima v tem okviru vlogo najveéjega zaposlitvenega in
oskrbnega srediS€a z glavnino skupnih upravnih, izobrazevalnih in kulturnih vsebin ter
intermodalnim prometnim vozliS§¢em tovornega in potniSkega prometa.

Na podrocju Mestne obcine Koper je dvojezi¢nost (dva uradna jezika). V njej zivijo pripadniki italijanske
narodne skupnosti in drugih manjsin.

Iala

irvaska

Slika 5: Umestitev MO Koper v Istro, Kras in ¢ezmejno (Trzasko pokrajino)
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POSELITEV in PREBIVALSTVO

Za MO Koper je znacilen demografski trend staranja prebivalstva.

Ob¢ino zaznamuje izrazita koncentracija mesta Koper

(ter primestnih naseljih v obalnem zaledju) ter redka podezelska poselitev.
Turizem prepoznavamo kot pomembno panogo za krepitev vitalnosti podezelja in
perspektivo za delo doma in za mlade.

Povpre¢na starost obéanov MO Koper je bila po podatkih SURS v letu 2022 44,5 leta in tako viSja od
povprecéne starosti prebivalcev Slovenije (43,9 let). Naravni prirast na 1.000 prebivalcev v obcini je bil v letu
2022 negativen, znasal je —2,2 (v Sloveniji —2,3). Stevilo tistih, ki so se iz te ob&ine odselili, je bilo niZje od
Stevila tistih, ki so se vanjo priselili. Selitveni prirast na 1.000 prebivalcev v obgini je bil torej pozitiven,
zna8al je 10,0. SeStevek naravnega in selitvenega prirasta na 1.000 prebivalcev v obg¢ini je bil
pozitiven, zna8al je 7,7 (v Sloveniji 4,6). Slika 7 na naslednji strani prikazuje spremembe Stevila
prebivalcev v letih 2002-2012-2022 po naseljih, kjer belezimo (1) stalno narad€anje prebivalstva, (2)
upadanje in nato naras€anje, (3) naraS€anje in nato upadanje ter (4) stalno upadanje — slednjih je velina
slednjih na obmo¢ju juznega, vzhodnega in jugovzhodnega dela MO Koper.

Kot navaja OPN (MOK, 2022), se v naslednjih dvajsetih letih pricakuje povecanje Stevila prebivalcev,
starejSih od 65 let. Posledice tega bodo spremenjene potrebe ljudi, predvsem potrebe po kakovostni
nadgradnji stavbnega fonda, izboljSani fizi¢ni dostopnosti do oskrbnih dejavnosti, osnovnih zdravstvenih
storitev, zelenih povrSin in na splosSno izboljSani dostopnosti prostora ob upostevanju nacel univerzalne
gradnje in trajnostne mobilnosti. Predvidena skupna ocena primanjkljaja stanovanj v MO Koper do leta
2041 je okoli 4.200 stanovanj.

Z vidika razvoja poselitve se obéina deli na tri obmo¢ja:

» Urbano obmocje mesta Koper s pasom primestnih naselij v obalnem zaledju;

» Suburbani pas, ki obsega obro¢ naselij od Gazona preko Smarij, Marezig, Sv. Antona, Dekanov, Skofij
do Hrvatinov in Kolombana;

» Podezelsko zaledje — oziroma kot ga imenujemo v turisti¢ni terminologiji: zeleno podezelje.

Vecina urbanih dejavnosti in 89 % prebivalstva je zgosScenih na ozjem obalnem in priobalnem pasu,

ki skupno obsega 20 % povrsine obéine in 31 naselij. Struktura (prikazana po naseljih v sliki na naslednji

strani) je naslednja:

» Mocno prednjali mesto Koper, kjer prebiva priblizno 50 % vseh prebivalcev ob&ine (okvirno 25.750),
kot srediS€e in nosilec urbanih funkcij ter dejavnosti;

» Primestna naselja z ve& kot 1.000 prebivalci so: Dekani, Sveti Anton, Skofije, Hrvatini, Pobegi, Bertoki-
Prade; naselja so v neposrednem nizinskem in griCevnatem obalnem zaledju;

» Vasiin naselja v podezelskem »zaledju«, kjer zivi preostalih 11 % prebivalcev.

Turizem lahko pomembno prispeva k naslednjim ciljem na podro¢ju poselitve (vir: OPN):

» Zagotoviti skladno in racionalno rabo prostora za vzdrzen in uravnoteZen razvoj celotnega obmocja
obcine z veCanjem privlaCnosti podeZelskega zaledja;

» Ohranjanje poseljenosti in vitalnosti podeZelskega zaledja z ohranjanjem kulturne Kkrajine in
naselbinske dedidcine histori¢nih vaskih jeder, kjer je ohranjanje in obnova izvornih jeder vaskih naselij
ena izmed prioritet razvoja naselij;

» Omogocati razvoj trajnostno naravnanih gospodarskih in druzbenih dejavnosti, ki krepijo in dopolnjujejo
funkcije naselij, prispevajo k vecji samooskrbi in boljSim pogojem bivanja.
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Prebivalstvo po naseljih v MO Koper
Stevio prebivacey 2022
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Slika 7: Prebivalstvo po naseljih v Mestni obCini Koper — prikaz gibanja prebivalcev 2022-2012-2022
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PODNEBJE

Submediteransko podnebje, ki nudi pogoje
za celoletni turizem (koncept turizma 365 dni v letu).

Podnebje v Kopru je submediteransko, za katero so znacilni dolga in vro€a poletja, mile zime in pogosti
vetrovi — burja, jugo in maestral. Povprecne januarske temperature so v Kopru vidje kot po vecini Slovenije
in znaSajo veC kot 4 °C, povprecéne julijske pa so viSje od 22 °C. Morje je najhladnejSe februarja (8 °C),
najtoplejSe pa avgusta (24 °C). Najve¢ padavin pade jeseni.

Slovenska lIstra je, kljub relativno majhni povrsini, klimatsko zelo pestra pokrajina. Pestrost je posledica
razgibanega reliefa, kjer se prepletajo obalne ravnice, doline rek in fluviokraskih podolij, griCevje, kraske
planote in hribovje.

CESTNO IN ZELEZNISKO OMREZJE, POMORSKI IN JAVNI PROMET

V MO Koper potekajo pomembni drzavni in

meddrzavni kot tudi medobginski in lokalni prometni koridorji.

Koper kot turisti€no destinacijo odlikuje dobro razvejano cestno omrezje,
italijanska in slovenska avtocestna povezava,

pristaniS¢e — tudi potnisko ter hiter dostop do kar stirih letaliS¢.

Zeleznica je povsem neizkoriséen potencial.

Destinacija se bo morala pospeseno pripraviti na trend krepitve prihodov na
destinacijo brez avtomobila in prevozov koles (avtobusi in vlaki) ter ponuditi
boljSe povezave (1) znotraj destinacije, (2) v okviru slovenske Istre ter (3) s
Trstom, Reko in Opatijo. Smiselna bi bila celostna prometna politika za celotno
obmocje slovenske Istre, ki vklju€uje turizem, priobalni ladijski prevoz in krepitev
trajnostnih oblik mobilnosti med prebivalci in obiskovalci.

Koper je po izhodi§¢nih kriterijih (glede na poselitveni, gospodarski in prometni potencial in po kriterijih
glede opremljenosti s storitvami sploSnega pomena) urbano sredid€e Il. ravni, vendar pa se zaradi vloge
mednarodnega prometnega vozliS€a, vklju€enosti v obalno in ¢ezmejno SirSe mestno obmodje mesto
razvija kot srediSCe I. ravni.

Dostopnost do destinacije

Destinacija ima pomembno avtocestno povezavo. ltalijanska avtocesta A4 omogocCa povezave z ltalijo,
Francijo, Svico in Avstrijo, slovenska avtocesta A1 pa na relacijah Slovenija, Avstrija in Madzarska.
Destinacija je od pomembnih evropskih mest (Rim, Milano, Salzburg, Minchen, Dunaj, Praga, Budimpesta)
tako oddaljena zgolj 5 do 8 ur. Ob tem se ponasa tudi z dobrimi letalskimi povezavami. V krogu 65 do
180 km so kar Stiri letaliS€a, vendar pa so transferji (kot tudi javni prevoz) do letaliS¢, Se posebej
najblizjih, slabi.

Preko obéine poteka drzavno in mednarodno pomembna ZelezniSka povezava mednarodnega
pristani§éa Koper s celino. Glavno Zeleznidko linijo predstavlja proga, ki vodi od Kopra proti notranjosti.
Zelezniska infrastruktura v MO Koper ima tudi pomembno gospodarsko vlogo, saj je zelo pomembna z
vidika logistiéne dejavnosti v koprskem pristaniséu. ZelezniSka povezava, ki preko Podgorja, Zazida in
Rakitovca poteka v smeri Pulja, je namenjena tudi mednarodnemu zelezniSkemu potniSkemu prometu.
Toda zelezniska potniSka povezava do slovenske Istre obstaja »bolj teoretiCno«. Za mednarodne prihode
je primerna sosednja zelezniSka postaja v Trstu in nekateri mednarodni prihodi do Ljubljane.
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Z avtobusom so Flixbus povezave z ltalijo (do Neaplja), Avstrijo, Ce$ko in MadZarsko ter dnevne povezave
z Ljubljano (15) in Trstom (8).

Zelo redke so avtobusne povezave, ki povezujejo MO Koper s Krasom, notranjostjo Slovenije,
Trstom in hrvasko Istro. Kolesarska pot Parenzana med Trstom in Pore€em ni izkori§€¢ena — v sebi ima
poleg profiliranja kot turisti€nega produkta tudi velik potencial pozicioniranja kot trajnostne mobilnostne
povezave znotraj regije.

Pomorski promet je imel do leta 2005 izklju¢no tovorni zna€aj oziroma pomen, leta 2005 se je prvi¢ v
Kopru privezala potniSka ladja Minerva I, leta 2006 pa je bil postavljen potniSki terminal v Luki Koper, ki je
omogocil tudi potniSki pomorski promet (zaasni oziroma kontejnerski, medtem ko bo do konca 2025
zaklju€ena izgradnja novega PotniSkega terminala). Konec 2023 je Koper zabelezil milijontega potnika (»
analiza prihodov je podana v okviru analize turistiCnega povprasevanja).

Notranja povezljivost destinacije in regije

Zaradi razprSene poselitve je zna€ilna velika gostota drzavnega in lokalnega cestnega omrezja — na
obmocju MO Koper je 386 km obcinskih in 267,9 km drzavnih cest. Obstojece drzavno cestno omrezje tvori
kakovostno hrbtenico cestnega omrezja v obcini in je primerno razvejano ter na ve¢ hierarhi¢nih ravneh
obmocje obcine napaja in vkljuéuje v regionalno, drzavno in mednarodno mrezo cestnih povezav.
Regionalne ceste v obc€ini povezujejo in vodijo proti mejnim prehodom Lazaret, SoCerga, Osp, Brezovica
in Podgorje ter povezujejo Koper, Sv. Anton in Gralis¢e. Povezava z Dragonjo in mejnim prehodom
Dragonja je slaba.

Za javni potniski promet na obmocju obcine je znacilna skoraj popolna prevlada individualnega
prometa nad javnim. Razgiban teren je neprimeren za razvoj tirnega prometa, saj se le cestni promet
uspesno prilagaja velikim viSinskim razlikam. Kot navaja Porocilo o stanju okolja v Mestni ob¢&ini Koper
(MOK, 2019), so razprSena poselitev in nizke stanovanjske gostote v vecini strnjenih naselij neugodne tudi
za razvoj avtobusnega prometa. Nadalje Porocilo navaja, da k prevladi individualnega osebnega prometa
prispeva tudi nekakSen odklonilen odnos prebivalstva do javnega prometa, saj ima ta nizek delez tudi tam,
kjer obstajajo boljSi pogoji za uporabo javnega prometa. Majhen pomen v MOK je tudi na okolju prijaznih
oblik individualnega prometa (kolesarjenje, peSacenje), kljub dokaj dobri opremljenosti s kolesarskimi
stezami ter ugodnimi vremenskimi pogoji skozi vecji del leta.

Povezave s sprejemljivo frekvenco prevozov obstajajo znotraj mestnega obmocja Koper, med
Koprom, Izolo ter Piranom — vendar pa ima vsaka ob¢ina svoj rezim. Ostale linije znotraj MO Koper
delujejo z nizkimi frekvencami in so prilagojene predvsem potrebam dijakov, zagotovo pa ne turizma.

To stanje predstavlja precejSen izziv za turizem, sploh v Iu¢i enega pomembnih ciljev prostorskega
razvoja kot tudi pri€ujoCe strategije turizma — to je okrepitve ravnovesja in povezanosti mesta s podezeljem.
Destinacija se bo morala pospeSeno pripraviti na trend krepitve prihodov na destinacijo brez avtomobila,
prevozov koles (avtobusi in vlaki) ter ponuditi boljSe povezave (1) znotraj destinacije, (2) v okviru slovenske
Istre ter (3) s Trstom, Reko in Opatijo. Smiselna bi bila celostna prometna politika za celotho obmogje
slovenske Istre, ki vkljucuje turizem, priobalni ladijski prevoz in krepitev trajnostnih oblik
mobilnosti med prebivalci in obiskovalci.
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Prometno omrezje v MO Koper
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Slika 8: Drzavne in lokalne ceste v Mestni obcini Koper
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OBCINSKI PROSTORSKI NACRT (OPN)

V letih 2022 do 2024 je v teku postopek za spremembe in dopolnitve Ob¢inskega
prostorskega nacrta MO Koper, ki je tudi za turizem izrednega pomena, saj dolo¢a
izhodisSc¢a prostorskega razvoja obcine,

rabo prostora in pogoje za umes¢anje posegov (in turizma) v prostor.

Razvojni koncept turizma v MO Koper do leta 2030+ (na strateski ravni gre za
dolgorocénejse obdobje) je v celoti usklajeno z vizijo in cilji prostorskega razvoja,
hkrati pa skozi strategijo turizma poudarjamo pomen prijaznega podpornega
okolja za umescanje razvojnih projektov in podjetniskih iniciativ v prostor.

Ob¢inski prostorski naért Mestne obéine Koper opredeljuje naslednjo vizijo in cilje — ki predstavljajo
temeljno strateSko osnovo za umesé€anje in razvojni koncept turizma:

Cilji prostorskega razvoja Mestne ob¢ine Koper so:

Trajnostni prostorski razvoj;

Uravnotezen razvoj celotnega obmocja MO Koper;

Vecanje privlacnosti podezelskega zaledja in zmanjSanje zgoS¢enosti obalnega obmocja;
Dvig kakovosti bivanja;

Racionalna raba prostora;

Ohranitev istrske prostorske in kulturne identitete.

ook wnN =

Kot opredeljuje OPN, razvoj turizma temelji na:

1. Povecanju privlaénosti podezelskega zaledja in s tem zmanjSevanje pritiska na obalni pas;

2. NemnoZi¢nimi in neagresivnimi oblikami turizma;

3. Ohranjenosti morja, narave in kulturne dedis€ine;

4. Ustvarjenih danostih prostora, kot so obstojece turisti¢ne tocke, ureditve, obmocja kulturne dedis€ine
In kulturna krajina v povezavi s kmetijstvom.

OPN navaja, da turisti¢no destinacijo Koper sestavljata dva prostorska dela: mesto Koper z obalnim

pasom ter zeleno podezelsko zaledje, ki sta vsebinsko razlicna vendar tesno povezana. Na podro¢ju

razvoja turizma nadalje opredeljuje (v 12. ¢lenu):

» Da se razvoj turizma prednostno zagotavlja znotraj obstojeCih obmocij s kakovostno strukturno in
vsebinsko prenovo, upostevajo se varstveni reZimi in usmeritve.

» Obstojeca in nova prednostna obmocja so enakomerno razmesc¢ena, dobro dostopna in povezana v
celovit in dopolnjujoc sistem turisti€no-rekreacijske ponudbe.

» Spodbuja se povezovanje in sinergijske ucinke turisticne dejavnosti med razli€nimi programi in
dejavnostmi, kakor tudi z vzpostavljanjem povezav med obalnim obmocjem in podezZelskim zaledjem.

» Ob spostovanju in varovanju krajinskih, naravnih in kulturnih kakovosti se na podezelju v naseljih
omogoca nastanitvene kapacitete tudi v obliki alternativnih oblik prenoCevanja (kot npr. Glamping).

Nosilci turisticne ponudbe v prostoru po OPN so:

» Prednostna obmogja za razvoj turizma: histori¢no mestno jedro Koper, oZji obalni pas, Skocjanski zatok
(naravoslovni turizem), Kraski rob z Osapsko dolino, Podgorje s Slavnikom in SirSe obmocje doline
Dragonja;

» IzhodiS¢ne tocke (oskrbne to¢ke za razvoj turizma): mesto Koper in v podeZelskem zaledju: Podgorje,
v blizini naselja Osp, Crni Kal, Dol pri Hrastovljah, Rakitovec, Gradin-Brezovica, Gradi§¢e, Kostabona,
Smarje in Marezige;

» Krajinsko prepoznavna naselja in prepoznavna obmocja, naravne danosti;

Dozivljajska in videzna privlanost celotnega prostora;

» Mreza kolesarskih, pes in tematskih poti;

v
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» Naravne plezalne stene (Kraski rob);
» Nastanitvene kapacitete;
» Sportna infrastruktura v mestu Koper in v njegovem zaledju;
» Obalne ureditve, potniSki terminal in obstojeCe marine.
& Kolomban
] Hrvatini
L]
Osp
1 ® Crni Kal
Koper 3
- ertoki-
i . & adg"
5 ..." @ Podgorje
® Marezige
@ Smarje (.} ratitte ® Dol\pri Hrastovljah
.
® Koitabona
® Rakitovec
Gradin
% Bezovica
Koper mesto obmodje za razvoj poselitve 1. rang naselja . 3. rang naselja
Koper pristanisce obmoéje za razvo] gospodarstva [ ] 4, rang naselja
z gospodarskimi conami in intenzivnega kmetijstva (turistiéna naselja)
- obmotje za razvoj poselitve kulturna krajina @ 2. rang nasel]
in gospodarstva

Slika 9: Zasnova koncepta prostorskega razvoja v MO Koper (Vir: OPN)

V okviru opredelitve vloge in funkcij naselij (v okviru koncepta omrezja naselij) pa nato OPN v 13.
¢lenu navaja:

1. Mesto Koper predstavlja kljuéno razvojno obmocje za SirSi prostor obcine, regije in drzave, ki se Se
naprej krepi kot ob¢insko, regionalno, nacionalno in mednarodno sredis¢e (znotraj obalnega somestja
Koper—lzola—-Piran). Na drzavni ravni je pomemben za razvoj pristaniS¢a, logistike, podjetnistva,
raziskovalne dejavnosti in turizma. Je univerzitetno srediS¢e z bogato kulturno dediS&ino. Ostaja
pomembno zaposlitveno, oskrbno, storitveno, druzbeno ter stanovanjsko urbano srediS¢e obc&ine.

2. Kot pomembnejsa lokalna sredi$éa se bodo razvijala naselja Skofije, Dekani ter somestje Bertoki—
Prade in Pobegi—Cezarji-Sv. Anton, kjer se bo krepilo njihove vioge kot zaposlitvena srediséa kot tudi
krepilo oskrbne, storitvene ter druZbene funkcije naselij, ki so pomembna za zmanjSevanje izrazite
gravitacijske moc¢i mesta Koper v prvem poselitvenem obrocu.
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3. Kot lokalna sredi§&a se razvijajo Smarje, Marezige, Gragisée in Hrvatini-Kolomban. V teh naseljih se
krepi vloga turisti¢énih sredis¢, ki omogoc¢a ponudbo in razvoj kvalitetnih delovnih mest ter nekaterih
storitvenih in druzbenih funkcij v drugem poselitvenem obrocu. V naselju Gracis¢e se poleg oskrbnih,
storitvenih in druzbenih funkcij razvija tudi vloga zaposlitvenega sredis¢a za podezelsko zaledje. Kot
lokalno srediS¢e se razvija tudi funkcijsko povezana naselja Hrvatini-Kolomban, zaradi zagotavljanja
funkcij na razvijajoem se miljskem polotoku.

4. Kot posebna sredi$éa s specifi¢nim razvojnim potencialom se razvijajo naselja Osp, Crni Kal, Podgorje,
Dol pri Hrastovljah, Rakitovec, Gradin-Brezovica in KoStabona. Naselja se razvijajo s poudarkom na
turizmu kot izhodiSéne oziroma turisti€ne to€ke s krepitvijo osnovnih oskrbnih in centralnih
dejavnosti, obenem pa se omogoéa tudi razvoj kmetijskih in s kmetijstvom povezanih
dejavnosti v povezavi s ponudbo kulturne dediscine ter Sportno rekreativnih dejavnosti, pa tudi
razvoj lokalnega obrtnistva.

5. Ostala naselja ohranjajo svoj znacaj (suburbanih ali podezelskih naselij) in ne prevzemajo
pomembnejsih funkcij v omrezju naselij. V njih sta prevladujo¢a bivanje in samooskrbno kmetijstvo.
Funkcionalno se navezujejo na nosilna naselja.

6. Posebno vlogo v omrezZju naselij in sistemu poselitve bodo imela naselja in posamezne lokacije izven
naselij s turistiénim pomenom oziroma potencialom. V vseh teh naseljih in lokacijah se bo povecéala
turisti€na ponudba, tako vsebinsko (z novimi programi, prireditvami, turisti¢nimi proizvodi) kot
koli¢insko, predvsem s povecéanjem Stevila in vrste no€itvenih kapacitet.

Namenska raba prostora v MO Koper

Stavbna zemigéa
§ Obmotja stanavan|
S Medane povrdine s stanovanjskimi objekti
A Powréine razpréene poselte
C Obmodja centrainh dejavnost
| Obmotia prozvodnih dejavnosti
I Z obmoda zeknih povréin
"~ P Obmodaprometnih powsin
O Cbmodia okaliske infrastrukture

Kmetiska zemiita
K1 naibokSa kmetiska zemljista
K2 Druga kmetijska zemista

KOPER/
CAPODISTRIA

Gozdna zemlita
P G Gozdna zemijdca

Wode
V PowrSinske vode

Druga zemligéa

I L Obmoda minerainih suravin
GO Ostaiachmotja
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edelaye: KAZ 200, 2023

Slika 10: Namenska raba prostora v MO Koper
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1.3 Analiza primarne ponudbe

KULTURNA DEDISCINA

Ob historicnem mestnem jedru, ki je zas¢€iteno kot kulturni spomenik,

je znacilnost MO Koper raznolika, a razdrobljena naselbinska, stavbna in
preostala kulturna dedisc¢ina na podezelju. Tako urbana kot podezelska dedis¢ina
se ponasa z izjemno zgodovino in predstavlja izredno moé€no turisticno
privlaénost destinacije. Za vecjo turisti¢éno valorizacijo zahteva tako
infrastrukturne ureditve (vkljuéno z ustreznimi dostopi) kot tudi programsko-
dozivljajske nadgradnje. Pomemben del kulturne privlaénosti destinacije je
istrska identiteta, privlacna identiteta prostora oziroma znacilna istrska
urbanisti¢no-arhitekturna podoba.

Obmoc¢ja zavarovane kulturne dediSéine na obmocéju MO Koper pokrivajo 16.623 ha (54,8 %
obmocja MO Koper). Kljuéne znac€ilnosti so naslednje:

»  Kulturni spomeniki drzavnega pomena: grad Socerb oziroma obmocje gradu Socerb in Servitski samostan;

» Vec kot 650 kulturnih spomenikov lokalnega pomena;

»  Kulturno dediscinsko se varuje 50 vaskih jeder ali polovica naselij v ob¢ini;

» Mesto Koper se ponasa s preko 140 kulturnimi znamenitostmi z reZzimi varovanja kulturne dediscine;

» Sakralna dediS¢ina zajema 97 enot, vkljuéno s cerkvico Svete Trojice v Hrastovljah, ki je vpisana v seznam kulturne
dedis¢ine UNESCO;

> Med dedisginske kulturne krajine se uvr&ajo: Centur, Puge- kulturne terase med Krkavskim potokom in Supotom,
Movra$ka vala, Kraski rob, Borst nad Dragonjo-notranja slovenska Istra, Rozar, Tinjan, Bri¢-drevoredi cipres, del
obmocja Sveti Peter-Padna-Nova vas, Socerb-obmocje gradu ter del kulturne krajine Debeli rti€¢ in Ankaranska
bonifika.

NARAVNE VREDNOTE

Naravne vrednote, Natura 2000 in zavarovana obmocja pokrivajo
okoli 50 % obmocja MO Koper. Z vidika turizma izstopa naravni rezervat
drzavnega pomena (Skocjanski zatok) z interpretacijskim centrom. OPN

predvideva ustanovitev dveh krajinskih parkov (Kraski rob in dolina Dragonje).

Na podrodju naravnih vrednot so na obmoc¢ju MO Koper kljuéna 4 obmog¢ja narave. To so naravni rezervat
Skocjanski zatok, obmogje Dragonje s pritoki, Kraski rob in morje (obala) — ki hkrati predstavljajo
najpomembnejSe toCke povezav mesta s podezeljem in najpriviacnejSa obmocja za turisti¢ni obisk.

Zavarovana obmocja pokrivajo 322 ha (1,1 % obmocja MO Koper):

P 1 naravni rezervat drzavnega pomena (Skocjanski zatok);

» 2 naravna spomenika lokalnega pomena (vrh in pobocja Slavnika, manj$e obmodcje Dragonje).

Geomorfoloske, zooloske, hidroloSke, ekosistemske, botaniéne, geoloSke in drevesne naravne

vrednote pokrivajo 7.317 ha (24,1 % obmog¢ja MO Koper):

P 23 obmodij in 7 to¢k drzavnega pomena (Kraski rob, travi§¢a na obmod¢ju Goli¢-Lipnik-Kav¢i¢, apnencasta stena
pri Crnem Kalu, Dragonja ...);

» 32 obmodij in 50 tock lokalnega pomena.

Obmoc¢ja Natura 2000 pokrivajo 14.807 ha (48,7 % obmocdja MO Koper):

» 13.776 ha (45,4 % obmocja MO Koper) SAC — direktiva o habitatih (Kras, slovenska Istra, travis¢a v Pregari,
Skocjanski zatok, Rizana, rasti§ée pozejdonke v Zusterni ...);

> 10.174 ha (33,5 % obmogja MO Koper) SPA — direktiva o pticah (Kras in Skocjanski zatok).
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Kulturna dedigina v MO Koper
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Slika 12: Naravne vrednote, obmocja Natura 2000 in zavarovana obmocja v Mestni ob¢ini Koper

KMETIJSTVO in RIBISTVO

Kmetijstvo ima v celotni slovenski Istri majhen gospodarski pomen,

vendar ostaja glavna dejavnost na podezelju.

Predstavlja tudi enega od temeljev trajnostnega turizma, saj ohranja tipiéno
mozaiéno kulturno krajino in je vir kakovostnih prehranskih buti¢nih izdelkov,
izboljSuje pa tudi ekonomski status podezelskega prebivalstva.

Stevilo kmetijskih zemlji$é se poveéuje, MO Koper pa se v Sloveniji ponasa z
najvecjim stevilom ekoloskih kmetij. V ob¢ini je

registriranih 15 turisti¢nih kmetij z nastanitvijo (po podatkih RNO AJPES).
Zaradi omejene pridelave je pomembno krepiti prodajo lokalnih pridelkov doma,
po viSji dodani vrednosti, skozi okrepljene

verige vrednosti kmetijstva (z ribiStvom)-turizem.

Naravne razmere (v celotni slovenski Istri) omogocajo raznoliko kmetijsko pridelavo. Razvoj kmetijstva v
MO Koper temelji na naslednjih najpomembnejSih panogah: vinogradniStvo in oljkarstvo ter
zelenjadarstvo, sadjarstvo in €ebelarstvo. Zaradi ohranjana kulturne krajine predvsem v povezavi z
ohranjanjem poseljenosti podezelskega zaledja, turizmom in rekreacijo se spodbuja tudi razvoj
tradicionalnih panog, kot je zivinoreja, poljedelstvo ter na morju in v obalnem pasu razvoj ribistva (ki
lahko naslavlja vse bolj mo¢ne izzive omejenega lova z diverzifikacijo v turizem — razvoj t.i. ribiSkega
turizma in dozivetij v povezavi z morsko identiteto destinacije), razvija se tudi zeliS€arstvo.

Kmetijske povrSine v slovenski Istri v uporabi predstavljajo 17 % celotne povrSine regije, kar je precej nizji
delez od povprecja Slovenije (23,4 %). Tudi povrSina kmetijskih zemljiS¢ na prebivalca je ve¢ kot Stirikrat
nizja od slovenskega povprecja. V regiji je v uporabi 6.328 ha kmetijskih zemljiS¢ (njive, travniki in pasniki
in trajni nasadi). Skupaj z gozdnimi povrSinami in nerodovitnimi zemljiS¢i je na obmocju regije 8.415 ha
zemlji8¢. Od tega je najvedji delez (37,7 %) trajnih nasadov (sadovnjaki, vinogradi, olj¢niki, idr.) in travnikov
in pasnikov (25,5 %). Najmanjsi in podpovpre&ni delez je njiv (11,7%), nerodovitnih pa je 3,2% kmetijskih
povrsin -> primerna kmetijska struktura komplementarna turisti¢ni dejavnosti. Na obmogju regije je v aktivni
uporabi 1,3% od vseh kmetijskih zeml;jiS¢ v uporabi v Sloveniji.

V zadnjih letih se kmetijstvo krepi, predvsem zaradi vse vecje potrebe po lokalno preverjeni in sledljivi
prehrani, ter zaradi pove€anega obsega izvajanja nalozb na kmetijah s strani nosilcev kmetij s pomoc¢jo EU
programov (PRP 2014-2020), vendar pa je delovno aktivhega prebivalstva, ki mu kmetijstvo predstavlja
glavni ali edini vir zasluzka, le okoli 1 %, kar je opazno manj od slovenskega povprecja.

Po podatkih Popisa kmetijstva (2020)® se je v zadnjih desetih letih povecéalo $tevilo kmetijskih
gospodarstev s 1.730 na 2.105. V ob¢ini Koper je registriranih 1.315, v Izoli 316, v Piranu 419 in v
Ankaranu 55 kmetij. Posledi¢no se je povecala tudi ekonomska velikost kmetij, ki znada dobrih 31 mio EUR,
kar je za dvakrat ve¢ kot pred desetimi leti. Obseg kmetijskih zemljiS¢ v dejanski uporabi se je prav tako
povecal s 5.688 ha na 7.038 ha. Obseg travnikov in pasnikov se je povecal za okoli 700 ha, trajnih nasadov
za okoli 400 ha in njiv za 200 ha. Oljéniki v slovenski Istri predstavljajo 96 % celotnih oljénikov v drzavi
(priblizno 2.429 ha). Slovenska Istra se uvr§¢a med obmocja z najmanjSo velikostjo kmetij in najmanj
prisotno Zivinorejo v drzavi. Tako, kot to velja prakticno za celotno drzavo, je tudi tu zabelezena visoka
starost nosilcev kmetij.

6 Povzeto po Strategija lokalnega razvoja za lokalno akcijsko skupino ZELENA ISTRA za programsko obdobje 2021-
2027 (Koper, 2023). Zadniji razpolozljivi podatki.
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V slovenski Istri je registriranih 194 ekoloskih kmetij, kar predstavlja 5,2 % vseh ekoloskih kmetij v
Sloveniji. Obé&ina Koper ima 114 ekoloskih kmetij, kar jo postavlja na prvo mesto med vsemi
obc&inami v Sloveniji po Stevilu ekoloskih kmetij; obCina Piran pa 39, Ankaran 13 in Izola 28 ekoloskih
kmetij. Najvedji delez ekoloskih kmetij je namenjen travinju, ki se obdeluje na ve¢ kot 600 ha povrsin, sledijo
ekoloski olj¢niki (okoli 270 ha) in ekolo3ki vinogradi (vec kot 200 ha). EkoloSke kmetije v slovenski Istri se
ukvarjajo tudi s pridelavo zelenjave (priblizno 40 ha), sadjarstvom in Zitom (priblizno 20 ha) ter gojenjem
Skoljk. Slovenska Istra se uvr§€¢a med obmocja z najbolj razvitim ekoloskim kmetijstvom v Sloveniji, hkrati
pa je eno redkih, kjer je delez travinja opazno nizji (povprecje za Slovenijo znaSa okoli 85 %) oz. je struktura
rabe tal uravnotezena.

Aktualna Strategija LAS Zelena Istra povzema analizo kmetijstva na obmocju slovenske Istre, kot
sledi: »Ugotovimo lahko, da se kmetijstvo na eni strani razvija, kar dokazuje tudi to, da je vedno vec
ekoloskih in razvojno naravnanih oz. trzno uspes$nih kmetij ter zanimanja mladih za kmetijstvo (v porastu je
Stevilo mladih prevzemnikov kmetij). Na drugi strani pa se kmetijstvo soo€a z mnogimi izzivi, zlasti so to
visoke cene oziroma nedostopnost kmetijskih zemlji¢, posestna razdrobljenost 0z. majhnost kmetij, visoki
stro3ki pridelave, Skoda zaradi divjadi, visoka starostna struktura nosilcev kmetij, problematika pomanjkanja
vode za namakanje, podnebne spremembe itd. Prav tako pogreSamo odsotnost celostnega pristopa k
nacrtovanju razvoja kmetijstva po ob&inah oziroma za celotno obmogje (Vir: SURS, MKGP, RRP Obalno-
kraske regije 2021-2027)«. Staretgija LAS nadalje ocenjuje, da so endogeni viri za trajnostni razvoj Se
premalo izkoriS€eni, kar je zlasti pomembno oz. problematiéno za podezelje in se izkazuje npr. v
pomanjkanju oz. nizkem Stevilu (zelenih) delovnih mest na podezelju, ekonomski odvisnosti od obalnih
srediS¢ (npr. delovne dnevne migracije).

RibiSka gospodarska dejavnost ima pomembno viogo v regiji, Eeprav je dozivela zmanjSanje zaradi
izgube ribolovhega obmo¢ja in konkurence s Hrvasko. Podatki SURS-a kazejo na upad morskega
ribolova kot gospodarske dejavnosti. Stevilo delovno aktivnih oseb v slovenskem morskem
gospodarskem ribolovu upada (leta 2008 jih bilo delovno aktivnih oseb v tej panogi 115, leta 2022 pa 70;
Stevilo vseh zaposlenih je bilo leta 2008 44 in samozaposlenih 71, leta 2022 pa 25 zaposlenih in 45
samozaposlenih), celoten ulov pa je bil npr. leta 2008 867.285 kg, leta 2022 pa zgolj 108.343 kg). ZmanjSalo
se je tudi Stevilo plovil — s 181 leta 2008 na 131 leta 2022.

V okviru procesa priprave Strategije smo identificirali potenciale diverzifikacije morskega
gospodarskega ribistva v turisti€ne dejavnosti v slovenskem prostoru, z namenom, da se zagotovi
trajnostni razvoj dejavnosti in primerne poslovne priloznosti, ki bi omogocale prezivetje ribiSkega sektorja
in vi§jo kakovost Zivljenja ljudi, ki so z ribiStvom povezani. Na obmoc&ju MO Koper so registrirane 3 oziroma
4 barke, ki ponujajo ribiske izlete in piknike (npr. 4 urne); ribiSka zadruga ima 5 manjsih novih ¢olnov (2
plasti¢na in 3 gumenjake), ki nudijo najem, ob tem je na voljo food truck z izkljuéno ribjo ponudbo in ribja
kantina na katamaranu — samo ribja ponudba

KMETIJSKE POVRSINE IN ZEMLJISCA (SURS, 2020)
23,4%
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mmmm Povrdina kmetijskih zemljiS€ v uporabi na 1.000 prebivalcev [v ha] @ DeleZ kmetijskih zemlji$¢ v uporabi, glede na celotno povrdino obmodja [v %]

Graf 1: Prikaz kmetijskih povrsin in zemljiS¢ v slovenski Istri— po obc¢inah, skupaj in primerjava s Slovenijo
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Tip kmetije §t. KMG na Povprecni Povprec¢no Skupna
obmocju standardni Stevilo ¢lanov povprec¢na
prihodek KMG MID povrsina
| kmetiji (v (st.) KMG
EUR) (v ha)
Specializirano vinogradnistvo 113 54.395 2,53 6,14
Specializirano pridelovanije oljk 83 8.159 2,31 2,54
Specializirano vrtnarstvo 16 72.296 2,50 4,24
MesSana rastlinska pridelava 74 12.505 2,46 4,34
Zivinoreja (vsi tipi) 55 23.499 2,44 29,69
Splosno poljedelstvo 43 5.192 2,02 7,80
Specializirano sadjarstvo, trajni nasadi 108 15.460 2,47 3,42

OPOMBA: Iz analize je izlocéeno KMG MID Vinakoper d.d., ker je podjetje in glede na obdelovalne povrsine ni primerljivo
z ostalimi KMG MID.

Tabela 1: Kmetijska gospodarstva v MO Koper v letu 2023 (vir: MOK, 2023)

Dejanska raba kmetijskih in
gozdnih zemlji5¢ v MO Koper, 2002
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Slika 13: Dejanska raba prostora v Mestni ob¢ini Koper
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2. ANALIZA NASTANITEV in POVPRASEVANJA
(KOPER — SLOVENSKA ISTRA)

2.1 Obseg in struktura nastanitvenih zmogljivosti v MO Koper in
slovenski Istri

STRUKTURA IN OBSEG NASTANITVENIH ZMOGLJIVOSTI V MO KOPER

MO Koper ima v letu 2022 po podatkih SURS 5.307 vseh leziS¢ oziroma 4.885
stalnih, v letu 2023 pa 10 % vec¢ (5.880 vseh leziS¢, 5.362 stalnih oziroma 1.915
nedeljivih enot). Struktura nastanitev ostaja relativho neugodna, saj predstavljajo
hoteli zgolj 14 % (hoteli in podobne nastanitve pa 20 % leziS¢),

v celotni strukturi pa je zgolj desetina leziS¢ v kategoriji 4 zvezdic

(5-zvezdi€ne nastanitvene ponudbe ni).

V obdobju 2015 do 2023 se je obseg vseh leziS¢ v MO Koper povecal

s 1.821 (2015) na 5.880 (2023), kar je vec¢ kot 3-kratno povecanje (indeks 322),
vecinoma na raun manjsih zasebnih nastanitev

(pri tem je potrebno opozoriti na novo zajemanje podatkov zaradi uvedbe novega
registra nastanitvenih obratov v letu 2017/2018). V slovenski Istri ima Koper v
okviru vseh 33.347 lezis¢ v letu 2023 17,6-odstotni delez.

Delitev nastanitev po podatkih SURS (za leto 2022, saj je to zadnje leto, ko je SURS prikazoval

nastanitve po obc¢inah po strukturi) pokaze:
kategoriji so hoteli, moteli, penzioni, gosti§ca, prenocis¢a);

> Kar 4.208 od vseh 5.307 leziS¢€ (oziroma skoraj 80 %) predstavljajo drugi nastanitveni obrati (v
tej kategoriji so apartmajska naselja, turisticne kmetije z nastanitvijo, mladinski hoteli, zasebne sobe,
apartmaji in hiSe, planinski domovi in koce, pocitniski domovi, drugi nastanitveni obrati, zatasne
nastanitvene zmogljivosti in marine).

» Kamp prispeva le 41 oziroma slab odstotek leziS¢€.

Po podatkih baze RNO AJPES:

» Je v MO Koper 17. junija 2024 registriranih 658 aktivnih nastanitvenih ponudnikov in 375
neaktivnih.

» Vpogled v stanje na dan 1. avgusta 2023 pokaze, da je bilo 448 aktivnih ponudnikov in 224
neaktivnih, leto prej (1. avgusta 2022) pa 304 aktivnih in 157 nastanitvenih ponudnikov.

V bazi MOK (za spremljanje turisticne takse) je bilo v letu 2023 zabelezenih 640 nastanitvenih

ponudnikov, kar ocenjujemo kot najbolj relevanten podatek o Stevilu nastanitvenih ponudnikov. Od tega:

P Deluje 56 % oziroma 360 nastanitvenih ponudnikov na obmocju mesta Koper?(ki so v letu 2023 imeli
90.806 prihodov turistov in 253.875 prenoditev, kar predstavlja 70 % vseh prenogitev):

» Preostalih 280 nastanitvenih ponudnikov deluje v ostalih krajih: Spodnje Skofije 17; Sv. Anton 16;
Dekani 15; Bertoki 13; Hrvatini 12; Marezige 11; Kampel 8; Crni kal, Kostabona, Bo$amarin in Smarje
po 7; Cezarji in Salara po 6; Plavje, Bonini, Prade, Krkavée, GaZzon, Puge in Grinjan po 5; Pomjan in

7 Kraj Koper in posta
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Skocjan po 4; Labor, Topolovec, Truske in Srgasi po 3; Podgorje, Podpe&, Movraz, Borst, Kubed,
Vanganel, Zazid, Tinjan in Brezovica pri Gradinu po 2, v ostalih krajih pa po 1 ali brez.
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Graf 2: Gibanje Stevila leZis¢ v MO Koper 2008-2023 (vir: SURS)

STRUKTURA NASTANITEV v MO KOPER - LEZISCA
(2022, vir: RNO AJPES, lasten preracun)
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Graf 3: Struktura nastanitev v 2022 (vir: RNO AJPES)

POMEMBNA TEHNICNA POJASNILA:
» Podatkov v grafu SURS za 2018 ni (sprememba metodologije), za leto 2020 pa SURS zaradi zaprtja zaradi covid-
19 navaja podatek kot zaupno.

» Velik porast tako pri Stevilu leziS¢ (kot tudi povprasevanju) v letu 2018 je na racun uvedenega registra za
spremljanje nastanitvenih ponudnikov in realizacije — in ne v celoti na racun pove€anega obsega leziS¢.

» SURS pod hoteli in podobni nastanitveni obrati obravnava: hoteli, moteli, penzioni in prenocisca.

» Pod druge nastanitvene obrate pa SURS obravnava: apartmajska naselja, mladinske hotele, turisti¢ne kmetije z
nastanitvijo, zasebne sobe, apartmaje in hiSe, planinske domove in koc¢e, pocitniSke domove, druge nastanitvene
obrate in zacasne nastanitvene zmogljivosti in marine.

VSEBINSKA POJASNILA K SLIKI:

» Zgornji lastni preraduni strukture zmogljivosti v MO Koper — ki jih v tej obliki SURS ne prikazuje, so
narejeni za leto 2022, ko je bilo v registru RNO AJPES skupaj 4.094 leZi8¢ (SURS pa za 2022 navaja
4.885 stalnih in 5.307 vseh leZi&€). Za leto 2023 je po SURS 3e za 10 % vec lezi5¢: 5.880 vseh in 5.362
stalnih leziS¢.

» V strukturi nastanitev po analizi RNO AJPES vodijo apartmaiji z 38 %, z 28 % sledijo druge vrste
nastanitev, na tretjem mestu so hoteli s 14 % (tukaj je obravnavana zgolj kategorija hotel in torej ne
podobni nastanitveni obrati, kot so motel, penzion, gosti§c¢a in prenocis¢a). V letu 2024 je v MO Koper
registriranih 7 hotelskih ponudnikov (kategorija HOTEL): Aparthotel Colors of Koper, Aquapark
Hotel Zusterna (ki je v prodaji), Casino & Hotel Admiral Skofije, Hotel Bio, Hotel Capodistria, Hotel
VodiSek in Grand hotel Koper. Grand Hotel Pristan je v letu 2023 od Luke Koper kupila Univerza na
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Primorskem, za potrebe §tudentskih nastanitev. Aquapark Hotel Zusterna (v lasti term CateZ) z okvirno
280 lezisci je v prodaiji.

» Na obmocju MO Koper je zgolj 1 kamp (45 leziS¢), na celotnem obmocju so le 3 penzioni in 3
gostiScéa (kar kaze na zelo omejeno druzinsko ponudbo z gostinsko ponudbo). Pozitiven je
podatek, da je registriranih 15 turisti€nih kmetij z nastanitvijo (RNO AJPES, marec 2023).

» Delez vseh 4-zvezdi¢nih nastanitev je po podatkih RNO AJPES (2023) manj kot 9 % (skupaj zgolj
426 lezi8¢). 5-zvezdiéne nastanitvene ponudbe v MO Koper ni.

» Zasebni ponudniki med razlogi, zakaj ni vecjega Stevila 4* kategoriziranih ponudnikov v segmentu
apartmajev, pocitniskih hi§ in zasebnih sob (kljub temu, da izpolnjujejo tehniéne standarde) navajajo
sistem kategorizacije, ki je preprostejsi oziroma omogoc¢a samoocenitev do 3*.

STRUKTURA IN OBSEG NASTANITEV V SLOVENSKI ISTRI

delez), na zadnjem pa obcina Ankaran s 3.687 3.627 (10,88-odstotni delez).

NatancnejSe analize po segmentih ponudbe niso mogoce in Se te so na voljo zgolj za leto 2022, saj je
veliko podatkov s strani SURS zaradi majhnega Stevila enot prikazanih kot z (zaupno) — glej spodnjo tabelo.

Stevilo lezisé - SKUPAJ Stevilo lezisé - SKUPAJ Stevilo lezisé - SKUPAJ
(2021) (2020)
Ankaran lzola [JGI=T@Piran Ankaran lzola Koper Piran Ankaran lzola Koper Piran
Nastanitveni obrat - SKUPAJ 6.2758: %114 17.835 3.564 6.010 5.302 17.759 z 5.911

Hoteli in podobni nastanitveni obrati

Hoteli z z 6.144 1.349 670 6.096
Moteli - - - - -
Penzioni 186 z z - z 204
Gostisca

Prenocis¢a

Kampi

Drugi nastanitveni obrati 3.921 4.208

r NN N 0 ESRRO N N 1 N

Apartmajska naselja z z - z z - z
Miladinski hoteli 371 z 129 368 z 138 365
Turisti¢ne kmetije z nastanitvijo - - z z - z z -
Zasebne sobe, apartmaji, hise 522 6.194 520 2.374 2865 5.933 z 2441 5486
Planinski domovi in koc¢e - - - - z - - z -
Pocitniski domovi z 882 z z z 872 z z 854
Drugi nastanitveni obrati z 277 z 195 z 240 z z 212
Zacasne nastanitvene zmogljivosti in marine - z - z 759 z z 1.223 z

Tabela 3: Prikaz strukture nastanitev v 4 obcinah slovenske Istre, za leta 2020, 2021 in 2022 (SURS); za
leto 2023 SURS ne prikazuje podatkov po tipih nastanitev

Spodnji pregled gibanja vseh leZiS¢ za 4 obCine slovenske Istre pokazZe, da se je Stevilo stalnih 1ezis¢ v
obdobju 2013 do 2023 povecalo za 17 %, vendar:

» pa je Stevilo hotelskih in podobnih obratov ostalo prakticno enako (indeks 101),

» kampov se je znizalo za 9 %,

» zakar 39 % pa so se povecala lezis€a v drugih nastanitvenih obratih (€e znotraj podatkov pogledamo
sobe, pa so se drugi nastanitveni obrati povecali celo za 57 %).

Skupna rast leziS¢ v slovenski Istri je bila v obravnavanem desetletju veliko manjSa od slovenskega

povprecja (Slovenija + 59 %; slovenska Istra pa le + 17 %) in Se ta rast v celoti odpade na povecanje Stevila

postelj v apartmajih. ZmanjSevanje kapacitet kampov Se lahko razumemo z izboljSevanjem standardov in
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omejenostjo prostora, ki novih kampov na obmocju slovenske Istre prakticno ne omogoca, stagnacija
hotelov v desetletju zelo ugodnih trznih razmer pa je manj sprejemijiva.

Ta podatek izpostavlja problematiko nizanja konkurencénosti celotne slovenske Istre, saj
povedevanje obsega in deleza manjSih zasebnih (in ponudbeno manj strukturiranih) nastanitev
nakazuje premik k manj zahtevnejSim segmentom, ki na destinaciji trosijo manj.

Indeks stalnih lezis¢ Indeks lezis¢ 23/13

SLOVENSKA ISTRA rast stalnih lezis¢ 2013-2023 RPN NASTANITVEN
20.000 OBRATI:
18.000 139
16.000 Indeks sob: 157
14.000 S
Indeks lezis¢
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4.000 KAMPI 23/13:

91
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Hoteli in podobni obrati ~ ===—=Kampi Drugi nastanitveni obrati

Graf 4: Prikaz gibanja stalnih leziS¢ v 4 obCinah Slovenske Istre, v obdobju 2013-2023 (SURS)
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Graf 5: Prikaz strukture leziSC za 4 obcine slovenske Istre — in podrobnejse Se za MO Koper (leto 2022,
SURS)

ZASEDENOST LEZISC

Povpre¢na zasedenost vseh stalnih leziS¢€ v letu 2023 v slovenski Istri je 26,4 %,
med 4 obéinami pa ima najnizjo zasedenost MO Koper (18,4 %).

Ce primerjamo zasedenost nastanitvenih zmogljivosti slovenske Istre (26,4%) s preostalo Slovenijo, je
opazno boljSa od nacionalnega povprecja (24,7%) in veliko boljSa od zasedenosti Julijskih Alp.

NajboljSo zasedenost kapacitete v slovenski Istri dosega:
P> obcina Piran (29 %),
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P sledita Izola in Ankaran s povsem enako zasedenostjo (26 %),
P> najnizjo zasedenost belezi Koper (18,4 %).

SLOVENSKA ISTRA - ZASEDENOST

™ PRIMERJAVA ZASEDENOSTI SI-SLO-JA
KAPACITET PO OBCINAH

30,0%

35,0% o .
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Graf 6: Prikaz zasedenosti za 4 obcine slovenske Istre (leto 2023, SURS)
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2.2 Gibanje turisticnega povprasevanja v MO Koper in Istri

PRIHODI IN PRENOCITVE V MO KOPER 2023 IN 2015-2023

MO Koper je v letu 2023 zabelezila 360.128 prenocitev in 123.215 prihodov,

kar v primerjavi z letom 2015 predstavlja ve¢ kot 2,5-kratno povecéanje.

V tem cCasu se je delez Kopra v okviru slovenske Istre povecal s 7,4 % na 11,7 %.

Povecala se je tudi PDB: z 2,5 dni (leta 2015) na 2,9 dni (leta 2023),

kar je nad slovenskim povprecjem 2,6 dni, a Se vedno pod povprec¢jem slovenske
Istre (ki je 3,2 dni). Koper je v Sloveniji po Stevilu prenoc€itev na 13. mestu (2023).

V letu 2023 je MO Koper zabelezila:

» 360.128 prenoditev (indeks 255 v primerjavi z letom 2015);

» 123.215 prihodov (indeks 220 v primerjavi z letom 2015);

» Povpreéna doba bivanja je bila 2,9 dni, kar je visoko pove€anje v primerjavi z 2,5 dni leta 2015.

MO Koper je v obdobju od 2015 (leto, ki je bilo izhodiS¢no leto pretekle strategije turizma) belezila do 2017
manj$e, a Se vedno visoke stopnje rasti (7- do 12-letno), nato pa visoko (60-odstotno rast) v letu 2018 —
kar je v veliki meri vezano na nov register in belezenje povprasevanja, ki prej ni bilo prijavljeno. V letu 2019
(ko se je ze zacela stagnacija na ravni slovenskega turizma), je priSlo do 3,5 odstotne rasti, sledilo je
koronsko leto 2020. MO Koper je nato ze leta 2021 zabelezila mocen povratek, ki je presegel predkoronsko
leto kar za 12 % (najviSja rast med obCinami slovenske Istre). Rast se je nadaljevala v 2022 (+ 8 %), manj3a
nato v letu 2023. Hkrati se je v zadnjih par letih mo€no okrepila internacionalizacija.

GIBANJE PRENOCITEV IN PRIHODOV V MO KOPER 2010-2023
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Graf 7: Prikaz gibanja prenocitev v MO Koper in spodaj v 4 obCinah slovenske Istre, 2010-2023 (SURS)

OBSEG PRIHODOV IN PRENOCITEV V SLOVENSKI ISTRI V LETU 2023
IN V OBDOBJU 2015 DO 2023

Slovenska Istra je najbolj turisti€na in najmocénejsa slovenska regija.

Prav vse ob¢ine slovenske Istre se danes uvrséajo med 15 najmo¢€nejsih
slovenskih ob¢in (Piran je na 2. mestu, Izola na 8. Koper na 13. in Ankaran na 14.
mestu), €e jih merimo skozi Stevilo no€itev. So pa med njimi opazne razlike. Piran,
ki je bil leta 2015 prepricljivo na prvem mesto, danes prepricljivo zaostaja za
Ljubljano, Koper pa se je iz 18. povzpel na 13. mesto.

Slovenska Istra ima 3.081.684 prenocitev in 948.667 prihodov, Julijske Alpe
4.448.501 prenocitev in 1.732.145 prihodov, Istrska zupanija
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pa kar 10-krat ve€ prenocitev kot slovenska Istra
(v letu 2019 29.507.116 prenocitev in 4.709.074 prihodov, kar je porast v primerjavi
z 28.709.938 v predkoronskem letu 2019)3.

V obdobju 2015-2023 se je obseg realizacije slovenske Istre poveéal za 62 % oziroma 1.177.124
nocitev — v letu 2023 je bilo v 4 ob¢inah slovenske Istre realiziranih 3.074.089 prenoditev. Izstopa
prav Mestna obé&ina Koper kot ob¢ina z najveéjo rastjo obiska v obravhavanem obdobju (+155%),
pa tudi ob&ina Piran, ki s po&asnej$o rastjo zmanjSuje tudi svoj relativni delez znotraj slovenske Istre. Ce
je obcina Piran v letu 2015 prispevala kar 74 % vseh nocitev v S, jih konec leta 2023 prispeva le Se 59 %
(-15 %). Vendar pa se delez slovenske Istre znotraj skupnega obsega ponudbe slovenskega turizma
se zmanjsuje. Se leta 2013 je v Sloveniji predstavljala 21 % vseh prenogitev (za primerjavo — Julijske alpe
enako), leta 2023 pa je ta delez 19 % (Julijskih Alp pa 28 %).

NOCITVE 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Ankaran/Ancarano 265328 256.400 294.213 323.355 318.914 223.240 313.973 333.373 339.199
1zola/Isola 328.854 328.699 347.897 359.430 398.802 522.290 529.069 412.118 487.788 566.449 556.636
Koper/Capodistria 333.694 372.349 141.088 152.318 172.789 283.217 293.622 205.535 329.858 356.964 360.128
Piran/Pirano 1.369.717 1.367.713 1.408.790 1.507.890 1.649.251 1.882.383 1.874.462 1.272.942 1.538.672 1.824.898 1.818.936
SKUPAJ 2.032.265 2.068.761 1.897.775 2.019.638 2.220.842 3.011.245 3.016.067  2.113.835  2.670.291 3.081.684 3.074.899

Tabela 4: Prikaz gibanja prenocitev v 4 obCinah slovenske Istre v obdobju 2013-2023 (SURS)

POVPRECNA DOBA BIVANJA, PO OBCINAH SLOVENSKE ISTRE IN ISTRA SKUPAJ, 2011-
2023, IZPOSTAVLJENO MO KOPER IN ISTRA
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Graf 8: Prikaz gibanja povprecne dobe bivanja v 4 ob¢inah Slovenske Istre, 2011-2023 (SURS)

SEZONALIZACIJA

Koper ima, kljub ugodni mediteranski klimi,
visoko sezonalizacijo, najviSjo med 4 ob€inami slovenske Istre.
V treh poletnih mesecih je opravljenih 60 % prenocitev.

V slovenski Istri je — v najvedji meri zaradi niZje sezonskosti Pirana (vezane na mocen produkt kongresnega
ter zdravstvenega in wellness turizma) — povprecje realizacije v treh poletnih mesecih 52,4 %.

Slovenska Istra ima nizjo sezonskost od Slovenije ali Julijskih Alp, pa tudi od Istrske Zupanije, vendar pa v
obdobju 2013-2023 ni dosegla pomembnejdih sprememb v izravnavanju sezonskega nihanja. GINI indeks
0,40 kaze na precej neugodno sezonskost.

8 Primerjava glede $tevila prenoditev slovenske Istre in Istrske Zupanije ni najbolj ustrezna, zaradi velikosti: Istrska

Zupanija ima 2.813 km? in 470.000 leziS¢, slovenska Istra pa 385 km? in 33.104 leziS¢€ — torej je Istrska Zupanija 7-krat
vecja od slovenske Istre, ima 10-krat ve€ prenocitev ter 14-krat ve€ leziS¢; vseeno pa jo navajamo za kontekst.
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SEZONSKOST (2023) ZA POSAMEZNE OBCINE IN SLOVENSKO ISTRO
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Graf 9: Prikaz gibanja prenocitev po mesecih (2023) za 4 obcine slovenske Istre

Na tem podrocju je prostora za izboljSave — sezonsko obremenitev destinacij je treba nasloviti s strateSkim
pristopom k nadrtovanju in razvijanju turisticne ponudbe in produktov izven glavne sezone (dostopnost,
klima (turizem 365 dni) in produkti, pa tudi podnebne spremembe in vse bolj tople jeseni in zgodnje pomladi
predstavljajo priloZnost).
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STRUKTURA POVPRASEVANJA V MO KOPER V LETU 2023 (primerjava
2015) TER STRUKTURA NA RAVNI SLOVENSKE ISTRE

MO Koper ima v letu 2023 72,6 % tujih prenocitev

(ta delez je bil Se leta 2015 slabih 60 %, s €emer ima najvisji delez tujih prenocitev
v slovenski Istri. Vse 4 ob€ine imajo v povprecju 59,8 % tujih prenocitev.
Struktura trgov se skozi €as poc€asi a opazno spreminja.

Povecuje se delez »novih drzav«, zaradi vpliva koronskega oziroma
pokoronskega obdobja pa se je zmanjsal delez tradicionalne Italije.

V letu 2023 je Mestna obc¢ina Koper zabelezila:

» 98.556 domacih prenocitev (= 27,4 %); medtem ko je bil ta delez leta 2015 40,2 %;
» 261.572 tujih prenocitev (= 72,6 %), medtem ko je bil ta deleZ leta 2015 59.8 %).

» Med tujimi trgi vodijo naslednji trgi (TOP 10):

Nem¢éija

Italija

Madzarska

Ceska republika

Avstrija

Poljska

Francija

Srbija

9. Slovaska

10. Belgija

Teh 10 tujih trgov prispeva 190.953 prenod€itev oziroma skoraj tri €etrtine tujih prenoditev
(73 %), preostalih dobrih 40 trgov pa dobro &etrtino (27 %).

© N Ok WN =

STRUKTURA TRGOV DOMACE-TUJE PRENOCITVE STRUKTURA TRGOV DOMACE-TUJE PRENOCITVE
V MO KOPER 2015 V MO KOPER 2023

SLOVENIJA
52.565
40,2 %

SLOVENIJA
98.556
274 %

TUJINA
78.284

59,8 %

TUJINA
261.572

72,6 %

Vidno povecéanje tujih prenoditev:
s slabih 60 % leta 2015 na 72,6 % leta 2023,
s ¢emer ima MO Koper najvisji delez tujih prenocitev med 4 ob¢inami slovenske Istre.

Graf 11: Prikaz strukture povprasevanja v MO Koper (sprememba 2015 na 2023)

Na ravni slovenske Istre je bilo v letu 2023:

» 1.235.237 domacih prenocitev (= 40,2 %);

» 1.839.662 tujih prenocitev (= 59,8 %);

» Med tujimi trgi vodijo naslednji trgi (TOP 10):
Avstrija

Nemdéija

Italija

Madzarska

Ceska republika

arN -~
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6. Slovaska
7. Poljska
8. Francija
9. Srbija

10. Nizozemska
Sledijo, do 15: Belgija, Svica, Ukrajina in Zdruzene drzave (ZDA), ZdruZeno kraljestvo, ostali
prispevajo skupaj dobrih 215.000 prenocitev.

STRUKTURA PRENOCITEV PO TRGIH: SLOVENIJA, STRUKTURA PRENOCIT!EV PO TRGIH: SLOVENIJA, TOP
TOP 10 IN OSTALI, V MO KOPER, 2023 10 + 4 IN OSTALI, 4 OBCINE SLOVENSKE ISTRE, 2023
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(ZDA) Ukrajina 7%
OSTALI 1% 1% —
20% - Nizozemska GEIga s ‘
Belgija Slovenija 1% 1% | V,'fd
2% 27% Srbija a 1%
2% .Q"
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Graf 12: Prikaz strukture povpraSevanja v MO Koper (sprememba 2015 na 2023) in spodaj po trgih — levo
MO Koper 10 TOP trgov, desno slovenska Istra, za leto 2023 (SURS)

Najvecéja sprememba med MO Koper in slovensko Istro je vezana na avstrijski trg: v MO Koper je ta
Sele na 5. mestu, na ravni slovenske Istre pa na prvem. Ostali trgi so zelo primerljivi, kar omogo¢a
dobro osnovo za skupne aktivnosti na ravni slovenske Istre.

Primerjava trgov leta 2023 z letom 2015 (ter 2011) pokaze, da izstopa slabSa realizacija trga Italija. Medtem
ko se je v obcinah Izola in Koper ta trg Ze vrnil na nekdanje Stevilke (2011 oziroma 2015), pa v obdini
Ankaran in Piran v letu 2023 zaostaja — v slednji ob€ini za 40 % za realizacijo leta 2011 (okvirno 100.000
prenocitev manj).
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Graf 13: Spremembe v strukturi trgov — v delezih tujih trgov (2011-2023)

POTNISKE LADJE

Koper je bil po stevilu potnikov v letu 2022 na 13. mestu na lestvici dvajsetih
glavnih pristaniS¢ za potniske ladje v Jadranskem morju.
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Leta 2023 je bilo v Jadranskem morju napovedanih 3.000 prihodov potniskih ladij
z vec€ kot 4,5 mio potnikov.

V 20-ih letih prihodov potniskih ladij je bil septembra 2023 na PotniSkem
terminalu Luke Koper zabelezen milijonti potnik. V zadnjih letih po covidu-19 se v
Kopru ponovno belezi med 70 in 80 ladjami in okvirno

100 do 120 tiso€ potnikov letno.

Koper se je od leta 2005 zacel vse bolj uveljavljati tudi kot pristani§¢e za potnidke ladje. Od skromnih
zaCetkov, ko je mesto leta 2005 obiskalo 18 ladij z nekaj vec¢ kot tiso€ turisti in Clani posadke, se je z leti
Stevilo potniskih ladij visalo, Covid-19 pa je tej industriji zadal velik udarec. V prvih letih so bili prihodi ladij
potekali zgolj 6 do 7 mesecev na leto, danes prvi prihodi ze februarja in zadnji decembra, kar prispeva
tudi k boljsi obiskanosti mesta pred poletno sezono in po njej.

Vecina gostov je iz Velike Britanije, ZDA, Kanade in Avstralije, pa tudi Italije, Nemcije, Finske, Irske, Mehike
in Brazilije — struktura trgov pokaZe, da se skozi za produkt veéa prepoznavnost pri gostih oziroma na
trgih, ki Kopra sicer ne bi obiskali. Pricakuje se nadaljnjo rast tega segmenta turizma. Po statisti¢nih
podatkih se 6 od 10 potnikov kasneje vrne na destinacijo, ki so jo obiskali v okviru potovanja s potnisko
ladjo. Po zadniji razpoloZljivi primarni raziskavi za ta segment turizma v Kopru iz leta 2016 je bila potrosnja
potnikov koprskega pristanis¢a odvisna od treh dejavnikov: spola, nacionalnosti ter motiva za izkrcanje.
Posledi¢no lahko potroSijo do 50 EUR, do 500 EUR ali celo ve, v povprecju pa je ocena porabe med 80 in
100 EUR po potniku ter med 40 in 50 evri po ¢lanu posadke. Najve¢ (ena tretjina gostov) je starejSih od 60
let, zato je potrebno turisticno ponudbo prilagoditi njihovim potrebam, prav tako infrastrukturo. Potniki
povpraSujejo po celodnevnih ali krajsih izletih, individualnih turah po mestu, ekskluzivnih dogodkih,
organiziranih v posameznem mestu, pri€akujejo tudi u€inkovit in enostaven transport ter storitve vodenja,
kulinariéne dogodivi&ine, spoznati Zelijo lokalno Zivljenje, zanimajo jih ogledi podeZelja, vinskih kleti, oljarn,
buti¢na doZivetja, v sklopu katerih spoznajo lokalno kulturo, obi¢aje, kulinariko. Poleg doZivetij na obmod¢ju
MO Koper in celotne slovenske Istre se odlo¢ajo tudi za izlete po Sloveniji.

Danes potniki na potniski ladji ne placajo turisticne takse; s strani MO Koper je podan predlog za
spremembo zakonodaje (Zakona o spodbujanju razvoja turizma).

GIBANJE STEVILA POTNISKIH LADIJ IN POTNIKOV — POTNISKI TERMINAL KOPER,
OBDOBJE 2015 DO 2024 (podatki MOK)
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Graf 14: Gibanje Stevila potniSkih ladij in potnikov — potniski terminal Luke Koper, 2015-2024 (vir: MOK)

DNEVNI OBISKOVALCI

Koper je kot regijsko (logisticno, gospodarsko, univerzitetno in zaposlitveno)
sredis¢e tudi moéna destinacija za dnevne obiske —
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obisk mestnega sredis¢a, plaz oziroma obalnega pasu, prireditev, kot dnevne
obiskovalce obravnavamo tudi obiskovalce s potniskih ladij ter izletnike in
rekreativce na posameznih obmocjih podezelja, kjer izstopa obmocje Kraskega
roba in Slavnika.

Kot je problem v vseh slovenskih turistinih destinacijah, izven spremljanja obiska na lokacijah, kjer se
pobira vstopnina (in se natancno beleZi obisk), ali pa so nastavljeni Stevci merjenja obiska (v naravi), ne
razpolagamo s to€nim obsegom dnevnega obiska. Ob tem tudi ne poznamo —razen e se izvedejo posebne
primarne terenske ankete — kakSna je struktura tega obiska (od kod prihajajo obiskovalci, struktura po
nacionalnostih ipd.).

Ocene obiska po kljuénih tockah oziroma dogodkih v MO Koper so naslednje:

» Potniski terminal (gostje, ki pridejo s potniSko ladjo, vendar v tej Stevilki ni upoStevan odstotek
obiskovalcev, ki se izkrcajo): 100.000 do 120.000 letno (potrebna je nova raziskava za boljsi vpogled
v strukturo obiskovalcev, ki se odlogajo za izlete oziroma obisk mesta Koper);

» Sportne in druge prireditve: okvirno 100.000 udeleZencev na prireditvah, kot so Istrski maraton, Istrski
kolesarski maraton, Ultramaraton, Eurofest, Sladka lIstra, lokalne prireditve, kot so pustovanje in
novoletno dogajanje Fantazima);

» Sportni park Bonifika (300.000 — ocena obiska, ki je kombinacija domaginov in obiskovalcev od drugod);
Nov obmorski urbani park (ocena okvirno 200.000 obiskovalcev letno, gre prav tako za kombinacijo
domacinov kot obiskovalec oziroma turistov — kjer ponovno teZko lo€imo obisk stacionarnih gostov in
dnevnih obiskovalcev);

» Obiskovalci na obmocju Kraskega roba (ocena okvirno 70.000 obiskovalcev — rekreativcev —
pohodnikov, kolesarjev in plezalcev).

2.3 Kljucni kazalniki poslovanja gostinske in posebe;
nastanitvene dejavnosti (SKD | GOSTINSTVO) v MO Koper

Kljuéni kazalniki poslovanja celotne gostinske dejavnosti (SKD | GOSTINSTVO) v
MO Koper kazejo, da je bilo v panogi zaposlenih 691 oseb, da je celotna dejavnost
Gostinstva v letu 2021 ustvarila 34,2 mio Cistih prihodkov iz prodaje (Se vedno
manj kot leta 2019). Dodana vrednost na zaposlenega celotne panoge je bila pod
povprecjem Slovenije in slovenske Istre, a v okviru | 55 — Gostinske nastanitvene
dejavnosti pa viSja od slovenskega povprecja (s 44.547 € v letu 2021 in je bila kar
za 52 % viSja glede na leto 2019, v letu 2022 pa se ej povzpela na 64.073 €).
Podatki imajo zaradi nizkega deleza zavezancev za poro¢anje AJPES-u zelo
omejeno uporabnost. V MO Koper je namre¢ okvirno 80 % majhnih nastanitvenih
ponudnikov, ki ne poroc¢ajo.

UVODNO POJASNILO GLEDE OMEJITVE ANALIZE OZIROMA PODATKOV (leto analize):

Panogo | GOSTINSTVO smo analizirali prvi polovici leta 2022, ko Se niso bili na voljo podatki za leto 2022,
naknadno pa je bila izvedena analiza nastanitvene dejavnosti v MO Koper — ti podatki so na voljo za leto
2022. Podatki za 2023 so razpoloZljivi Sele od konca maja/junija 2024 naprej. Temeljna analiza je zato
narejena za leto 2021, naknadno pa smo vkljucili podatke za leto 2022, iz analize panoge, ki je bila narejena
v okviru projekta priprave Strategije razvoja turizma slovenske Istre 2030 (v teku v letu 2024).

Analiza preko AJPES zajema podatke samo tistih subjektov, ki so zavezani k poroCanju svojih poslovnih
izkazov v AJPES, ne zajema pa previadujo¢ega dela majhnih nastanitvenih ponudnikov v MO Koper (ki
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tvorijo vsaj 80 % nastanitvene ponudbe), ki ne porocajo AJPES-u (to so manjSi samostojni podjetniki,
sobodajalci, ipd.), za katere pa ima podatke samo FURS.

KLJUCNI KAZALNIKI V MO KOPER

Analiza celotne panoge | GOSTINSTVO za MO Koper pokaze:
» V celotni panogi | GOSTINSTVO je v letu 2021 aktivnih skupaj 259 podjetij in samostojnih

podjetnikov, ki imajo sedez registriran v MO Koper; od tega jih je bilo 59 registriranih pod dejavnost
SKD | 55 — Gostinske nastanitvene dejavnosti (1 55) in 200 pod dejavnost SKD | 56 - Dejavnost strezbe
jediin pijac (1 56), kjer je polovica subjektov registrirana kot samostojni podjetnik — s.p. (100 registriranih
subjektov).

Dejavnost Gostinstva je v letu 2021 je zaposlovala 691 zaposlenih, kar je za 6,8 % vec kor v letu
2019, ko je bilo v panogi 647 zaposlenih. Potrebno je opozoriti, da panoga ne zajema Aquapark
Hotela Zusterna, ki je v lasti Term Catez in se beleZi v BreZicah.

Celotna dejavnost Gostinstva je v letu 2021 ustvarila 34,2 mio Gistih prihodkov iz prodaje, leta
2020 26,7 mio, leta 2019 41,2 mio € Cistih prihodkov iz prodaje, leta 2018 pa 39,7 mio €. Leto 2021 je
preseglo ustvarjeno realizacijo &istih prihodkov iz prodaje leta 2017 (33,6 mi €) in 2016 (32,8 mio €).
Prihodki celotne dejavnosti Gostinstva predstavljajo 1,4 % delez vseh prihodkov, ki jih realizira
MO Koper. Gostinstvo zaposluje 5 % celotne delovne sile — gre za Stevilo zaposlenih v podjetjih,
registriranih v MO Koper.

Dejavnost SKD | 55 — Gostinske nastanitvene dejavnosti je v letu 2021 glede na predhodna leta
bistveno povecala delez v skupni realizaciji. Njen delez predstavlja 30 % realizacije prihodkov (14,9
mio €), dejavnost SKD | 56 — Dej. strezbe jedi in pija¢ pa 70 % (34,2 mio €).

Dodana vrednost na zaposlenega (lo€eno nastanitvene dejavnosti in celo gostinstvo) je znasala:

>

>

>

Za Dejavnost SKD | 55 — Gostinske nastanitvene dejavnosti 44.547 € v letu 2021 (in 64.073 v letu
2022).

Za Dejavnost SKD | 56 - Dej. strezbe jedi in pija¢ je v letu 2021 znaSala 24.446 €, v letu 2022 pa
27.104 €.

Celotna dejavnost Gostinstva je v letu 2021 znaSala 29.096 € in je za 26 % viSja od leta 2019, ko je
znaSala 23.048 €.

Dodana vrednost v celotni dejavnosti gostinstva v MO Koper (torej | — GOSTINSTVO) je bila pod
povprecjem Slovenije in je tudi v primerjavi z ostalimi obéinami slovenske Istre pod njihovim
povpreéjem. Na sami dejavnosti | 55 (Nastanitvene dejavnosti — spodnji graf) pa je bila dodana vrednost
na zaposlenega v MO Koper v letu 2022 z 64.073 € nad povprecéjem Slovenije in tudi viSja v primerjavi
z lzolo in Piranom, a nizja glede na dosezeno dodano vrednost v Ankaranu.

PVP. DOSEZENA DODANA VREDNOST NA ZAPOSLENCA V DEJAVNOSTI | 55 PO POSAMEZNIH
OBCINAH REGIJE SV 2020-2022 (V €)
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Graf 15: DosezZena dodana vrednost na zaposlenca v dejavnosti i 55 po posameznih obc¢inah regije si v
2020-2022 (v €) (Vir: obdelava AJPES v okviru Strategije razvoja turizma slovenske Istre 2030)
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CISTI PRIHODKI OD PRODAJE V MO KOPER 2016-2021
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Graf 16: Cisti prihodki od prodaje v MO Koper 2016—2021 (vir AJPES, lastna obdelava)
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V nadaljevanju so povzeti e klju¢ni kazalniki MO Koper 2018-2022 (vir AJPES, obdelava v okviru priprave
Strategije razvoja turizma Istra 2030) — najprej za MO Koper, nato e povprecje 4 obd&in slovenske Istre.
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8.355.627
3.300.373
3.128.683
3.218.695
157.515
387.548
12,4%
55.304

3

26.395

3
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29

2018

2019
16.132.790
13.193.176

2.890.739
3.455.270
8.662.079
4.003.978
3.967.820
4.054.846
124.237
497.825
12,5%
28.603

3

29.254

3
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31

2019

352.265.325 280.550.413
292.200.642 240.089.171

58.324.590

38.729.306

203.413.739 165.983.552

85.762.617
54.333.448
117.072.474
121.300.541
9.805.200
25.022.824
21,4%
7.839.286
41.391
1.456

104

73.829.049
34.549.526
89.166.898
91.547.014
6.791.339
18.027.642
20,2%
4.966.966
41.489
1.073

103

2020
16.124.059
12.953.304

3.133.073
4.505.823
8.020.915
3.574.703
3.989.031
4.475.796
146.628
681.310
17,1%
98.095

3

32.406

2
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38

2020

2021
31.175.045
24.222.419

6.807.710
11.617.414
11.940.529

6.627.945
14.903.987
16.586.207

1.534.098

3.453.461

23,2%
1.165.840
3

44.547

2

160

59

2021

251.844.219 294.560.330
223.440.047 252.730.887

28.051.817
150.686.199
65.592.313
29.841.677
53.366.227
60.462.000
-4.413.343
6.807.841
12,8%
-5.115.931
31.319

912

117

40.951.724
171.182.128
88.125.553
28.609.415
87.808.080
99.722.558
10.606.393
23.219.227
26,4%
9.471.906
49.198
1.021

182

2022
40.156.327
26.479.186
13.462.402
15.051.146
15.309.275

8.566.729
21.892.738
24.492.223

4.309.583

6.134.032

28,0%
3.728.417
3

64.073

3

168

61

2022
309.350.691
253.341.150

54.205.351
175.707.199
96.992.436
30.366.119
116.306.919
122.330.571
10.065.683
24.401.092
21,0%
8.536.407
52.515
1.081

182
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Tabela 5: Klju¢ni kazalniki v MO Koper (in spodaj za primerjavo v slovenski Istri) 2018-2022 (vir AJPES,
obdelava v okviru priprave Strategije razvoja turizma Istra 2030)

KLJUCNI KAZALNIKI V (OBALNO-KRASKI) REGIJI IN SLOVENSKI ISTRI®

Obalno-kraska regija je v Sloveniji po delezu dodane vrednosti generirane s strani
SirSih storitvenih dejavnosti gostinstva, trgovine in prometa skupaj v celotni
ustvarjeni dodani vrednosti na obmocju regije na 1. mestu,

kar kaze na visoko koncentracijo teh dejavnosti v regiji.

Turizem v regiji zaposluje 5.178 oseb, od tega skoraj polovico v Piranu.

Place v gostinstvu v regiji so v povprecju za 22,3% nizje od povprec€nih pla¢ (in
najnizje so v MO Koper).

V generiranju bruto dodane vrednosti se Obalno-kraska statisti¢na regija uvr§€a na 6. mesto med vsemi
regijami. Na podroc¢ju obsega dodane vrednosti generirane s strani ir8ih storitvenih dejavnosti gostinstva,
trgovine in prometa skupaj pa se regija uvrS¢a na 4. mesto. Na 1. mesto med vsemi regijami pa se
Obalno kraska statisti€ha regija uvr§éa po delezu dodane vrednosti generirane s strani SirSih
storitvenih dejavnosti gostinstva, trgovine in prometa skupaj v celotni ustvarjeni dodani vrednosti
na obmocju regije -> visoka koncentracija teh dejavnosti v regiji.

Kljuéni kazalniki pokazejo:

» Na obmodju slovenske Istre deluje 12.243 vseh vrst in velikosti podjetij in podjetnikov. Od tega 56
% v Kopru, 22 % v Piranu, 19 % v Izoli in 3 % v Ankaranu. Najve¢, 96,3 % je mikro podjetij, 2,8 %
majhnih, 0,8 % srednje velikih in le 0,1 % velikih podjetij, kar kaZe na zelo strukturirano gospodarstvo.

» Po metodologiji UNWTO in OECD turizem v regiji zaposluje 5.178 oseb, najvec 48 % v Piranu. V regiji
je kar 13,4 % od celotnega delovno aktivhega prebivalstva angaziranih v turizmu, v Piranu kar
38,2%.

» PovpreCna mese€na bruto placa v slovenski Istri dosega v letu 2023; 2.174 EUR, v dejavnosti
gostinstvo pa 1.688 EUR. Place v gostinstvu v regiji so v povprecju za 22,3% nizje od povprec¢nih
pla€. Najnizje povprecne place v gostinstvu so v Kopru, kjer je tudi razlika do povprecnih pla¢ najvisja
(-35,1 %).Najmanjsa razlika pla¢ v gostinstvu do povprec¢nih plac je v Piranu (-2,6%) -> najvedji delez
zaposlitev v turizmu.

» V primerjavi s povpre¢nimi plagami v Sloveniji je povpre¢na bruto placa v regiji le 2,1% niZja, placa v
gostinstvu pa je celo 5,7% viSja kot je povprecje gostinske dejavnosti v Sloveniji.

» Na obmodju regije je v letu (2022) merjeno v vrednosti izvedenih za kar 1,553 mrd investicij v vse vrste
osnovnih sredstev, kar predstavlja 3,7 % vseh investicij v osnovna sredstva v Sloveniji. Pri tem najveéji
delez odpade na Koper z 71 % te vrednosti 0z. 2,6 % vseh investicij v Sloveniji. Investicije v drugih
treh obcCinah regije t.j. Piran, 1zola in Ankaran so skupaj znaSale 438 milijonov.

» Nalozbe v turizmu in tudi drugih dejavnostih v regiji predstavljajo kljuéno osnovo za razvoj regije, tudi
za izboljSanje pogojev za ustvarjanje dodane vrednosti v turizmu.

» Kazalniki poslovne uspesnosti nastanitvene gostinske dejavnosti (I 55) kazejo na uspeSno
okrevanje po pandemiji covid-19 in tudi preseganje rezultatov iz leta 2019. Kazalniki dodane vrednosti
na zaposlenca kazejo na uspesSno doseganje ucinkovitosti poslovanja, kljub Stevilnim izzivom v
poslovnem okolju v letu 2022. Najvedéji delez agregiranih prihodkov v dejavnosti se dosega na
obmoc¢ju obgéine Piran, pri éemer pa le-ta zaostaja v viSini dodane vrednosti.

» Kazalniki poslovne uspesnosti dejavnosti strezbe jedi in pija€ (I 56) prav tako kazejo na uspesno
okrevanje po pandemiji Covid-19 in delno preseganje rezultatov iz leta 2019.

» Kazalniki dodane vrednosti na zaposlenca kazZejo na uspesSno povecevanje produktivnosti, ob rahlem
zaostajanju EBITDA marze za letom 2019. Najvecji delez agregiranih prihodkov v dejavnosti | 56

9 Vir: analiticne osnove v okviru priprave strategija razvoja turizma slovenske Istre 2030 (AJPES).
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se dosega na obmocju obéine Koper pri Cemer pa le-ta zaostaja v viSini dodane vrednosti na
zaposlenca za Piranom.

POVPRECNE MESECNE BRUTO PLACE IN BRUTO INVESTICIJE V OSNOVNA SREDSTVA V REGIJI S|
PLACE V GOSTINSTVU NA OBMOCJU REGIJE SI PO
OBCINAH 1.800 S7%  4.00%
1.600

3,50%
3,00%
2,50%

SLOVENUA [ e 2221 |00

1.000
SKUPAJoz.PVP S| 6 e 5 174 000 2,00%
! 1,50%
600 ’ o
PiranPiranc . 1 545 200 1,00%
i 200 0,50%
KoperiCapodistria L e 2267 O 0,00%

Izola/isola - 1. 000 ey 5 003
Ankaran/Ancarano | O ey 2 268 &

0 500 1.000 1.500 2.000 2.500

m Povpreéne mesecne bruto place (I Gostinstvo, EUR)

 Povpreéne meseéne bruto plage (EUR) — IB:/_esticije v vse vrste osnovnih sredstev

Graf 17: Kljuéni finanéni kazalniki slovenske Istre 2018-2022 (vir AJPES, obdelava v okviru priprave
Strategije razvoja turizma Istra 2030)
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3. POZICIONIRANJE POSAMEZNIH OBCIN V ISTRI
IN PREGLED TEMELJNIH KAZALNIKOV

PREGLED TEMELJNIH STRATESKIH OPREDELITEV POSAMEZNIH
OBCIN SLOVENSKE ISTRE

Temeljna ideja krepitve sodelovanja destinacij (4 obcin slovenske Istre) na regijski ravni
in pozicioniranja v okviru skupne regijske znamke LOVE ISTRIA je,
da posamezne destinacije neposredno ne konkurirajo druga drugi,
temve€ da izpostavijo svojo razlikovalnost in edinstveno prodajno priloznost v
okviru skupne, moénejse destinacije
ter da vse krepijo mo¢ in vec¢jo konkurenénost regije.
Skupaj imajo:
vecjo raznolikost ponudbe, vecji obseg ponudbe, vecjo konkurencnost regije kot

zaokrozene celote, zdruzujejo sredstva za razvoj skupnih zaokrozenih produktov, ki

segajo ¢ez meje, ob jasnem pozicioniranju posameznih destinacij

pa ciljnemu obiskovalcu ponudijo lazjo in bolj informirano odlo€itev

glede na njegove interese.

Pregled obstojecih temeljnih strateskih opredelitev

Stirih obCin slovenske Istre pokaze,

da Ankaran gradi na blagodejni klimi in razvija zdraviliski turizem,

Izola izpostavlja svojo ribiSko tradicijo,

Portoroz—Piran vrhunskost ponudbe in zagotavljanje dobrega pocutja,
medtem ko je Koper ze v dosedanji strategiji izpostavljal aktivni mediteranski
karakter destinacije s prepletom zivahnega zgodovinskega mesta in zelenega
podezelja — destinacija, ki je odli€na izbira za aktivne obiskovalice,

ki radi raziskujejo in so aktivni.

Ta karakter Kopra se v novem obdobju Se krepi in nadgrajuje.

V 2025 k pripravi oziroma novelaciji lokalnih destinacijskih strategiji
pristopajo tudi ob¢ine Piran, Izola in Ankaran.

V nadaljevanju povzete opredelitve se bodo torej aktualizirale,

V izvedbenih aktivnostih na ravni slovenske Istre.

‘ PENISOLA DI
&> ANCARANO
Destinacija ANKARAN
Izpostavlja zelenje, mir blagodejno klimo na zdravje in
razvija zdraviliski turizem in zdravstvo.

Vir: Smernice za pripravo Strategije trajnostnega razvoja turizma destinacije Ankaran (2022); Obcina Ankaran bo
po oblikovanju Strategije razvoja turizma Istre 2030 pristopila k pripravi svojega strateskega dokumenta za turizem.
Destinacijo Ankaran zaznamuje mestece Ankaran in Krajinski park Debeli rti€. Na jugu je v celoti obdana z morjem
— kot opredeljujejo, »to Siroko odprto okno v Sredozemlje Ze stoletja obiskovalce ocara z izjemno lego in razgledi,
naravnimi zalivi ter vinogradi in olj¢niki. PrinaSa jim ob¢utke domacnosti, spros€enosti in stik z naravo«. Ugodno
podnebje, z blagodejnimi vplivi na zdravje, je prispeval k razvoju zdraviliSkega turizma in zdravstva. Zelenje, ki se
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spusa do morja, mir in pristnost opisujejo tukajSnje vzdusje. Destinacija Ankaran je Otok zelenih zakladov,

namenjen posameznikom, parom in druzinam. Poudarek je na razvoju trajnostnega turizma, zgrajenega na nacelih

zaScCite narave.

Destinacija Se nima strategije, je pa v izhodis¢ih opredelila naslednje izzive na podro¢ju produktov:

P Prestrukturiranje turizma — od mnoZi¢nega turizma (morje in sonce) do buti¢nega turizma;

» Spodbujanje razvoja kakovostnih turisti¢nih produktov, kot so naravni park, prireditve, zeleni turisti¢ni produkti,
restavracije ipd.;

» Spodbujanje lokalnih ponudnikov k razvoju buti¢nih turisti¢nih produktov, kakovostnih 5-zvezdi¢nih turisti¢nih
dozivetij;

» Destinacijo Ankaran aktivneje pozicionirati kot zgodovinsko destinacijo (dedis€ina, povezana za razvojem

zdravilstva, medicine, drugo svetovno vojno);

Destinacijo Ankaran aktivneje pozicionirati kot ekoloSko, zeleno destinacijo (Krajinski park Debeli rti¢);

Spodbujati razvoj manjsih, buti¢nih turistiCnih nastanitev;

Spodbujanje razvoja kakovostne gastronomske ponudbe v destinaciji.

\ A A4

&

IZOLA
ISOLA
Destinacija IZOLA
Temeljni razlikovalni element od drugih destinacij je
ribiSka ter pomorska tradicija in t.i. kulinariéni trikotnik,
ki sloni na lokalni kulinariki, temeljec¢i na ribah, oljkah (ter drugi zelenjavi in sadju) in
vinu; skupaj z aktivhostmi na/ob morju in naravi.

Vir: Strategija razvoja turizma v obcni Izola 2021-2025 (2020)

POZICIONIRANJE
Svojo pozicijo destinacija Izola oblikuje predvsem na podlagi tradicije ribistva,
ki Ze iz zgodovine daje Izoli centralno pozicijo za »dozivetje kakovostne ribe«
ter razvoj dobrih vsebinskih »pod-produktov«,
ki izhajajo iz oljkarstva in vinarstva za vseh 365 dni v letu.
Gre za edinstveno pozicijo, ki je ne more zavzeti ali ji konkurirati prav nobena destinacija severnega Jadrana.
VIZIJA
Izola ponuja edinstveno kombinacijo vrednosti, kot so aktivnosti na morju in v naravi, ribiSka in pomorska tradicija
ter zdrava lokalna kulinarika (s poudarkom na ribah, oljkah in vinu).
Izola bo prepoznavna, zaZelena destinacija z jasno identiteto, s pristno ter aktivno ponudbo za dozivljajska ter
kulturna srecanja, za dogodke, prireditve in oddih skozi vse leto.
Gradimo na »zeleno-modrem« turizmu:
Zelen: trajnosten, pameten;
Moder: ucinkovit, avtenti¢en in morski turizem.
Izola bo ponudila danosti morja (aktivnosti, klimo, hrano) na trajnosten, socialen in ekonomsko ucinkovit nacin, in
to kar 365 dni na leto.
»ZELENO MODRI 365 DNI«

PRODUKTI

Kongresna in poslovna sre¢anja (MICE) in prireditve.

Zdravje, preventiva, wellness in sprostitev s poudarjenim elementom vode, sonca, soli in morja.

Sprehajalne, kolesarske poti in ostale Sportne aktivnosti.

Ponudba plaze, aktivnosti ob in na morju, v kombinaciji s ponudbo buti¢nih dogodkov in prireditev.

Gastronomija:

» VINARSTVO s poudarjenimi vini in obveznim vklju¢evanjem zgodb in legend, povezanih z vinom, projekt
Kilometer O ...

> KULINARICNI TURIZEM v povezavi z ribami, izdelki iz oljk ter ostalimi lokalnimi dobrotami ter s poudarjeno
uporabo lokalnih posebnih jedi, z vgrajenimi zgodbami o jedeh in moznostjo sodelovanja turistov pri pripravi
jedi.

»  Gre za kulinari¢ni trikotnik: sadje/zelenjava (npr. oljke), ribe, vino.

V destinaciji I1zola se razvijajo tudi produkti, ki sooblikujejo podporne oziroma sekundarne produkte makro destinacije

Mediteranska & KraSka Slovenija: Kultura, DoZivetja narave, Turizem na podezelju, KroZna potovanja, Posebni

interesi, Sportni turizem, Navtika.

abhwpdp=
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=
PORTOROZ %" PORTOROSE
PIRAN PIRANO

Destinacija PIRAN-PORTOROZ
Izpostavlja vrhunskost ponudbe in zagotavljanje dobrega pocutja.

Vir: Strategija razvoja turizma v obcini Piran do leta 2025 (2018)

POZICIONIRANJE
Cenovno: destinacija viSjega cenovnega razreda (ali malo drazjega od konkurence).
Produktno: kakovostne storitve prilagojene kljuénim segmentom (poslovni, pari, druzine).
Kupna mo¢: srednji in visji razred.
Geografsko: vrhunska destinacija v severnem Jadranu.
VIZIJA
Postati destinacija
z vrhunsko turisti€éno ponudbo,
ki z uporabo inovativnih tehnologij in trajnostnim pristopom
ustvarja okolje, ki prebivalcem in obiskovalcem
zagotavlja dobro pocutje.

StratesSka produktna podroé¢ja na destinaciji Portoroz & Piran so opredeljena kot:
Prireditve in poslovna sre€anja

Sonce in morje

Zdravje in dobro pocutje

Gastronomija

Dozivetje narave

Kultura in dedis¢ina

Sportni turizem in rekreacija

Zabava in prosti ¢as

NN~

MMM korer
& CAPODISTRIA

Destinacija KOPER
Nove oziroma nadgrajene opredelitve podajamo v strateSkem delu.

Istra

Dodatno pa na tem mestu povzemamo klju¢ne strateske opredelitve za
hrvasko Istro (Istrska Zupanija)

Istrska zupanija izpostavlja istrski nacin zivljenja oziroma mo¢ne istrske
vrednote bivanja in razvoj izvirnih, inovativnih in konkurené€nih turisti¢nih
produktov. Istra kot turistiCna destinacija ponuja obiskovalcem izkusnjo
toplega, prijaznega in sprosc¢ujocega okolja z lahko dostopnostjo ter aktivhim
pocitkom in zabavo.

Vir: Master plan turizma Istarske Zupanije 2015-2025

VIZIJA
Istra 2025 je svetovno priznana turistiCna regija,
ki je svoje avtenti¢ne vrednote uspesno povezala v udoben in zazelen zivljenjski prostor.
Istrski nacin Zivljenja dolo€a njeno pristno regionalnost, ki na odprt in zanesljiv nacin s sodelovanjem vseh akterjev
razvija izvirne, inovativne in konkurencéne turisticne produkte.

Istra je tolerantna in odprta regija z vgrajenim elementom multikulturalizma,
ki se pozicionira glede na razvijajoci se svetovni trg z mo¢nimi istrskimi vrednotami bivanja.
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Kakovost turisti¢nih storitev in inovativnost sta osnova dolgoro¢nega razmisljanja o turizmu, ob zavedanju, da se
klasi¢ni koncept kakovosti in inovativnosti kot konkurenéne prednosti skozi €as spreminja in postavlja pred
turisti¢éno gospodarstvo in akterje v turizmu nalogo nenehnih sprememb s ciljem trajnostnega razvoja.

Zato se Istra dolgoro¢no osredotoca na svoje kljuéne prednosti — regionalno pristnost, odprtost in zanesljivost;
Turisti€ni subjekti, ki ustvarjajo prihodnost istrskega turizma v partnerstvu in tesnem sodelovanju s kmetijstvom,
kulturo, javnimi institucijami, oblikovalci politik in drugimi delezniki,
imajo v svojih poslovnih vizijah in poslanstvu dolgoro&ni trajnostni razvo;.

Istra je dovolj majhna, da povezuje raznolikost akterjev, a hkrati dovolj velika, da hitro razvija optimalne resitve v
turizmu. Ambiciozen, a povsem dosegljiv cilj — z regionalno pristnostjo, odprtostjo in zanesljivostjo zavzeti eno od
vodilnih mest v inovativnem razmisljanju turizma, je naSa spodbuda ustvariti potrebno energijo in kriti€no maso
somisljenikov za uresnic¢evanje bodocCega istrskega turisticnega modela.

Kljuéni poudarki iz razvojnega modela:

» Istra je turisticno usmerjena za vrednostni profil zahodnega potro3nika z razvito turisti¢no izkusnjo in kulturo;

» Kakovost vseh vrst nastanitev (zlasti kampov in zasebnih nastanitev) se bistveno izbolj$a in vrednostna veriga
turizma se prilagodi novi kakovosti;

» Dodajanje vrednosti kulturnim in naravnim znamenitostim (naértovanje prostora kot kulturne kategorije in
varovanje urbanih vsebin slikovitih obmorskih in celinskih krajev);

» Vstopa se v proces mocnejSega globalnega pozicioniranja in trZzenja (mocnejSa privlaénost na novih in

oddaljenih trgih);

Ciljani so segmenti vi§je srednje in visje kategorije potroSnikov;

Povecati delez hotelov in resortov v nastanitveni strukturi s spodbujanjem novih 'brown'- in 'greenfield' investicij;

10 do 15 projektov meSane rabe se razvija znotraj in zunaj obstojecih pozidanih obmogcij, s Cimer se nagovarja

prebivalstvo EU kot destinacija z organiziranim trgom stanovanjskih nepremicnin;

» »Ofenzivo« kakovosti nujno spremlja dvig kadrovskih zmogljivosti, za kar obstajajo nove sistemske resitve za
kakovostno izobrazevanje vseh ravni zaposlenih v turizmu;

» Vzpostavlja se konkuren&en sistem upravljanja turizma, ki temelji na usklajeni viziji in strategijah delovanja med
sedanjimi in novimi delezniki istrskega turizma.

vVvy

POZICIONIRANJE
Istra kot turisti¢na destinacija ponuja obiskovalcem izku$njo toplega, prijaznega in spro$¢ujo¢ega okolja z lahko
dostopnostjo ter aktivnim pocitkom in zabavo.
Poudarja regionalne izku$nje, vkljuéno s kulturo, gastronomijo, dogodki in festivali,
z diferenciranim pristopom do pocitnic ob morju.
Istra je dinami¢na destinacija s Siroko paleto istrskih urbanih in podezelskih struktur,
kombinacijo obalne in celinske pokrajine, ki postane navdih za turisti¢no raziskovanje.

Elementi diferenciacije:
Istrski zivljenjski slog: ljudje Istro prepoznavajo kot destinacijo za Zivljenje in mo¢neje se povecuje obisk prijateljev
in sorodnikov.
Soocenje elementov srednje Evrope in Sredozemlja: vkljucuje najboljSe z obeh strani.
Prakti¢nost in kompaktnost regije: plaza, notranjost, kultura, zabava, dogodki, gastronomija; vse je na voljo v
priblizno 30 minutah.

Produkti (trenutno stanje in ciljna pozicija v strukturi v letu 2025):
Sonce in morje (danes 85 % — ciljno 65 %)

Kratki oddih (danes 5 % — ciljno 8 %)

Sport in aktivnosti (danes 3 % — ciljno 5 %)
Touring/kultura (danes 2 % — ciljno 5 %)
Industrija sre¢anj (danes 2 % — ciljno 4 %)
Dogodki/prireditve (danes 1 % — ciljno 3 %)
Vino in gastronomija (danes 1 % — ciljno 4 %)
Zdravje/wellness (danes 1 % — ciljno 3 %)

NN~
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PRIMERJAVA TEMELJNIH KAZALNIKOV TURIZMA V SLOVENSKI ISTRI

MO Koper je med stirimi slovenskimi ob€éinami po prebivalcih in povrsini najvecja
(tudi v Sloveniji je med prvo peterico oziroma deseterico),

ima najvedji delez tujih prenocitev v slovenski Istri

(s ¢emer je na ravni slovenskega povprecja),

ima najnizjo povpreé¢no dobo bivanja (ki pa raste v zadnjih letih),

po kazalnikih intenzivnosti in gostote turizma pa je v slovenskem povprecju ter
mocéno pod drugimi ob€inami slovenske Istre.

Temeljni primerjalni kazalniki za vse 4 obcline slovenske Istre pokazejo, da Koper po povrsini in Stevilu
prebivalcev visoko v Sloveniji in Se posebej v primerjavi z drugimi ob¢inami slovenske lIstre. Po Stevilu
prenoditev je prehitel Ankaran in je Ze na dobrih 60 % lzole, po delezu tujih prenocitev pa je na prvem
mestu. Povpre€na doba bivanja je z 2,92 dni najniZja med 4 ob&inami, a nad slovenskim povprecjem (2,60
dni).

Kazalniki intenzivnosti in gostote turisticne dejavnosti v MOK Koper so v primerjavi z drugimi ob¢inami
slovenske Istre in klju€nimi turisti€nimi destinacijami Slovenije zelo nizki in nekje na ravni slovenskega

povprecja.

Koper ima Se prostor za rast — ki pa mora biti premisljena in usmerjena in v skladu z opredeljeno
vizijo in trajnostnim razvojnim modelom.

VAU kopEr C & 4 e
\ 0 roxroroz & rororos: ol Love JULUSKE ALPE
& CAPODISTRIA = RENI=oLA D 1ZONA TIRAN' FIRANO SOISTRIA [yt

SLOVENSKA
PODATKI ZA LETO 2022/2023 KOPER ANKARAN 1IZOLA PIRAN ISTRA SKUPAJ JULIJSKE ALPE SLOVENIJA
Prebivalci (&tevilo in rang v SLO) 53.440 (4.v SLO) 3.249 (147.vSLO)  16.717 (28.v SLO) 18.441 (23. v SLO) 91.847 96.799 2.107.007
Velikost (povrsina v km2in rang v SLO) 304 (7.v SLO) 8(211. v SLO) 29 (183.v SLO) 44 (141. v SLO) 385 2.178 20.271
Stevilo vseh leZis& (SKUPAJ, SURS), 2022 5.307 3.687 6.275 17.835 33.104 58.337 190.787
360.128 339.199 556.636 1.818.936

Prenocitve (Stevilo/leto 2023 in rang v SLO) (13.v SLO) (14. v SLO) (8.v SLO) (2. v SLO) 3.076.899 4.384..326 16.125.027
Prihodi turistov (Stevilo/leto 2023) 125.169 88.197 159.266 587.087 948.669 1.732.326 6.192.804
Zasedenost vseh razpolozljivih leziS¢ (%) 18,43 24,77 24,73 28,03 25,33 20,83 22,38
PDB SKUPAJ (stevilo dni) 2023 2,92 3,88 3,66 3,08 3,22 2,53 2,60
DELEZ TUJE PRENOCITVE (%) 2023 72,6 37,6 46,7 65,6 59,8 89,1 71,6
Stevilo razpolozljivih lezis¢ vseh vrsti100

prebivalcev (pvp EU 2019 = 7, SLO=8,2) 9,93 113,48 37,54 96,71 36,40 60,26 9,05

Gostota turisticne dejavnosti (3tev. vseh

prenoéitev/dan/km2, pvp. EU 2019 = 2,2,

SLO=2,1) 3,22 114,17 53,51 113,63 21,78 5,58 2,11
Intenzivnost turisti¢ne dejavnosti (Stev.

vseh prenocitev/100 prebival./dan)

povprecje EU 2019 =2,7, SLO = 2,1 1,83 28,11 9,28 26,32 9,13 12,55 2,03

Tabela 7: Primerjava klju¢nih kazalnikov po obcinah slovenske Istre (ter skupaj), primerjava z Julijskimi
Alpami in Slovenijo
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4. KAKO USPESNI SMO BILI V REALIZACIJI
PRETEKLE STRATEGIJE

Sestavni del vsake strategije je analiza preteklega

obdobja oziroma strateSkega dokumenta.

Priprava Strategije razvoja in trzenja turizma v Mestni ob¢ini Koper do leta 2025 je
potekala v letu 2016 do 2017, potrjena je bila proti koncu 2017. V obdobju od 2017
do 2024, ko je pripravljena novelacija,

so se zgodili Stevilni kvalitativni in kvantitativni premiki.

MO Koper je moc€no presegla vse ciljne temeljne turisticne kazalnike

(ze po dveh letih izvajanja strategije),

zgodili so se Stevilni premiki na urejanju javne turisti€ne infrastrukture in Se
posebej obmorskega pasu ter mestnih parkov, okrepila se je turisti¢na
organiziranost, zrasel pomen in realizacija MO Koper v okviru slovenske Istre.
Kljub Covidu-19 velja rast pripisati ugodnim razmeram na trgu (na strani ponudbe
— velika rast predvsem majhnih nastanitev in povprasevanja) in ne toliko
sistematicnih trzenjskih vlozkov. Povzeti je mogoce, da je za nami uspesno
obdobje, da pa je MO Koper kot turisticna destinacija na razpotju, ki zahteva
okrepitev pozicije panoge in

(bolj) jasno ter strateSko vodeno razvojno pot turizma.

V nadaljevanju povzemamo kljuéne momente, v katerih je nastajala pretekla koprska strategija turizma, in
premike, ki so se zgodili do danes, nato pa podajamo pregled realizacije kljuénih kazalnikov ter opredelimo,
v ¢em smo bili uspedni in v ¢em manj uspesni, glede na opredeljene ukrepe oziroma aktivnosti.

KLJUCNI MOMENTI, V KATERIH JE NASTALA PRETEKLA STRATEGIJA

Kljuéni momenti, v katerih je nastala pretekla strategija turizma Mestne obéine Koper — ki so
pomembni za lazje razumevanje izbranega razvojnega koncepta (to je bilo leto 2016/2017):
SLOVENIJA

1. Komaj se je zacela nova finanéna perspektiva (2014—-2020).

2. Na novo se je konsolidirala STO (po vmesnem obdobju, ko je bila del agencije SPIRIT).

3. Takratna strategija slovenskega turizma (2012—-2016) je bila iz danasnje perspektive Se relativho ne-
osredotocena (predvsem glede produktov in krovnega razvojno-trzenjskega koncepta), v veljavi so bile
Se turistiCne regije (regionalne turisti¢ne destinacije, vezane na statisti¢ne regije — pri Cemer kot edina
ni bila vzpostavljena Obalno-kraska regija), ni Se bilo aktivnega fokusa na trajnosti in buti¢nosti; MGRT
(danes MGTS) in STO sta ravno v &asu priprave koprske turistiéne strategije zagela pripravljati novo
razvojno strategijo slovenskega turizma v letu 2016/2017, za obdobje do 2021.

4. Slovenski turizem (kot tudi Koper je belezil manjSe rasti — Slovenija Se ni imela tako moc&ne in profilirane
trzenjske pozicije in profiliranega imidZa zelene drzave z raznolikimi doZivetji.

KOPER

1. Realizacija v Kopru v okviru slovenske Istre je bila v letu 2015 7,4 %, z okvirno 150.000
prenocitvami pa je bil Koper v primerjavi z drugimi ob€inami oziroma destinacijami slovenske
Istre manj turisti¢no profiliran in pozicioniran ter z znatno nizjimi kazalniki povprasevanja.

2. Koper $e ni bil organiziran na enaki ravni kot preostale turisticne destinacije — v okviru MOK je bila za
razvoj turizma zadolzena TOK (TuristiCna organizacija Koper), ki je delovala kot ob¢inska sluzba in ne
kot samostojni javni zavod ali gospodarsko interesno zdruzenje; kot je to praksa v drugih destinacijah.
Ob tem organiziranost slovenskega turizma ni podpirala povezav od krovne do destinacijske ravni —
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zavest o pomenu in potrebi po aktivnem upravljanju destinacij $e ni bila tako mo¢&no vzpostavljena,
predvsem pa ni bilo sistemskih ukrepov, ki bi ta proces pospeSevali in usmerjali.

Kljuéni premiki in spremembe v obdobju 2016 do 2024 v Sloveniji in v Kopru:
SLOVENIJA

1.

Strategija turizma (STRST) 2017-2021 je prinesla novo organiziranost (sistem 4 makro destinacij in 37
»vodilnih destinacij«) — Koper je postal ena od vodilnih destinacij v okviru MD Mediteranska in Kraska
Slovenija; in opredelila jasno matriko nosilnih produktov na krovni ravni slovenskega turizma. Okrepil
se je pomen destinacij in sinergije med krovno in destinacijsko ravnjo (STO-Zavodi, skozi sistem dela
z »vodilnimi destinacijami«). Vzpostavljen je bil sistem sofinanciranja razvoja in promocije za »vodilne
destinacije« (MGTS in STO) in produkte — pridobitev sredstev tudi za MO Koper.

Slovenija se je nato v prihodnjih letih (najvedji premik 2017 do 2019) na mednarodnem trgu uspesno
pozicionirala kot zelena, zdrava in aktivna destinacija. Stevilo nogitev je v obdobju 2015 do 2019
povecala za 35,4 %, kar za dvakrat presega rast na nivoju EU 27 (15,6 %). Na racun ugodnih trznih
razmer in velikega povprasevanja se je za okvirnih 10.000 sob povecalo Stevilo manj zahtevnih in
sezonskih nastanitvenih zmogljivosti. PrevladujoCi del deleznikov v turizmu je vsaj na nacelni ravni
sprejel in posvojil zeleno usmerjenost in vracanje k lokalnim virom nabave. Destinacijski koncept
(makro destinacije in vodilne destinacije) je bil dobro sprejet med ponudniki in u€inkovito uveljavljen na
trgu. STO je dosledno uveljavljala dogovorjen trZzenjski koncept in se prepri¢ljivo umestila med
najprofesionalnejSe nacionalne organizacije. Slovenija je mo¢no napredovala na podrocju digitalnega
trzenja. Velik korak naprej — med drugim tudi uvrstitev na Michellinov seznam najboljsih — je bil narejen
na podrocju gastronomije. Pomembni premiki so bili narejeni tudi na podrocju turisticne takse,
kategorizacije in nekaterih drugih zakonskih reSitev. V letu 2022 je bila sprejeta nova strategija
(Strategija slovenskega turizma 2021-2028).

Uveljavljala se je osredotoCena vizija Slovenije kot zelene buti¢ne destinacije za 5-zvezdi¢na dozivetja
— 8&iroko sprejeta in povzeta tudi na destinacijski ravni, v novem obdobju 2022-2028 pa gre za
nadgradnjo vizije, ki je bolj usmerjena navznoter in na vrednost ('Zelena buti¢nost, ki prinasa vecjo
vrednost za vse.").

V obdobju 2017 do 2019 je v evropskem kot tudi slovenskem turizmu priSlo do Stevilnih premikov in
novih izzivov — ki bi jih veljalo povzeti v paradigmi: od marketinga k managementu (= potreba po
aktivnem razvoju in upravljanju na destinacijski ravni, tako na strani ponudbe — razvoj produktov izven
obremenjenih mesecev in srediS¢, krepitev trajnosti, izboljSanje javne turisticne in druge podporne
infrastrukture, dvig kompetenc ljudi, pozicioniranje turizma kot generatorja vrednosti v lokalni ekonomiji
in kot generatorja trajnostnih sprememb) kot tudi povpraSevanja (predvsem v ¢&asovnem in
geografskem usmerjanju tokov).

Nove izzive je prinesla zaustavitev panoge zaradi Covid-19 v letu 2020, po ponovnem zagonu v 2021
do 2022 pa tudi nova varnostna in ekonomska tveganja (visoke rasti energentov, inflacija in
pomanjkanje kadrov, vojna v Ukrajini) in vse bolj izrazeni vplivi podnebnih sprememb.

KOPER

1.

Koper je znotraj slovenske Istre belezZil najvidje indekse rasti, realizacija Kopra v okviru slovenske Istre
se je povecala s 7,4 na 11,4 %, poveCala se je povprecna doba bivanja in okrepila internacionalizacija
(najvisja med 4 obc&inami),

Izvedena je bila reorganizacija turizma — v obliki javnega zavoda, a skupaj s kulturo in mladino.
Klju¢ni so bili Stevilni premiki na strani ponudbe (kot so jih navedli ¢lani Fokusne skupine za turizem):
nova plaza; urejenost obale — ve€ plaz in parkovnih povrsin; morski park/obmorski park; promenada;
zaprtje magistrale; zmanjSanje prometa v mestu; garazne hiSe; razvoj in oZivitev podeZelja — vedja
vklju€enost in dostopnost; tematske poti; Sportne povrSine; Sportni objekti; bogata Sportna
infrastruktura; sodobno urejeno mesto; ponovna vzpostavitev mestnega hotela; pove€ano Stevila
prireditev; izboljSan odnos do okolja in narave; plezalni center; kandidatura EPK; nova destinacijska
znamka itd.
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REALIZACIJA CILJEV PRETEKLE STRATEGIJE TURIZMA

St. Cilj/kazalnik 2015 Ciljno Realizacija | Obrazlozitev
leto 2022/2023
2025

A Temeljni krovni kvantitativni kazalniki

1. 40 % povecanje 30 mio 42 mio 67 mio Podatek 2022 za | 55 + | 56 + R92.001
prihodkov v turizmu (2022)

2. 30 % povecanje 441 570 731 (2022) | Dejavnost Gostinstva je v letu 2022 je
Stevila zaposlenih v zaposlovala 731 zaposlenih. Potrebno je
panogi (s 441 leta opozoriti, da panoga ne zajema Aquapark
2015 na 570+ leta @ Hotela Zusterna, ki je v lasti Term Catez in
2025). se belezi v Brezicah.

3. 30 % povecanje 20.202 27.000 Dodana vrednost na zaposlenega (lo€eno
dodane vrednosti na nastanitvene dejavnosti in celo gostinstvo)
zaposlenega v panogi @ je znaSala:

(z 20.202 EUR 2015 » Za Dejavnost SKD | 55 — Gostinske
na 27.000 EUR nastanitvene dejavnosti 44.547 € v
2025). letu 2021 (in 64.073 v letu 2022).
» Za Dejavnost SKD | 56 - Dej. strezbe
jedi in pijac je v letu 2021 znaSala
24 .446 €, v letu 2022 pa 27.104 €.
P Celotna dejavnost Gostinstva je v letu
2021 znaSala 29.096 €

4, MOK presega 2,52 2,8 2,92 (2023) | MO Koper je zabelezila najvecje povecanje
preostale slovenske prenocitev in PDB — vendar je ta Se pod
obmorske obcine po @ povprecjem slovenske Istre (ki je 3,2)
stopnji rasti
prenocitev in PDB.

5. 50 % povecanje 141.088 | 211.600 360.128 Indeks 255 (kljub Covidu-19); najvecja rast
Stevila vseh (2023) v okviru slovenske Istre. Cilj je bil presezen
prenocitev (141.088 v ze leta 2018, tudi na racun novega registra
letu 2015 na 211.600 in nove metodologije. DeleZ realizacije MO
v letu 2025). @ Koper v okviru Sl se je povecal s 7,4 na

11,4 %

6. Povecanije Stevila 1.821 2.300 5.880 V obdobju se je Stevilo leZi8¢ povecalo za
vseh lezi§¢ za 500 3,2-krat (dolo¢ena rast je bila iz leta 2017
(okvirno tretjina) @ na 2018 zaradi nove metodologije in

novega registra nastanitev.

7. 10 % povecanje 125 EUR 137,5 124 EUR | Primarne raziskave ni na voljo, po zadnji
potrodnje na EUR raziskavi SURS med tujimi turisti pa kaze, da
obiskovalca® @ je bila povpre¢na poraba v obmorskih
Tgff'tur:{volbrtnogl;ig obc&inah v poletnem &asu 124 EUR (julij-
obcinan je v letu . . . v . .
dnovno potrosil (SURS) :i\::get:s:z),sp;rjnll;?'l (april-maj) pa Se niZja in

0 Povpreéni dnevni izdatek na turista vkljuGuje vse izdatke, ki jih je imel turist med bivanjem v Sloveniji, in sicer za
nastanitev, za hrano in pijaco v lokalih in trgovinah, za druge nakupe, za prevoz po Sloveniji, za kulturne, rekreativne
in Sportne dejavnosti itd. 1zdatki za prevoz iz kraja bivanja do Slovenije in nazaj so obravnavani posebej in v povpre¢no
dnevno porabo niso vkljueni. Izjema so le turisti, ki so imeli pocitniki paket; v tem primeru je v stroSku nastanitve
upostevana cena pocitniSkega paketa in ta poleg nastanitve vklju€uje tudi prevoz.

11V poletni sezoni (julii—avgust) podatki vklju€ujejo tako tuje turiste, nastanjene v hotelih, kot tudi tuje turiste, nastanjene
v kampih. V preostalih dvomesecjih pa se nana$ajo zgolj na prvo skupino, {j. tuje turiste v hotelih.

SURS navaja, da so letu 2021 spremenili metodologijo za izracun povprecnih dnevnih izdatkov tujih turistov v Sloveniji,
zato ti podatki za izbrana obdobja v letih 2021 in 2022 niso povsem primerljivi s podatki za predhodna leta.
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8. Stevilo okoljsko 0 10 1 Cilj ni bil realiziran. Koper je v tem ¢Casu
certificiranih postala  zlata SLOVENIA  GREEN
ponudnikov v letu @ destinacija, a belezi zaostanek na podrogju
2025: 10+. nastanitev, atrakcij oziroma vseh kategorij.

9. Zadovoljstvo Ni bilo izhodis¢nega kazalnika. V letu 2023 je bila v okviru priprave Strategije
lokalnega opravljena spletna anketa — prebivalstvo je zadovoljstvo s turizmom ocenilo na 2,7

prebivalstva s
turizmom oziroma
MOK Kot turisti€no
obgino

od 5.

Tabela 7: Pregled realizacije v pretekli strategiji opredeljenih kazalnikov uspesnosti
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5.1

SWOT analiza (in nadgrajena v TOWS matriko)

» 1z vseh virov smo v obliki SWOT analize izluscili kljuéne (po 7)
notranje prednosti in slabosti ter zunanje priloznosti in nevarnosti.

PREDNOSTI
= Ohranjamo
in krepimo
1

Izjemna geostrateska
obmorska lega in prometno
vozli§¢e mednarodnega
pomena (morje, kopno)

2

Destinacija Koper je del
identitetno zaokrozene
slovenske Istre — in hkrati
vstopna to¢ka (Capo
d'Istria) v to drugo (za
Julijskimi Alpami)
najmocnejso turisti¢no
regijo v Sloveniji

3

Velik delez zavarovanih
obmogij in bogata kulturna
dedi€ina (zgodovinsko
mesto in kulturna dediS¢ina
na podezelju)

4

Zeleno podezelje s
privlianimi toCkami narave
in kulturne dediscine, ki
destinaciji daje avtenti¢ni
znacaj

5

Bogata in kakovostna
ponudba lokalnih pridelkov
(izstopata vinarstvo in
oljkarstvo, ob tem ribistvo,
zelenjadarstvo,
Gebelarstvo, sadjarstvo)

6

Ugodna mediteranska
klima, ki nudi moznost
razvoja ponudbe in obiska
365 dni v letu

7

Velik napredek v urejenosti
mesta in obalnega pasa
(plaz — z zaprtjem ceste) v
zadnjih letih

SLABOSTI
= Odpravljamo,
zmanjsSujemo

1
Pomanjkanje obsega,
raznolikosti in kakovosti
gostinske ponudbe (mesto
in podezelje)
2
Velik delez majhnih
zasebnih nastanitev, ki se
na turisti¢nem trgu oddajajo
zgolj poleti (manj
strukturirana ponudba —
manj$a dodana vrednost in
pritegnitev manj zahtevnih
obiskovalceyv, ki tudi trosijo
manj na destinaciji)

3

Kljub ugodni celoletni klimi
in ponudbi, ki omogoc&a
boljSo razporeditev obiska,
izrazita sezonskost

4

Nezadostna povezanost
(pri)obalnega pasu in
podezelja in ponudnikov (ki
Se vedno vecdinoma trzijo
predvsem svoje
zmogljivosti in ne dozivetij
destinacije — verige
vrednosti Se niso
vzpostavljene)

5

Pomanjkanje kadrov

6

Nizka stopnja sodelovanja
med izobrazevalnimi in
raziskovalnimi institucijami
ter gospodarstvom — tudi
turizmom; mladi ne ostajajo
v Kopru

7

Pomanijkljiva osnovna,
okoljska in spremljajoca
infrastruktura na podezelju

PRILOZNOSTI
= |zkoriS¢amo

1

Koper kot osrednje
(vstopno) mesto v turisti¢ni
regiji 'slovenska Istra’

2

Krepitev ponudbe, ki krepi
prihod izven poletja: outdoor,
Sportni turizem, prireditve,
gastronomija, poslovni turizem,

Zivahno mestno jedro ter urejene
parkovne povrsine in obalni pas

3

Destinacijsko (razvojno-
produktno in trzenjsko)
povezovanje na ravni
slovenske Istre —
zdruzevanje resursov in
vedji uginki

4

Izkoris€anje sinergij med
dejavnostmi (turizem-
kmetijstvo in ribiStvo)

5

Trajnostna valorizacija
raznolikega zelenega
podezelja, v dialogu in
partnerstvu z lokalnimi
skupnostmi (narava,
kultura, gastronomija,
pohodnistvo, kolesarjenje,
plezanje, lokalni pridelki ...)
6

Uvajanje novih pristopov in
modelov: na podrocju
umetnosti-kulture,
digitalizacije, kroznega
gospodarstva, mobilnosti,
platforme za aktiviranje ljudi
(mladi, umetniki, kmetje,
aktivni starejsi)

7

Mladi — Koper kot
univerzitetno mesto in
Koper kot mesto znanosti

NEVARNOSTI
= ZmanjSujemo
vpliv

1
Dolgoroéno zagotavljanje
kadrov, kompetenc in
inovativnosti
2
Pomanjkanje temeljnih
lokalnih virov (hrana, ljudje,
voda, energija)
3
Podnebne spremembe
(suse, neurja, poplave) in
globalna tveganja
(politiéna, varnostna,
zdravstvena)
4
Mnozi¢ni turizem
(neobvladovanje razvoja) —
kvantiteta pred kvaliteto
5
Preobremenjenost — pritisk
na naravo, dedis¢ino,
emisije TGP, pritisk
pozidave na prostor in
kmetijska zemljiS¢a
6
Dvig cen nepremi¢nin —
(ne) dostopnost stanovanj
za mlade in kadre v turizmu
7
Gentrifikacija mesta
(odseljevanje dolgoletnih
prebivalcev in upad
raznolikosti mesta —
umikanje turizmu in bolj
donosnim vsebinam)

Page 56 of 189



STRATEGIJA TURIZMA V MESTNI OBCINI KOPER 2030
Predlog za obravnavo na organih MOK, december 2024

V nadaljevanju je SWOT analiza nadgrajena v TOWS matriko.

SWOT —» TOWS

Od opredelitve notranjih prednosti in
slabosti ter zunanijih priloZznosti in
nevarnosti do

opredelitve kljucnih izzivov in
moznih strategij njihovega
reSevanja

NOTRANJE PREDNOSTI (S) — krepimo

1. Izjemna geostrate$ka obmorska lega in
prometno vozliS¢ée mednarodnega
pomena (morje, kopno)

2. Destinacija Koper je del identitetno
zaokrozene slovenske Istre — in hkrati
vstopna to¢ka (Capo d'Istria) v to drugo
(za Julijskimi Alpami) najmoénej$o
turisti¢éno regijo v Sloveniji

3.  Velik delez zavarovanih obmocij in
bogata kulturna dedi$cina (zgodovinsko
mesto in kulturna dedi$¢ina na podezelju)

4.  Zeleno podezelje s priviaénimi tockami
narave in kulturne dediS¢ine, ki destinaciji
daje avtenti¢ni znacaj

&, Bogata in kakovostna ponudba lokalnih
pridelkov (izstopata vinarstvo in
oljkarstvo, ob tem ribistvo,
zelenjadarstvo, Eebelarstvo, sadjarstvo)

6. Ugodna mediteranska klima, ki nudi
moznost razvoja ponudbe 365 dni v letu

7.  Velik napredek v urejenosti mesta in
obalnega pasa (plaz — z zaprtjem ceste) v
zadnijih letih

NOTRANJE SLABOSTI (W) — odpravljamo

1. Pomanjkanje obsega, raznolikosti in
kakovosti gostinske ponudbe (Se posebej
izrazito v mestu)

2. Velik delez majhnih zasebnih nastanitev,
ki se na turisticnem trgu oddajajo zgolj
poleti (manj strukturirana ponudba —
manj$a dodana vrednost in pritegnitev
manj zahtevnih obiskovalcev, ki tudi
trosijo manj na destinaciji)

3. Kljub ugodni celoletni klimi in ponudbi, ki
omogoca boljSo razporeditev obiska,
izrazita sezonskost

4.  Nezadostna povezanost (pri)obalnega

pasu in podezelja in ponudnikov (ki $e

vedno vecinoma trzijo predvsem svoje
zmogljivosti in ne doZivetij destinacije —
verige vrednosti $e niso vzpostavljene)

Pomanjkanje kadrov

6. Nizka stopnja sodelovanja med
izobraZevalnimi in raziskovalnimi
institucijami ter gospodarstvom — tudi
turizmom; mladi ne ostajajo v Kopru

7. Pomanjkljiva osnovna in okoljska
infrastruktura na podezelju

o

ZUNANJE PRILOZNOSTI (O) - izkori$éamo

1. Koper kot osrednje (vstopno) mesto v
turistiéni destinaciji slovenske Istre

2. Krepitev ponudbe, ki krepi prihod izven
poletja: outdoor, Sportni turizem,
prireditve, gastronomija, poslovni turizem,
Zivahno mestno jedro ter urejene
parkovne povrSine in obalni pas

3. Destinacijsko (razvojno-produktno in
trzenjsko) povezovanje na ravni
slovenske Istre — zdruZevanje resursov in

4. Izkori§€anje sinergij med dejavnostmi
(turizem-kmetijstvo in ribistvo)

5.  Trajnostna valorizacija raznolikega
zelenega podezelja, v dialogu in
partnerstvu z lokalnimi skupnostmi
(narava, kultura, gastronomija,
pohodnistvo, kolesarjenje, plezanje,
lokalni pridelki ...)

6. Uvajanje novih pristopov in modelov: na
podrocju umetnosti-kulture, digitalizacije,
kroZznega gospodarstva, mobilnosti,
platforme za aktiviranje ljudi (mladi,
umetniki, kmetje, aktivni starejsi)

7. Mladi — Koper kot univerzitetno mesto in
kot mesto znanosti

ZUNANJA TVEGANJA (T) — omejujemo

1.  Dolgoroéno zagotavljanje kadrov,
kompetenc in inovativnosti

2. Pomanjkanje temeljnih lokalnih virov
(hrana, ljudje, voda, energija)

3. Podnebne spremembe (suse, neurja,
poplave) in globalna tveganja (politi¢na,
varnostna, zdravstvena)

4.  Mnoziéni turizem (neobvladovanje
razvoja) — kvantiteta pred kvaliteto

5.  Preobremenjenost — pritisk na naravo,
dedis¢ino, emisije TGP, pritisk pozidave
na prostor in kmetijska zemljiS¢a

6.  Dvig cen nepremi¢nin — (ne) dostopnost
stanovanj za mlade in kadre v turizmu

7. Gentrifikacija mesta (odseljevanje
dolgoletnih prebivalcev in upad
raznolikosti mesta — umikanje turizmu in
bolj donosnim vsebinam)

MAX-MAX strategija (S-O)

Uporabimo prednosti, za

izkoriScanje priloznosti

- lzziv 4: BOLJSA IZRABA IN
OKREPITEV LOKALNIH
PRIDELKOV IN LOKALNIH
VERIG VREDNOSTI

- lzziv 10: JASEN PROFIL
KOPRA IN
ZADOVOLJEVANJE POTREB
CILJNIH SEGMENTOV ZA
PODALJSANJE BIVANJA,
VECJO POTROSNJO IN
ZMANJSANJE SEZONSKOSTI

- lzziv 11: TRAJNOSTNA
DIGITALNA PREOBRAZBA V
TURIZMU (TURIZEM KOT DEL
SIRSEGA EKOSISTEMA)

MAX-MIN strategija (S-T)

Uporabljamo prednosti, s katerimi

se izognemo nevarnostim

- lzziv 10: SPREJEMANJE
KONCEPTA KVALITETE
PRED KVANTITETO S STRANI
VSEH DELEZNIKOV

— lzziv 3: OHRANITEV ISTRSKE
PROSTORSKE IN KULTURNE
IDENTITETE

- lzziv 14: OKREPITEV
FUNKCIJE
DESTINACIJSKEGA
UPRAVLJA IN NOTRANJA
KONSOLIDACIJA VSEH
DELEZNIKOV O POMENU IN
POTENCIALIH TURIZMA

MAX-MIN strategija (W-O)

Skozi priloznosti odpravljamo

slabosti

- lzziv 13: PRODUKTNE IN
TRZENJSKE SINERGIJE:
REGIJSKO POVEZOVANJE
(SLOVENSKA ISTRA) IN
CEZMEJNO
Izziv 5: POVECANI PRITISKI
NA OKOLJE, NARAVO IN
OBALNI PAS

- lzziv 6: VECJA POVEZANOST,
SODELOVANJE IN
RAVNOVESJE MED MESTOM
IN PODEZELJEM (PROMET,
DOZIVETJA... TUDI
UPRAVLJANJE)

- lzziv 7: POMANJKANJE
KADROV TER POGOJEV ZA
KADRE IN MLADE

MIN-MIN strategija (W-T)

Minimiziramo slabosti, da se

izognemo nevarnostim

- lzziv 9: 1ZBOLJSANJE
KONKURENCNOSTI
(KAKOVOSTI, OBSEGA IN
STALNOSTI)
PONUDBE/PRODUKTOV

— lzziv 1. DEMOGRAFSKE
SPREMEMBE (STARANJE
PREBIVALSTVA)

— lzziv 2. RANLJIVOST
LOKALNEGA OKOLJA NA
GLOBALNE SPREMEMBE
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5.2 Kiljuéni izzivi Kopra skozi prizmo turizma

Kaj moramo izboljSati?
Katere vrzeli moramo prioritetno odpraviti?

KLJUCNI RAZVOJNO-TRZENJSKI IZZIVI KOPRA KOT TURISTICNE DESTINACIJE

SIRSI
izzivi in tveganja

RAZVOJNI izzivi MO KOPER,
ki moéno vplivajo na KONKURENCNOST

TURIZMA
01 03 06
DEMOGRAFSKE OHRANITEV Povecani
SPREMEMBE ISTRSKE PRITISKI NA
(staranje PROSTORSKE in OKOLJE, NARAVO
prebivalstva) KULTURNE in
IDENTITETE OBALNI PAS
02
04 07
PODNEBNE
SPREMEMBE Pomanijkljiva Vecja povezanost,
(sude, neurja, TEMELJNA IN sodelovanije in
poplave) OKOLJSKA RAVNOVESJE
in INFRASTRUKTURA MED MESTOM IN
SIRSA NAPODEZELJU  PODEZELJEM
GLOBALNA (promet, ponudba,
TVEGANJA 05 dozivetja, tudi
(palitiéna, upravljanje)
varnostna, Boljsa izraba
ekonomska in in okrepitev 08
zdravstvena) LOKALNIH
PRIDELKOV Pomanjkanje
Turizem jih ne (sinergije KADROV
more naslavljati turizem- ter POGOJEV ZA
sam — kmetijstvo in KADRE in MLADE
delovanje na ribistvo) in (bivanjske
ravni MOK, LOKALNIH VERIG | razmere-
regije in VREDNOSTI stanovanja,
Slovenije perspektiva,
da 3tudentje
@ . ostanejo v Kopru
SPECIFICNE in vidijo priloznost
@ IZZIVE v turizmu)
@ &\ (po podroéjih)
navajamo v SKLOPU Kljuc':nu jEI
4,
o G medsektorsko
politik/podrodi sodelovanje
ukrepanja v okviru MOK in

regije

RAZVOJNO-TRZENJSKI
izzivi, ki jih
neposredno naslavlja TURIZEM
09 11
Potreba po Sprejemanje
JASNEM PROFILU koncepta
KOPRA in KVALITETE PRED
BOLJSEM KVANTITETO
ZADOVOLJEVANJIU g strani vseh
POTREB deleznikov
CILJNIH
SEGMENTOV 12
za podalj§anje
bivanja, Okrepljena
vetjo potrosnjo TRAJNOSTNA in
in desezonalizacijo DIGITALNA
PREOBRAZBA V
10 TURIZMU
(turizem kot del
|zboljsanje Sirsega zelenega
KONKURENCNOSTI in digitainega
(kakovosti, ekosistema MOK)
obsega in
stalnosti) 13
PONUDBE/
PRODUKTOV RAZVOJNE,
(nastanitve, PRODUKTNE in
gostinska TRZENJSKE
ponudba, Zivahno SINERGLJE:
mesino jedro, prioritetno
ponudba na slovenska Istra in
podeZelju) tudi Eezmejno
14

Okrepitev FUNKCIJE DESTINACIJSKEGA
UPRAVLJANJA in NOTRANJA
KONSOLIDACIJA vseh deleznikov o
pomenu in potencialih turizma

Osrednji fokus naslavljanja

skozi turizem
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SKLOP 2: KAJ ZELIMO DOSECI (vizija in pozicija)

6. (RAZVOJNA) VIZIJA in POSLANSTVO TURIZMA

6.1 Uvodna izhodiSCa za opredelitev vizije

KAJ PRINASA RAZVOJNA VIZIJA TURIZMA

Razvojna vizija turizma Mestne obéine Koper 2030+ predstavija dolgoroéni pogled na Zeleno prihodnjo
sliko Kopra kot turisticne destinacije, hkrati pa tudi opredelitev vloge turizma v SirSem razvojnem okvirju
MO Koper.

Strategija ponudnikom, podjetjem in investitorjem sporo¢a jasne razvojne ambicije Mestne obéine
Koper (MOK) in destinacijske management organizacije (ZMKTK) na podroéju turizma ter
destinacije kot celote, zavodom in izvajalcem ter javnim sluzbam pa sluzi kot vodilo pri delovanju.

POJASNILO: Razvojna vizija ne komunicira trzne pozicije destinacije, temvec€ je usmerjena navznoter, k deleznikom.
Kljuéni namen skupne destinacijske vizije je namre¢ prav poenotenje glede prihodnje vizije oziroma koncepta razvoja
turizma. Ciljna pozicija je oblikovana v poglavju trzno pozicioniranje, kjer opredeljujemo, kot kakSna destinacija zelimo
biti prepoznavni oziroma cenjeni na trgu. Je dolgoro€na in zastavljena na nacin, da je odporna za izzive in spremembe
na trgu ter razne krizne situacije, ki smo jim pri¢a od leta 2020.

KAKO SMO OBLIKOVALI RAZVOJNO VIZIJO TURIZMA MO KOPER

Pri oblikovanju vizije smo upostevali:

1. POGLEDE PONUDNIKOV in ZAINTERESIRANIH OBCANOV Mestne obgine Koper na prihodnjo
Zeleno sliko oziroma vlogo turizma v MO Koper — vprasanje v spletni anketi, ki je bila izvedena v okviru
procesa: »KakSen KOPER (celotno obmocje Mestne ob&ine Koper) Zelimo (prizma turizma, vendar bolj
razvojno vpeta v SirSi okvir)«. Skozi podane poglede se kaze SirSi pogled na turizem: Zelja po
urejenem, zivahnem, ozelenjenem mestu (ter brez avtomobilov) ter buticnem zelenem podezelju
z urejeno infrastrukturo ter vzdrzevanimi pohodniskimi in kolesarskimi potmi, izpostavljen pa
je tudi pomen uravnotezenega razvoja med mestom in podezeljem ter ravnotezje med turizmom
in kakovostjo bivanja.

2. POGLEDE CLANOV STRATESKE SKUPINE' in FOKUSNE SKUPINE ZA TURIZEM™, kjer smo na
delavnicah v okviru procesa opredelili klju¢ne elemente oziroma gradnike vizije.

12 Izpostavljeni elementi vizije s strani Strate$ke skupine: Sodelovanje; Turizem 365 dni; Buti¢nost, zaposlitev v
turizmu = mladi prepoznajo priloznost; Kvaliteta dozivetij in Zivlienja (za domacine); Povefanje samooskrbe;
Spodbujanje inovacij v turizmu (spodbujanje tudi mladih, da se razvijajo); Ohranjati ponos in spostovanje do nase
identitete (istrska identiteta); ZascCita dedis¢ine — ponos in spostovanje dedis€ine; Kadrovska okrepitev; Razmisljati tudi
o starejSih — turizem tudi orodje za kakovostno preZivljanje tretjega Zivijenjskega obdobja; Vklju€evanje digitalne
transformacije v turizem; SpoStovanje nosilne zmogljivosti destinacije (iskanje ravnotezja med sposobnostjo in Zeljami
in pritiski na prostor, da ne bo Sel razvoj v napa¢no smer); Trajnostna mobilnost; Nadgradnja kulturnega turizma;
IzboljSano poznavanje Kopra.

3 Izpostavljeni elementi vizije s strani Fokusne skupine za turizem: Ciljni razvoj turizma; Pridobiti pravega turista;
Jasen segment turizma; Ciljno usmerjena gradnja prepoznavnosti; Razvoj trajnostnega turizma, trajnost; Celoletna
destinacija, razprSenost obiska €ez celo leto, izenaditi sezone; Valorizacija kulturne identitete; Prepoznavnost;
prepoznavnost visikoper.si; AvtentiCna destinacija, ve¢ avtenti¢nosti; avtenti¢ni turizem; identiteta; Ozivitev podezelja;
Vec prepoznavnih prireditev; Poslovni turizem, aktivni turizem, buti¢na ponudba; Dolgoro¢nost — (razvojna) dolgoro¢na
strategija — 30 let; Morje v ospredju; Povezanost SirSe regije; Skupno trzenje Istre; Vec povezovanja med ponudniki;
Vel povezanosti med mestom in podezZeljem; RazprSenost cilijnih segmentov in cilinih skupin glede na mikro
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3. Preteklo vizijo Kopra kot turisticne destinacije — s ciljem, da jo nadgrajujemo, nadaljujemo in ne
»zavrzemo«. Pretekla vizija je bila: »Vodilna aktivha zelena celoletna mediteranska destinacija v Istri
in Sloveniji«. Nadgrajene vizije 2030+ ne postavljamo z vidika pozicije, ki jo Zzelimo doseci, temvec z
vidika, kakSen turizem zelimo razvijati in kaj zelimo z njim doseci. Koper zagotovo zeli okrepiti svojo
vidnost, profiliranost, tudi obseg v okviru slovenske Istre, predvsem pa Zelimo glede na veliko
konkurenco mediteranskih obmorskih destinacij okrepiti pozicijo in prepoznavnost slovenske Istre kot
celote. Delo na okrepljeni poziciji zahteva izjemne trZzenjske resurse, ki jih lahko zagotovimo prej kot
slovenska Istra kot regija (in ne kot posamezna destinacija znotraj le-te).

4. Ugotovitve iz analize — razumevanje, kaj so notranje prednosti, katerim nevarnostim se moramo
izogniti in katere so priloznosti, ki jih lahko uspesno izkoristimo;

5. Je dolgoro¢na in zastavljena na nacin, da je odporna za izzive in spremembe na trgu ter razne
krizne situacije, ki smo jim prica od leta 2020. Je ambiciozna, a vseeno realna. Izpostavlja tiste
kljuéne besede, kjer Zzelimo oziroma moramo narediti najvecje premike (!).

6. Vizija se smiselno navezuje na vizijo Obalno-kraske regije' in Slovenije (podrocje turizma)?s.

TEMELJI VIZIJE — KLJUCNI KAPITAL, NA KATEREM GRADIMO

Pri oblikovanju vizije in razvojnega modela turizma za Mestno ob¢ino Koper
upostevamo naslednje temeljne, jedrne znac€ilnosti Kopra:

JEDRNI NOSILCI VIZIJE IN TRZNE POZICIJE KOPRA

0000

Mesto Izjemna

mt ZELENO Koper je ISTRSKA
MORJA, DEDISCINA ISTRSKO UPRAVNO, IDENTITETA in
SONCAin MEDITERANSKEGA, PODEZELJE STORITVENO, LJUDJE
ZELENJA OBMOR§KEGA s podezelsko kulturno OSKRBNO IN kot
(obsezne javne odprte, HISTORICNEGA dedi$g&ino, ohranjeno soustvarjalci
Sportne in zelene mestne MESTNEGA naravo, urejeno GOSPODA"R"SKO mestnega in podeielskega
povrSine, urejene plaze, JEDRA kulturno krajino, SREDISCE s
trajnost_no uprgvljan]e z ¢ ) istrsko identiteto ter in |strslke |den?|tet'e
ek e oogata arhiouma jalgeai parednosing mesano
mediteral b P .
ki omogoéa turizem dedis¢ina gotike, renesanse, lokalnimi pridelki UNIVERZITETNO obmotje — dvojezi¢nost
365 dni) baroka in modernizma ter MESTO oziroma dva uradna jezika)

visoko kakovosten in
dragocen ambient)

Iziemna GEOSTRATESKA LEGA
ob glavnih prometnih koridorjih (morje, kopno).
Koper je idealen za raziskovanje Istre, celotne
Slovenije in SirSe ¢ezmejno.

Koper je del identitetno in geografsko
zaokrozene SLOVENSKE ISTRE,
je vstopna toc¢ka v Istro
(Capo d'Istria ali ,glava Istre‘)

destinacijo; Prepoznavnost Kopra kot atraktivne turisticne destinacije; Kvalitativno in kvantitativno spremljanje
kazalnikov, ki niso le nocitve — novi kazalniki uspesnosti; Meriti u¢inke, povecanje dodane vrednosti; Ponudba na
podezelju; Sobivanje; sobivanje in lokalna skupnost; Ravnovesje; Dostopnost; Prometna infrastruktura; Trend setterij;
Ne stremeti, da smo najboljSi v regiji, temvec¢ skupaj kot regija (slovenska Istra) mo¢nejsi — v Sloveniji, na tujih trgih; Iz
vsake obcine Slovenske Istre zdruziti kompetence — ne konkurirati drug drugemu; Ponosni na mesto; Univerza — mladi.
'4 Vizija Obalno-kraske regije (Regionalni razvojni program Obalno-kraske regije 2021-2027): Dinami¢na, pametna
in ustvarjalna regija, z lastno identiteto, dobro povezana doma in s svetom, z visoko kakovostjo bivanja, ki
temelji na socialni pravi¢nosti ter trajnostnem nacinu zivljenja in skupnosti.

5 Vizija Slovenije kot turistiéne destinacije v novem obdobju (SST 2022-2028) je nadgrajena iz Slovenija je
globalna zelena buticna destinacija za zahtevnega obiskovalca, ki is¢e raznolika in aktivha doZivetja, mir in osebne
koristi (skrajSana v Zelena buti¢na destinacija za 5-zvezdi¢na doZivetja) v naslednjo vizijo v novem strateSkem obdobju:
ZELENA BUTICNOST. Manjsi odtis. Veéja vrednost za vse. Ta nadgradnja nakazuje nujno potrebni premik v smer
vecje dodane vrednosti.
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6.2 (Notranja razvojna) vizija turizma

KAJ ZELIMO DOSECI SKOZI ,REFORMULACIJO' VIZIJE, ki jo
usmerjamo navznoter

Koprski turizem v novem strateSkem obdobju potrebuje vizijo,
ki nas bo zdruzila v nujno potrebnem premiku k
bolj CELOLETNEMU
(= bolj uravnotezen: 365 dni — 4 letni Casi),
bolj ambiciozno ZELENEMU

(= podnebno nevtralen, okoljsko, druzbeno in ekonomsko vzdrzen)

in Se posebej turizmu VISJE KAKOVOSTI

(= viSja kakovost je nujen predpogoj za vi§jo dodano vrednost, nujen premik od zdajsnje
percepcije kot 3-zvezdicne destinacije k vsaj 4-zvezdicni,

medtem ko so dozivetja in ponudba 5-zvezdi¢na),
ki ima pozitiven vpliv na lokalno skupnost
(urejeno okolje, infrastruktura, kakovost bivanja,
moznost prodaje lokalnih pridelkov doma in delovnih mest doma).
Ob tem nam je izjemno pomembno negovati odnos do prostora in identitete, ponos na Koper!

OPREDELITEV RAZVOJNE VIZIJE TURIZMA MO KOPER 2030+

Vizija Mestne obcine Koper skozi prizmo turizma je naslednja:

Celoletni
zeleni turizem
viSje kakovosti in dodane vrednosti,
ki krepi
kakovost bivanja,
vrednost lokalnih pridelkov,
priloznosti za delo doma
ter
mocno istrsko identiteto
Zivahnega obmorskega mesta Koper
in pristnega zelenega podezelja.

Kratek zapis vizije = POUDARJEN PRVI DEL,

ki vkljuCuje 4 kljuCna sporocila:

(1) celoletni, (2) zeleni, (3) viSje kakovosti in (4) viSje dodane
vrednosti

6V preteklem strateSkem obdobiju je bila vizija opredeljena kot sledi: Vodilna aktivna zelena celoletna mediteranska
destinacija v Istri in Sloveniji.
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DODATNO POJASNILO VIZIJE

Mestna obc&ina Koper sprejema vizijo, ki temelji na nujno potrebnem premiku na stirih klju¢nih — medsebojno
povezanih stebrih (1) celoletnosti, (2) trajnosti (zeleni turizem, podnebno nevtralen), (3) visja kakovost in
(4) viSje dodana vrednost.

V obsegu turizma zelimo ustvariti nekaj ve¢ kot v predhodnem obdobju,
predvsem pa zelimo, da je to veliko boljSe in da s tem prinasSa

CELOLETNI

ZELENI
turizem

vecjo vrednost za vse deleznike.

Zaradi prijazne mediteranske klime in kakovostne infrastrukture za Sport in
rekreacijo (v mestu in na podezelju) ima Koper odlicne moznosti bolje
uravnoteziti 4 letne case:

» okrepiti pomlad, jesen in zimo,

» prav tako mora bolje upravljati poletno sezono, za vecjo dodano vrednost,

» boljSo izkudnjo ter manj8i pritisk na obalni pas in naravo.

Turizem je lahko pomembna, uravnotezena in vzdrzna gospodarska panoga
samo takrat, ko ponuja osnove za delovanje celo leto.

Trajnostni in odgovoren turizem, ki deluje v smeri podnebne nevtralnosti.
Ponudbo uspesno prilagajamo na podnebne spremembe in z ukrepi blazimo njihov
vpliv. Prizadevamo si za uravnotezen turizem — prijazno in dolgoro€no vzdrzno
ravnovesje med kakovostjo bivanja in obiskom. Ravnotezje tudi med mestom
in podezeljem.

VISJE KAKOVOSTI
in DODANE
VREDNOSTI

ki krepi

VISOKO
KAKOVOST
BIVANJA,
VREDNOST
LOKALNIH
PRIDELKOYV,
DELOVNA MESTA
DOMA

Nujno moramo izboljSati kakovost in dodano vrednost turisticne panoge.
Sprejemamo zavezo k viSji oziroma visoki kakovosti — stremimo k odli¢nosti, a
odliénost si glede na izhodiS¢no stanje Se ne drznemo zapisati v vizijo. Celotno
destinacijo usmerjamo k visji kakovosti, pomemben premik moramo narediti na
kakovosti in strukturi nastanitvene ponudbe in vedji pripadnosti destinaciji. Od 3- do
vsaj 4-zvezditne destinacije!

Pri tem 4-zvezdi¢nost ne razumemo zgolj kot kategorijo nastanitve (kategorizacijo),

temvec celotno urejenost, tako v mestu kot na podezelju, na vseh podrodgjih.

Strinjamo se, da ne zelimo mnoziénega turizma, temveé predvsem MALO VEC

IN VELIKO BOLJE.

Zakaj razvijamo turizem? Kaksen turizem? Turizem, ki:

» V ospredje postavlja prebivalce in kakovost Zivljenja (urejanje in ozivljanje mesta
in podezelja, okrepljene storitve, prometne povezave ter bolj bogate moznosti za
rekreacijo — vse to je temeljno namenjamo za prebivalce);

» Krepi vrednost lokalnih pridelkov, ki jih prodajamo doma, kmetijstvo pa tako
pozicioniramo kot pomembno perspektivo za podezelje, ve€jo samooskrbnost in
bolj avtenticno izkusnjo, za ribistvo pa turizem predstavlja priloznost
diverzifikacije dejavnosti;

» Ustvarja kakovostna, kreativna in stabilna delovna mesta doma — na podezelju,
v mestu, za mlade.

ter MOCNO Skozi turizem krepimo pomen lokalne, nase istrske identitete (prostora, kulturne

ISTRSKO krajine, zgodovine, ljudi) ter spoStovanje do tega prostora in ponos na Koper! Smo

IDENTITETO del in pomemben gradnik Istre. Krepimo in valoriziramo nas obmorski karakter in
krepimo toCke razlikovanja znotraj slovenske Istre.

ZIVAHNEGA Mesto Koper ostaja najmocnejsi atraktor, element prepoznavnosti destinacije,

OBMORSKEGA urbano srediS¢e ne samo druzbenega dogajanja in turisticnega obiska, temve¢ tudi

MESTA KOPER

gospodarsko, logisti¢no in znanstveno-raziskovalno sredis¢e Obalno-kraske regije.

in PRISTNEGA
ZELENEGA
PODEZELJA.

Turizem razumemo kot osrednji povezovalec mesta in podezelja, hkrati pa tudi
kot dejavnost, ki pomembno prispeva k ohranjanju oziroma krepitvi vitalnosti
in pristnosti podezelja, tako z vidika krepitve prepoznavnosti kakovostnih naravnih

_in kulturnih znacilnosti krajine v povezavi s kmetijstvom kot tudi vzvoda za razvoj.
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6.3 Poslanstvo in vrednote — principi delovanja

OPREDELITEV POSLANSTVA TURIZMA MESTNE OBCINE KOPER

Zelimo in si prizadevamo, da vsi — tako ponudniki in javni sektor kot tudi ob&ani — turizem razumemo in
razvijamo kot generator trajnostnega razvoja, ki povezuje in bogati ljudi, ohranja in ozivlja
identiteto, kulturno dedis¢ino, spodbuja ohranjanje okolja in varovanje narave, izboljSuje kakovost
zivljenjskega okolja in prinasa nove podjetniSke priloZznosti.

Zakaj razvijamo turizem? Kaj nas pri tem vodi? Kaj je poslanstvo?

Skozi turizem
oZivljamo in povezujemo
obmorsko zgodovinsko mesto in zeleno podezelje z bogato zgodovino.

Nase poslanstvo je, da

uravnotezen zeleni turizem

postane osrednji povezovalec mesta in podezelja ter

dobra zgodba za vse.
Prijazna za ljudi, ki tu Zivijo,
uspesna za ljudi, ki tu delajo,

in prijetna za ljudi, ki ga obiScejo.

Ter tudi za mlade, ki jim zelimo ponuditi perspektivo v kreativni panogi za
Zivljenje in delo doma.

VREDNOTE IN NACELA DELOVANJA
Sledimo naslednjim razvojnim nac¢elom in vrednotam:
NASE VREDNOTE - kaj nam je pomembno, kako delujemo v turizmu

P

ODGOVORNOST USTVARJALNOST AMBICIOZNOST IDENTITETA PARTNERSTVO

Poslusamo Poganja nas Smo Cenimp ) Krepimo
ljudi in ustvarjalnost mocna obcina, lokalne vire in partnerstva
naravo in skrbimo kulture, tehnologij, kjer smo sposobni krepimo med ljudmi,
za zdravo kreativnih industrij, udejanjati lokalno identiteto podrogji in
ravnotezje lokalnih resursoyv, pomembne prostora obmogji.
v vsem, kar kroznih resitev, premike. in ljudi. Skupaj smo
po¢nemo. mladih ... mocnejsi.
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ZUNANJE CILJNO TRZNO POZICIONIRANJE

Pri oblikovanju vizije smo se obrnili »navznoter« — kak$en turizem Zelimo razvijati, pri oblikovanju trzne
pozicije pa opredeljujemo, kot kak$na destinacija Zelimo biti prepoznavni na trgu:

|IZHODISCA ZA OBLIKOVANJE CILINEGA TRZNEGA POZICIONIRANJA
KOPRA KOT TURISTICNE DESTINACIJE

Pri oblikovanju trzne pozicije izhajamo tudi iz jedrnih znaéilnosti Kopra, ki smo jih opredelili in
povzeli ze v uvodu poglavja (6.1).

Upostevali smo tudi poglede ponudnikov, strokovnih javnosti in obéanov v spletni anketi, kjer nas
je zanimalo, kateri vidik profila ponudbe vidijo prebivalci in ponudniki kot najbolj izstopajo¢ in
potencialen za razvoj in gradnjo TRZNE POZICIJE Kopra kot turistiéne destinacije. Podali smo
naslednje opcije — ki med seboj se ne izkljuéujejo, vendar pa vsaka izpostavi dolo¢en vidik:

A

Prijetha morska destinacija z odliéno enogastronomsko ponudbo (vino, lokalna kulinarika,
gastronomski festivali in drugo dogajanje; tako v mestu kot na podeZelju) — kamor pride$ na UZIVANJE
in DRUZENJE.

Obmorska destinacija, ki je odli¢na izbira za aktivhe goste (AKTIVNA OBMORSKA DESTINACIJA), ki
ne zelijo zgolj lezati na plazi, ampak biti aktivni (sprehodi, pohodniske in kolesarske ture, odkrivati
podeZelje, uzivati v hrani, obiskovati prireditve ...).

Destinacija, ki je vstopna toCka za odkrivanje Istre — sem prihajajo gostje, ker je lahko dostopna, ima
dobre povezave in od tu je mogoce raziskovati druge destinacije slovenske Istre, Hrvasko, ¢ezmejno

Aktivna, Sportna destinacija — odliéna Sportna infrastruktura in ugodna mediteranska klima, 365 dni;
tako za rekreativne obiskovalce kot Sportnike, ki pridejo sem na priprave.

Destinacija, ki je znana po zivahnem utripu (prireditve, dogodki, nakupovanje, druzenje, zabava).
Poslovna, sejemska destinacija — moc¢no SirSe regijsko sejemsko sredisée (ta pozicija je pogojena z
dolgoro¢nim projektom vrhunskega sejmisca).

Prijetna morska destinacija z odliéno enogastronomsko ponudbo (vino, lokalna kulinarika,

gastronomski festivali in drugo dogajanje, (tako v mestu kot na podeZelju) — kamor pride$ na uZivanje in

druZenje.

Morska destinacija, ki je odli¢na izbira za aktivne goste (aktivha morska destinacija), ki ne Zelijo

zgolj lezati na plazi, ampak biti aktivni (sprehodi, pohodniske in kolesarske ture, odkrivati podezelje,
uzivati v hrani, obiskovati prireditve ...).
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KORAKI ZA OBLIKOVANJE POZICIJE KOPRANATRGU

Inventarizacija in
analiza stanja — kaj

Mesto Koper s podezZeljem
nudi zelo raznoliko
ponudbo, ki omogoc&a
obisk
365 dni v letu.
lzstopa v segmentih
aktivnosti v naravi,
Sportne infrastrukture,
urejenih zelenih povrsin
in novih obalnih povrsin
ter lokalne
gastronomske ponudbe
(najbolj vinarstvo,
oljkarstvo),
ni pa konkurenéen v
segmentu 5* hotelskih
nastanitev,
wellness ponudbe in
MICE segmenta (vecje
konference in kongresi).

(vidik Istre in SirSega Mediterana)

ey
@@

KAJ SO

PRICAKOVANJA
CILJNIH SKUPIN

Razumevanije pri¢akovanj in
opredelitev ciljnih
segmentov,
ki jih lahko uspe$no
nagovorimo

Uspesno lahko
nagovorimo bolj aktivhe
goste, t.i. aktivhe
druzabnike in
raziskovalce,
ki ne iScejo zgolj ,,lezanje
na plazi oziroma sprostitev
v wellness centru®
ter ki so jim pomembne
raznolike moznosti
raziskovanja kulture
in narave.

Imamo tudi vse osnove,
da lahko
uspesno nagovorimo
primarnega
kulturnega turista.

V CEM SMO
POSEBNI,
DRUGACNI

Na &em lahko gradimo trzno
pozicijo — ki bo Koper
pozicionirala razlikovalno in
bo relevantna za ciljne
segmente?

3 KLJUCNE TOCKE ZA
GRADNJO POZICIJE:

1. Zelo kakovostna
Sportna in
rekreativna (outdoor)
ponudba ter
izstopanje v dolo¢enih
produkinih segmentih
(plezanje) na evropski
ravni. Aktivni 365 dni!

2. Vstopna tocka za
raziskovanje Istre
(Capo d‘Istria) —
dobre povezave,
prometno vozlice, prvi
stik z Mediteranom,
prakti€nost — vse na
dosegu roke.

3. Razseznost zelenega
podezelja z lokalno
ponudbo in pristno
istrsko identiteto.

4 1ZSTOPAJOCE IKONE, Kl JIH KREPIMO OZIROMA IZPOSTAVLJAMO V KOMUNIKACHJI
V PODPORO PREPOZNAVNOSTI IN POZICIJI KOPRA KOT TURISTICNE DESTINACIJE

Capo d'lstria

(,glava Istre)

Izjemno bogata
arhitekturna
dedisCina
histori¢nega
mestnega jedra
Koper
(gotika, renesansa,
barok in
modernizem)

Kraski rob
(kot geografski
pojem, ki v naravi
predstavlja konec
kraskega sveta in
vstop v Istro)

Obsezno
zeleno
podezelie z
lokalnimi
pridelki

(najbolj izstopata vino in
olj¢no olje, MO Koper
ima najvecje Stevilo
ekoloskih kmetij v
Sloveniji)
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Kaj prinasa koncept trznega pozicioniranja: Pove, kdo smo, kot kaj zelimo biti prepoznavni:
» v prvi vrsti: Istrska obmorska destinacija za aktivne druzabnike in raziskovalce, ki ne zelijo zgolj lezati
na plazi oziroma se sprosSc¢ati v wellness centru, ampak biti aktivni, ne glede na letni ¢as;

» ki vkljuCuje raziskovanje kulture, lazje ali zahtevnejSe pohodniSke in kolesarske ture, raziskovanje
podezelja in SirSe regije, pa tudi uzivanje v lokalni kulinariki, ob obiskovanju prireditev ...).

IZZIVI PRI OPREDELITVI CILINEGA TRZNEGA POZICIONIRANJA

NAS IZZIV
Imamo zelo atraktivno
zgodovinsko i .

. o MESTO Ali pa prihaja na
Ali gogt prihaja v (mediteransko, obmorsko) podeZelje —

medlteranskq in obsezno zeleno, avtentiéno zaradi miru, avtentiéne

obmorsko zgodovinsko PODEZELJE. Ne gre za s mie —in bo celkudi

mesto na oddih konkuriranje enega ali ]

drugega, temveé za ,v mesto” ter odkrival
DOPOLNJEVANJE! Sirse?

(in bo $el tudi na ,izlet” na
podezelje ter odkrival Sirse)?

Oboje! Imamo OBA SEGMENTA.

Seveda pa tudi:
= Gosta, ki ga bo zanimalo samo zgodovinsko mesto (kultura, arhitektura, ambient, prireditve) — t.i. primarni kulturni turist.
= Nekdo, ki mu je primarni motiv dolo¢ena aktivnost v naravi (sem spadajo npr. ni$ni segmenti, kot so plezalci).

Namen krovnega ciljnega trznega pozicioniranja je opredeliti tisto,
kar nas lahko krovno na ravni destinacije naredi drugacne, mocnejse.
Kar najbolj izstopa. V éem smo drugacni od drugih.

Vse ostale segmente nagovarjamo s specificnimi koristmi.

OPREDELITEV CILINEGA TRZNEGA POZICIONIRANJA KOPRA KOT
TURISTICNE DESTINACIJE"

Koper
je v osnovi kakovostno bivalno okolje
in prostor dobrega pocutja.
S prepletom
Zivahnega istrskega obmorskega zgodovinskega mesta
in zelenega avtentiCnega podezelja, ki
vse leto
ponuja dozivetja po meri aktivnih druzabnikov in raziskovalcev

kulture, narave in gastronomskih zakladov Istre.

Je vstopna toc¢ka v Istro (Capo d'Istria)
in odliéno izhodis€e za odkrivanje Sirse regije (Slovenija in ¢ezmejno).
Severni in centralni Evropi najblizja mediteranska destinacija,
s pristno istrsko identiteto in z iziemnimi razgledi na Julijske Alpe in Dolomite.

17 Koncept pozicioniranja v nadaljevanju je opredeljen na ravni koncepta in ni napisan v obliki tekstopisja ali sloganov.
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3 TOCKE RAZLIKOVANJA KOPRA
ZNOTRAJ SLOVENSKE ISTRE IN SIRSE

Preplet

zgodovinskega

Capo d'Istria |zrazit

1 . .
(’gl/atva tls;tre ) mesta in zelenega aktivni
= Vstopna tocka in
izhodisce ga raziskovanje . koprskega/v ) ka rakter
girse regije. istrskega podezelja destinacije
Tukaj imas kaj kot navdih za (moéna in priviagna
poéeti, raziskovanje Sportna in rekreativna

ponudba, pa tudi srediS¢e
Sportnih prireditev).
Aktivni 365 dni.

(sem ne prides$ zgolj lezati
na plazo ali se sproscati v
wellness center).

od tu je vse blizu,
vse imas pri roki.

CILJNI PREMIK KOPRA KOT TURISTICNE DESTINACIJE

V spodnji shemi nakazujemo ciljni premik trzne pozicije, ki ga zelimo dosecéi v prihodnjem
strateSkem obdobju — tako na strani krepitve imidza destinacije (skozi kakovost in sodobno ponudbo po
meri zahtevnejSega zelenega raziskovalca) kot Se posebej z vidika razlikovalnosti in jasne obljube in
okrepljene pozicije:

Koper kljub izredno privlatnemu zgodovinskemu mestu, urejenih obalnih povrsinah, razseZnosti zelenega
podeZelja (v primeru s preostalimi ob&inami slovenske Istre) in 2,5-kratnemu povec€anju prenoditev v
obdobju 2015-2023, Se ni uspel vzpostaviti jasnega profila destinacije (kaj ponuja, za koga je, zakaj ga
izbrati v odnosu do drugih destinacij Istre, v em izstopa).

Premik v poziciji se gradi na dveh ravneh: (1) skozi produkte, ki podpirajo to pozicijo (glej produktno
strategijo v poglavju 8.1) in ustrezno komunikacijo (potrebna natan¢no razdelana komunikacijska strategija,
pretvorjena v tekstopisje in orodja, vkljuéeno med ukrepe v okviru Politike 05).

POZICIJSKI MATRIKA

Kopra kot turistiCne destinacije (trenutna in ciljna) streka obmorska

VISOKA X o
KAKOVOST t_iestlnaclja )
(vseh gradnikov ponudbe in destinacile) za aktivne druzabnike
A

in raziskovalce,

ki ne Zelijo zgol;j lezati na

plazi oziroma se spro$cati
v wellness centru,

ampak biti aktivni, ne
glede na letni ¢as.
Je vstopna Aktivni 365 dni!
tocka v Istro
(Capo d‘lstria)

KOPER -
CAPODISTR

o
s

< > in odliéno
SIBEK, NEJASEN MOGEN, JASEN izhodi.éée.za
o rr o S TRINI PROFIL odkrivanje Destinacija,
proposition) (kaj je V::erflas;;(:z:g:;o\’/'rjednost Sirse reglje. kl vse IetO
ponuja doZivetja po
meri

v

NIZKA
KAKOVOST

(vseh gradnikov ponudbe in destinacije)
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SKLOP 3: KAKO BOMO TO DOSEGLI (strategija)

8. OPREDELITEV RAZVOJNEGA KONCEPTA

8.1 Mozni razvojni scenariji ter izbor in utemeljitev ciljnega

3 SCENARIJI — IN IZBRAN KROVNI RAZVOJNI SCENARIJ

Opredelili smo 3 mozne razvojne scenarije, ki smo jih preverjali tudi v okviru spletne ankete med ponudniki
in strokovno javnostjo. Prikazani so v spodnji sliki. Scenarij 3 je podprlo 86 % sodelujo€ih, poleg tega
je najbolj ustrezen scenarij v podporo uresni¢evanju vizije in strateskih ciljev.

Izbrani scenarij smo poimenovali »NEKAJ VEC in VELIKO BOLJE«.

Ciljno nacrtovani razvoj z aktivnim upravljanjem destinacije in partnerstvi za doseganje visje kakovosti,
dodane vrednosti, zmerne in usmerjene rasti obsega kapacitet in s trajnostnim modelom rasti.

» Gre za odlo¢no in ambiciozno krepitev kakovosti, celoletnosti, lokalne
ponudbe, dodane vrednosti in ravnovesja med mestom in podezeljem.

|ZBOR RAZVOJNEGA SCENARIJA

P iz treh podanih je visok delez strokovne javnosti izbralo SCENARIJ 3

= Se naprej izkoriséamo
priloznosti turizma,
skladno s povprasevanjem
in podjetnisko pobudo.

» Gre za postopen, a varen
model razvoja z naravno rastjo
brez nacrtnega pospeSevanja

turistiéne dejavnosti,
ki pa lahko vodi v nadaljnjo
krepitev
neravnovesja
na strani ponudbe
(prevelik delez preprostih
nastanitev z niZjo dodano
Vrednostjo — najbolj v mestnem
jedru, pomanjkanje gostinske in
dodatne ponudbe itd.)

= Model pospesenega
kvantitativhega razvoja
obsega turisticnih kapacitet,
Stevila prenocitev in
izletniskih obiskovalcev kot
posledice zunanjih trznih
dejavhikov.

» Gre za ekonomijo obsega in
zaostajanje v cenovnem
pozicioniranju in dodani

vrednosti.

PodeZelje ne razvije svojih
potencialov, a e naprej se
krepi obisk izstopajocih,
prepoznavnih in Ze danes
obremenjenih tock.

SCENARIJ 3
Izbralo
86 %
ponudnikov
in 86 %
strokovne
javnosti
"%, (vir: spletna
anketa)
NEKAJVECIN ~
VELIKO BOLJE

,Uravnotezeno’

= Ciljno nac¢rtovani razvoj
Z aktivnim upravljanjem
destinacije in partnerstvi
za doseganje visje
kakovosti, dodane
vrednosti, zmerne rasti
obsega kapacitet ter
okrepljeno trajnostjo.

» Gre za
Odloéno in ambiciozno
krepitev kakovosti,
celoletnosti, lokalne ponudbe,
dodane vrednosti in
ravnovesja med mestom in
podeZeljem.

= USKLAJENO S KROVNIM
RAZVOJNIM MODELCM

SLOVENSKE ISTRE in SLOVENIJE

Page 70 of 189



STRATEGIJA TURIZMA V MESTNI OBCINI KOPER 2030
Predlog za obravnavo na organih MOK, december 2024

IDEJNI PROJEKTI, na katerih v tej fazi ni mogocCe opredeliti prihodnjega
razvojnega scenarija, imajo pa lahko v primeru realizacije IZJEMEN VPLIV
NA KOPRSKI IN SIRSI REGIJSKI TURIZEM

V Casu priprave Strategije turizma v Mestni obc&ini Koper 2024—2030 sta bila identificirana dva obseZna
razvojna investicijska projekta (zgolj na ravni ideje in ne potrditve ali pristopa k izvedbi), ki bi v primeru
realizacije imela izjemen vpliv tako na ponudbo in pozicijo Kopra kot turisti¢ne destinacije kot tudi
na strukturo in obseg povprasevanja v MO Koper (in SirSe v regiji). Ker opredeljujemo prihodnji razvojni
scenarij do leta 2030, jih moramo vsaj vklju€iti na ravni predpostavke, nista pa vkljuéena v ciljne kazalnike
niti uvrs€ena med ukrepe/projekte. V primeru realizacije enega ali drugega projekta je potrebna
novelacija Strategije.

» Prvi projekt je vezan na vzpostavitev Kopra kot mati€nega pristanisca (t.i. 'Home Port') — pri
¢emer ta projekt ni v konec leta 2023 sprejetem StrateSkem poslovnem nacrtu druzbe in Skupine Luka
Koper za obdobje 2024-2028, prav tako ni del strategije MOK za prihodnje strateSko obdobje.
Nadgradnja zdaj$njega koncepta pristaniS¢a postanka ('Port of Call’) bi odpria priloZnost za podaljSanje
bivanja v Kopru (bivanje potnikov pred vkrcanjem oziroma po izkrcanju), s Stevilnimi drugimi
multiplikativnimi uéinki ne samo na turizem v MO Koper, temvec tudi v Sirsi regiji, hkrati pa predstavija
tudi svoje nevarnosti. Po okvirno 20 letih od prihoda prve potniske ladje (leta 2004) je zdaj v teku
izgradnja novega potniSkega terminala, ki je izrednega pomena za dvig kakovosti tega produkta
(predvidoma zakljucena investicija v letu 2025), vendar pa bi bila vzpostavitev Kopra kot maticnega
pristanis¢a vezana na SirSe infrastrukturne in druge ureditve oziroma posege.

» Drugi projekt je vezan na idejni projekt razvoja in vzpostavitve sejmiSca SirSega regijskega
pomena v MO Koper (z vso podporno infrastrukturo in ponudbo). Projekt je na ravni ideje in v letu 2024
se pripravlja Studija izvedljivosti.

ZNACILNOSTI KROVNEGA RAZVOJNEGA SCENARIJA

KOLIKO IN KAKO Kvantitativha rast obsega ponudbe in koli¢ine povprasevanja v Kopru je v
BOMO RASLI?| novem strateSkem obdobju bolj zmerna in ne dosega stopenj rasti v preteklem

obdobju (2015-2023 — ko je MO Koper zabelezil 2,5-kratno povecanje
Pogled iz spletne prenoditev in ve¢ kot 3-kratno povedanje lezisg). Stevilo prihodov in prenogitev
ankete'® kot tudi zasedenost kapacitet naras€ajo zmerno, zelo usmerjeno in trajnostno

— bolj kot obseg raste kakovost in dodana vrednost.
Nekaj ve€ in predvsem veliko bolje!

KATERE > Rast obsega turistiénih kapacitet'® je na podrocju hotelskih in podobnih
NASTANITVE kapacitet (hoteli, penzioni, gostiS¢a, prenocis€a, turisticne kmetije z

KREPIMO?

18 Glede obsega turizma NAJVISJA STOPNJA STRINJANJA v strokovni javnosti v spletni anketi:

» Da moramo tokove na podezelje usmerjati zelo premisljeno (94 % strinjanje).

» V poletnih mesecih moramo bolje iztrZiti obstojeCe nastanitve (vecja kakovost in ponuditi vec), obisk pa krepiti
predvsem v drugih letnih €asih (94 % strinjanje);

» Enako strinjanje tudi za trditev, da moramo krepiti predvsem kakovost celotne ponudbe;

» Na podezelju ne Zelimo mnoZi¢nega turizma! ManjSe nastanitve, odgovoren obisk, vecjo buti¢nost!

NAJNIZJE STRINJANJE:

» Koper ima Ze z obstoje€imi nastanitvenimi zmogljivostmi (5.300 vseh [eZiS€ v letu 2022) potencial, da do leta 2030
vec kot podvoji nogitve (iz 357.000 na vsaj 800.000).

19V okviru spletne ankete so ponudniki in strokovna javnost kot najvi$jo prioriteto glede rasti nastanitvene

ponudbe postavili naslednje smernice:

P Krepiti turistiéne kmetije na PODEZELJU (nastanitev z gostinsko ponudbo, potencial tudi glamping); potencial tudi
v konceptu razprsenih hotelov;

» Kakovostna hotelska full-service ponudba (MESTO) oziroma ve¢ kakovostnih (vsaj 4****) nastanitev v mestu;

Page 71 of 189



ESEZONALIZACIJA

STRATEGIJA TURIZMA V MESTNI OBCINI KOPER 2030
Predlog za obravnavo na organih MOK, december 2024

nastanitvijo — torej nastanitev, ki imajo tudi gostinsko ponudbo in niso
vezane zgolj na poletje).

» Zelo nizka je rast manjSih zasebnih nastanitvenih kapacitet
(sobodajalcev, apartmajev in prenocis¢) — rasti ponudbe zasebnih sob
in apartmajev v mestu Koper zaradi nevarnosti turistifikacije (oziroma
gentrifikacije) ni, nizke stopnje pa so tudi drugod (saj na podezelju prej
spodbujamo gostiS€a, penzione in turisti¢ne kmetije, z gostinsko ponudbo).
Potrebno je pospeseno delati na usmerjanju nastanitvenikov v dvig
kakovosti, okrepitev pripadnosti destinaciji in spodbujanje razvoja dodatne
ponudbe. Samo postelje niso dovolj!

» Zasebne ponudnike tako v mestu kot na podezelju usmerjamo k visji
kakovosti (vsaj 3*, zazeleno pa krepitev segmenta 4* ter tudi 5%).

» Nalozbe v turisticni dejavnosti so intenzivhe predvsem v prenove in
izboljSanje kakovosti obstojeCih nastanitvenih turisti€nih kapacitet in v
manjsi meri v novogradnje; kar je usklajeno z usmeritvami iz OPN.

» Ob spostovanju in varovanju krajinskih, naravnih in kulturnih kakovosti se
na podezelju omogo€a nastanitvene kapacitete tudi v obliki
alternativnih oblik preno€evanja (kot npr. glamping), podpira oziroma
omogoca se Siritve ponudbe obstoje€im ponudnikom (ki Ze delujejo in Zelijo
okrepiti obseg ali diverzificirati svojo dejavnost), spodbujajo pa se
kakovostne prenove obstojeCega stavbnega fonda.

Bolje upravljamo turizem poleti (usmerjanje tokov, dvig kakovosti ponudbe

in razpolozljivosti gostinske in druge podporne ponudbe). Izven poletja pa skozi

privlaCne produkte pospeSeno krepimo motive za prihod in tako zmanjSujemo
sezonalizacijo.

I i

KAJ MORAMO
KREPITI
ZBOLJSATI

o

OGA
AGOVARJAMO?

=
REPIMO?)

V izbranem scenariju je poudarek na znatnem dvigu kakovosti storitev,
objektov in infrastrukture. Pri CloveSkem dejavniku je poudarek na dvigu
kakovosti storitve in pripadnosti destinaciji (usmerjanje/priporoc€ila gostom, da
koristijo dodatno ponudbo in dozivetja — tudi izven obcine/destinacije, da
ostanejo dlje), ob zagotavljanju obsega potrebnih kadrov, kar zahteva
usklajeno delovanje javnega in zasebnega sektorja, tudi na ravni slovenske
Istre.

Vzporedno s krepitvijo kakovosti ponudbe in dvigom imidZza destinacije se
trzenje usmerja na nekoliko zahtevnejSe segmente in trge s srednjo ter
srednje do visjo kupno mocjo in doseganje ravni vi§jih povpreé&nih dosezenih
cen. Krepiti moramo prodajo dodatne ponudbe in ponuditi motiv za prihod tudi
izven poletja.

Spodbuja se povezovanje in sinergijske ucinke turistiCne dejavnosti med
razliénimi programi (prioritetno turizem-kmetijstvo in ribistvo), kakor tudi z
vzpostavljanjem povezav med obalnim obmoc¢jem in podezelijem ter na ravni
regije slovenska Istra, drugih regij (Kras-Brikini ter c¢ezmejno ltalija in Hrvaska).
Koper kot vzpostavljamo kot izhodiS¢e za raziskovanje Istre in SirSe regije ter
¢ezmejno.

KDO SO NOSILCI
RAZVOJA TURIZMA

je rastemo
v mestu ali na
podezelju?
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Strategija turizma v skladu s cilji prostorskega razvoja MO Koper (OPN) sledi
(1) trajnostnemu prostorskemu razvoju, (2) uravnotezenemu razvoju celotnega
obmod&ja Mestne obcine Koper, (3) velanju privlatnosti podezelja in
zmanjSanju zgosCenosti obalnega obmodja, (4) dvigu kakovosti bivanja, (5)
racionalni rabi prostora in (6) ohranitvi istrske prostorske in kulturne identitete.
Bolje upravljamo ponudbo v mestu (dvig kakovosti in izkustvenosti), na
podezelju pa spodbujamo usmerjen razvoj ponudbe (nastanitvene,
gostinske in podporne).

» Pomembni fokus pa je potreba po okrepitvi kakovost obstojecih preprostih nastanitev.
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V skladu z OPN?° so nosilci turistiéne ponudbe v prostoru:

Prednostna obmo¢ja za razvoj turizma;

Izhodi$¢ne tocke (oskrbne tocke za razvoj turizma) v podezelskem zaledju;
Krajinsko prepoznavna naselja in prepoznavna obmodja;

Dozivljajska in videzna privlacnost celotnega prostora;

Mreza kolesarskih, pes in tematskih poti;

Naravne plezalne stene (Kraski rob);

Nastanitvene kapacitete, gastronomska ponudba in prireditve;

Sportna infrastruktura v mestu Koper in v njegovem zalediju,

Obalne ureditve, potniSki terminal in marine.

TIOGMmMODO®m»

Prednostna obmocgja za razvoj turizma po OPN so:
Ozji obalni pas,

historiéno mestno jedro Koper,

Skocjanski zatok (naravoslovni turizem),

Kra$ki rob z Osapsko dolino,

Podgorje s Slavnikom in

SirSe obmocje doline Dragonje.

VVVVYVYY

Ta obmodja so klju¢na turisti¢na obmodja in gradniki prostorske identitete, ki jo je treba
ohranjati; s prostorom in posegi vanj je treba ravnati $e posebej odgovorno. Razvoj
turizma je podrejen upostevanju njihovih identitetnih znacilnosti in razpoloZijivi
infrastrukturi. V nadaljevanju v strateSkem delu na teh osnovah opredeljujemo
turisti¢na razvojna obmocdja.

IzhodiSéne tocke (oskrbne tocke za razvoj turizma) se vzpostavijo v manj ranljiva
naselja ter na obmodja, ki so z vidika prepoznavnosti in kakovosti prostora manj
obdutljiva. IzhodiS¢ne totke so po prostoru enakomerno razporejene, predstavljajo
vstopne tocke v turisti€no zanimiva obmocja, so prometno dobro dostopne in na
trajnostne nacine povezane s turisticnimi obmodji v okolici. V izhodis¢ne tocke v
podezelskem zaledju se v skladu s potrebami in konceptom umeS$¢a podporna
infrastruktura in ureditve, kot so informacijska in oskrbna infrastruktura, parkiris¢a,
postajali$¢a, parkiris§€a za avtodome z urejeno osnovno oskrbo ipd. V najvecji meri se v
te namene uporabi obstojece ureditve in objekte v smislu njihove sanacije, prenove in
ozivitve. Informacijski centri in nastanitvene kapacitete se praviloma umescajo v
prenovljene obstojece objekte.

IzhodiS€ne tocke se vzpostavijo v naseljih oziroma ob naseljih:
Podgorije,

Osp, Crni Kal,

Dol pri Hrastovljah,

Rakitovec,

Gradin-Brezovica,

Gracisce,

Kostabona,

Smarie,

Marezige.

VVVVVVYVYYVYY

Krajinsko prepoznavna naselja in obmocja prepoznavnosti so izraziti nosilci
dozivljajske privlacnosti prostora, ki je klju¢nega pomena za razvoj turisti¢ne panoge.
Pri morebitnem umes¢€anju objektov in drugih posegov v opredeljena obmodja in naselja
je treba biti Se posebej previden, saj lahko en sam neustrezen poseg porusi in
razvrednoti skladna razmerja, privliaéno kulturno krajino in krajinsko sliko obmocja.

Med krajinsko prepoznavnimi naselji kljuéne turisticCne tocke po OPN
predstavljajo naselja: Krkavée, Kostabona, Glem, Hrastovlje in Osp, v turizmu pa
dodatno prepoznavamo Se Borst, Labor, Smokvico, Movraz, Zazid, Dvori in Olika.

20 Vir: OPN, 73. ¢len (razvoj turizma, $porta in rekreacije — usmeritve)
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8.2 Vizija in krovni razvojni scenarij, pretvorjen v strateSke cilje

in kazalnike ucCinka

Demografske
spremembe (staranje
prebivalstva)

. Podnebne spremembe

(sus3e, neurja, poplave)
in globalna tveganja
(politicna, ekonomska,
varnostna,
zdravstvena)

Ohranitev istrske
prostorske in kulturne
identitete
Nadgrajena temeljna
infrastruktura na
podeZelju

. Bolj8a izraba in

okrepitev lokalnih
pridelkov in lokalnih
verig vrednosti
Povecani pritiski na
okolje, naravo in obalni
pas

Vetja povezanost,
sodelovanije in
ravnovesje med
mestom in podeZeliem
(promet, doZivetja. ..
tudi upravljanje)
Pomanjkanje kadrov ter
pogojev za kadre in
milade

VIZIJO in RAZVOJNI SCENARIJ pretvarjamo v STRATESKE CILJE (SC)

VIZIJA: Celoletni zeleni turizem visje kakovosti in dodane vrednosti,

ki krepi kakovost bivanja, vrednost lokalnih pridelkov, priloZnosti za delo doma

in mocno istrsko identiteto Zivahnega obmorskega mesta Koper in pristnega zelenega podezelja.

VISJA
KAKOVOST,
VREDNOST in
CELOLETNOST
koprske turisticne
ponudbe

» Nujen predpogoj
za izbolj8anje pozicije
in vi§jo konkurencnost

Kopra je
dvig kakovosti
v celotni verigi

vrednosti.

POZICIONIRANJE
in
UPRAVLJANJE
TURIZMA KOT
POMEMBNE

GOSPODARSKE
PANOGE

> Krepitev pozicije
turizma v gospodarski
strukturi ob€ine in
razumevanje vpliva
vecdimenzijske

ZADOVOLJSTVO

PREBIVALCEYV,

ZAPOSLENIH in
GOSTOV

» V ospredje
postavljamo
zadovoljstvo kljucnih
skupin deleZnikov.

Turizem Zelimo

vzpostaviti kot

zaZelenega in
uglednega delodajalca,

OKREPITEV
URAVNOTEZENOSTI,
ODPORNOSTI,
PODNEBNE
NEVTRALNOSTI
in

DIGITALIZACIJE
TURIZMA

» Na3e vodilo
je razvoj turizma,
ki be bolj uravnotezen,

Potreba po jasnem " . PR - - x
profilu Kopra in boljsem Koper moramo funkcue turizma ki pﬂVﬂb“ﬂ tudi vec Odporen' a
zadovoljevanju potreb i P . na ostalo miladih. podnebno nevtralen in
cilinih segmentov za vzpostaviti najmanj kot o Pt ustrezno
' o P ospodarstvo Zadovoljni prebivalci in
podalj$anje bivanja, F: bbb desllnacuo_ 9 p e " digitalno dprt
vegjo potrosnjo in zadrZanje mladih doma Zivahno g podprt.
desezonalizacijo ter Stevila ljudi in mestp in vitalno
Azbofsanie podietij ki imajo koristi podezelie pomembno
(kekovost obsegain 3 od turizma. prispevajo k bolisi ZELENI
stalnosti) 8 Hkrati krepimo izkusniji tudi
ponudbe/produktov '§ CELOLETNI upravljavsko funkcijo, za obiskovalca.
. Sprejemanje koncepta =3 i 7 i il
kvalitelg pred kvanll?etu '%. ZaU:l?ﬂue ?zﬂv:?l:::zf':]an © ki kre 5 i
s strani vseh delezmk{-)v u—“j . (|0ka|=10_1re i'Sko) Kkakovost
.riepljena trajnostnain = VISJE KAKOVOST! gl c bivanja i .
digitalna preobrazba E in DODANE ki krepi
turizma st . R . identiteto
_Produktne in trzenjske % VREDNOST! Ki krepi pri ”_02,705{4’ zZa
sinergije: slovenska = delo doma in vrednost
Istra, Kras in &ezmejno é lokainih pridelkov
. Okrepitev funkcije
destinaciiskega CILJE v nadaljevanju pretvarjamo v POLITIKE (5),
upravljanja in notranja R v L . B
konsolidacija vseh ki so nasa prioritetna podrocja uk_repan]a.
deleZnikov 0 pomenu in Za vsako politiko v Sklopu 4 (AKCIJSKI NACRT) opredeljujemo
potendialin turizma UKREPE in indikativne PROJEKTE ter kazalnike rezultata.
& Prostorski vidik: RAZVOJNI UKREPI
Il CMILTESK' Produktni vidik: STRATEGIJA MODEL (in znotraj
VIZIJA (in kazalniki STRATEGIJA PRODUKTNO- (podrogja ukrepov
< PRODUKTOV GEOGRAFSKIH ukrepanja — PROJEKTI/
Ded LUSTROV politike) AKTIVNOSTI)
Poglavje 6 Cilji zgoraj, Poglavje 8.4 Poglavje 8.5 Poglavje 9 .Pogla.vje .9
kazalniki v (in v Prilogi 1:
nadaljevanju AKCIJSKI
NACRT)
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KAKO BOMO MERILI USPESNOST IZVAJANJA STRATEGIJE - KLJUCNI KAZALNIKI UCINKA

3 : : Ciljno stanje Indeks
TEMELJI TURISTICNI KAZALNIKI USPESNOSTI (UCINKA) Vir Izhodisée 2023 2030 2030/2022
NOCITVE SURS 360.128 580.000 160
PRIHODI SURS 123.215 182.000 148
PDB SURS 2,92 3,19 109
LEZISCA HOTELI (2023) RNO AJPES 712 1.400 197
LEZISCA 4* (podatek 2023) RNO AJPES 426 1.278 300
DELEZ 4* LEZISC (podatek 2023) RNO AJPES 7,94 19,86 250
ZASEDENOST STALNIH LEZISC (2023) SURS 18,40 24,70 134
DELEZ PRENOCITEV pomladi, jeseni in zime (v %); v 2023 ima poletje 59,9
% SURS 40 46 115
Stevilo zaposlenih (skupaj oZja dejavnost turizma) AJPES 731 1.023 140
Dodana vrednost na zaposlenega v gostinski nastanitveni dejavnosti (SKD
155), podatek 2022, v EUR AJPES 64.073 73.684 115
Dodana vrednost na zaposlenega v celotni oZji dejavnosti turizma (1 55 + | 56
+ R92.001), podatek 2022, v EUR AJPES 35.619 44.524 125
Zadovoljstvo prebiivalcev z razvojem turizma v MO Koper Lastna anketa 2,6/4 3,0/4 115
Zadovoljsto ponudnikov z razvojmem turizma v MO Koper Lastna anketa 2,714 3,1/4 115

DODATNI, SPECIFICNI KAZALNIKI SO PRIKAZANI PO POLITIKAH oziroma PODROCJIH UKREPANJA (in povzeti
spodaj).

Pojasnilo: delez 4* 1eziS¢ je preracunan ob 20-odsotnem skupnem povecanju stalnih leziS¢ (s 5.362 na 6.434, pri Cemer
je potrebno ta kazalnik vzeti kot okviren — kot smernico obsega in strukture nastanitev; tudi glede na to, da lahko pride
do dolocenih sprememb na trgu manjsih zasebnih ponudnikov, ki oddajajo kratkoroéno, zaradi predloga novega Zakona

o gostinstvu, ki med drugim ureja tudi kratkoro€no oddajanje. Zasedenost je izraCunana za stalna leziS¢a.

DRUGI, SPECIFICNI KAZALNIKI REZULTATA, PO PODROCJIH UKREPANJA/POLITIKAH

(Nadgrajena PONUDBA, PRODUKTI in TURISTICNA INFRASTRUKTURA)

KAZALNIKI REZULTATA Enota Vir IzhodiSce 2023 | Cilj 2028

K1.1 Prepoznavni, povezani, upravljani ter Produkt-imidz | ZMKTK 3 (kultura, 8 (kultura,
pozicionirani destinacijski produkti destinacije prireditve in prireditve,
cruising cruising,
gastronomija,
outdoor,
izkustvena
dozZivetja, MICE
in Sportni
turizem)

(POVEZANO in UREJENO MESTO-PODEZELJE)

KAZALNIKI REZULTATA Enota Vir IzhodisSce 2024 | Cilj 2030
K21 Delujo¢ organizacijsko-poslovni model Delujo¢ model ZMKTK, 0 4

usklajevanja in partnerstva v obliki 'akcijskih MOK

skupin' oziroma v mestu po principu TCM

(LOKALNA ODLICNOST, ZELENA in DIGITALNA TRANSFORMACIJA)

KAZALNIKI USPESNOSTI Enota Vir Izhodisce Cilj 2030
2024
K3.1 Koper kot zlata SLOVENIA GREEN destinacija Destinacija/ ZMKTK/ Zlata Zlata?'
MO Koper STO
K 3.2 Stevilo sodelujogih partnerjev v mreZi Kakovost Kopra Sodelujodi ZMKTK 0 100
ponudnik

21 Zaradi na¢rtovane prenove ZSST in nejasnega novega koncepta si ne postavljamo vigjih ciljev — cilj je zadrzati znak.
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K 3.3 Stevilo certificiranih partnerjev v okviru kolektivne blagovne Certificiran ZMKTK 0 30
znamke na ravni Istre (iz obmocja MO Koper) ponudnik
K3.4 Ponudniki z zelenimi, okoljskimi certifikati Ponudniki z Certificiran ZMKTK/ 1 25
zelenimi, okoljskimi certifikati (nastanitve, plaze, gostinski ponudnik STO
ponudniki, DMC agencije ...)
K 3.5 ZERO WASTE nosilne prireditve (standard ZW) Prireditev ZMKTK/ 0 100 %
Prireditve, ki udejanjajo vse opredeljene osnovne zelene Delez MOK 0% 100 %
kriterije za prireditve (od prireditev, ki jih sofinancirata MOK prireditev
ali ZMKTK)
K 3.6 1 delujo¢ sistem mikro mobilnosti (mesto-najbolj obiskane Delujo¢€ sistem | ZMKTK/ Posamezne 1 delujo¢ sistem
tocke na podezelju) za obdobje kljuénih mesecev MOK delne mikro mobilnosti
resitve
K 3.7 Oglji€ni odtis destinacije tCO2 Izraun Se Se ne Celoten oglji¢ni odtis
Trenutno se $e ne spremlja, tudi v Sloveniji ne, na ravni spremlja (visina emisij TGP)
STO se vzpostavlja enotna metodologija? generiran iz celotne
turisticne dejavnosti:
-1%
Oglji¢ni odtis iz
celotne nastanitvene
dejavnosti (I 55) na
noditev: —24 %
(OKREPLJENO TRZENJE in POZICIONIRANJE)
St. KAZALNIKI REZULTATA Enota Vir Izhodisce Cilj 2030
K 4.2 do 4.5 so med temeljnimi kazalniki 2024
uspesnosti/uc¢inka)
K4.1 5-zvezdi¢na prodajna dozZivetja, ki izpolnjujejo pogoje 5- Certificirano ZMKTK 1 12
zvezdi¢nosti, kot jih opredeljuje zbirka SUE (certificirano v prodajno (2 Unique + 10 Local)
okviru zbirke SUE) in lokalne KBZ, za status Slovenia Local dozZivetje
Experience (koncept je v letu 2024-2025 v izdelavi na ravni
STO) ali v primeru ne-implementacije zgolj kot lokalno
dozivetje v okviru KBZ Love Istria
K4.2 Povprecna doba bivanja Dan SURS 2,92 (2023) 3,19
K4.3 Sezonskost: % nocitev izven obdobja junij — avgust % SURS 40 %2 46 %
K4.4 Stevilo prenoditev Stevilo SURS 360.128 580.000 (indeks 160)
nocitev (2023)
K4.5 Zasedenost (stalnih) lezis¢ % SURS 184 % 24,70 % (indeks 134)

KAZALNIKI REZULTATA (SODELOVALNO UPRAVLJANJE in LIUDJE)

‘ KAZALNIKI USPESNOSTI Enota Vir Izhodisce 2023 Cilj 2030
K 5.1 Ocena zadovoljstva prebivalcev MO Koper z Ocenaod 1do 4 ZMKTK, spletna 2,7 3,1
razvojem turizma anketa jesen
K5.2 Ocena zadovoljstva ponudnikov (oziroma Ocena od 1do 4 2023 2,7 3,3
strokovne javnosti) MO Koper z razvojem
turizma
K 5.3 Vzpostavljena 'Partnerska mreza ponudnikov' Stevilo &lanov ZMKTK 0 100
— stabilno partnerstvo in aktivno sodelovanje
(turistiCnih in s turizmom povezanih
ponudnikov)
K 5.3 Stalne delujo¢e SKUPINE Delujo¢a skupina ZMKTK 1 (Skupina za 7
turizem)

22 \/ predlogu STRST 2022-2028 je podatek za Ogljiéni odtis celotne turisticne dejavnosti na enoto (1 EUR) dodane
vrednosti (v kg CO2ekv./EUR) za leto 2019: 0,96 kgCO2e/EUR, ciljni kazalnik za 2028 pa 0,59 kgCO2e/EUR.

23 MO Koper je imela med &tiri ob&inami Slovenske Istre v letu 2023 najvi§jo sezonskost: med junijem in avgustom je
bilo izvedenih 60 % prenocitev, v Piranu npr. 49,6 %.
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8.3 Kako udejanjamo cilje — skozi krovni razvojni model

Spodaj v shemi prikazan razvojni model opredeljuje, kako bomo dosegli opredeljeno vizijo in strateske cilje.
Koper bo opredeljeno vizijo uresni¢eval prek ukrepov in projektov, OPREDELJENIH NA PETIH
FOKUSNIH PODROCJIH DELOVANJA oziroma POLITIKAH:

POLITIKA 01: Nadgrajena PONUDBA, PRODUKTI in TURISTICNA INFRASTRUKTURA, kjer
nadgrajujemo temeljno turisticno ponudbo in krepimo podporne destinacijske produkte za podalj$anje
bivanja in celoletni obisk.

POLITIKA 02: Povezano in urejeno MESTO-PODEZELJE za bolj uravnoteZen in usmerjen razvoj
turizma v mestu in na podezelju, po modelu aktivno upravljanih geografsko-produktnih 'clustrov'.
POLITIKA 03: LOKALNA ODLICNOST, ZELENA in DIGITALNA transformacija, kjer razvijamo
mocne verige turizem-kmetijstvo in ribistvo, dvig kakovosti in udejanjamo dvojno (zeleno in digitalno)
transformacijo.

POLITIKA 04: Okrepljeno TRZENJE in POZICIONIRANJE (KOPER » LOVE ISTRIA), v okviru
katere krepimo jasni profil in trZzenje v podporo desezonalizaciji in za pritegnitev zahtevnejsih turistov.
POLITIKA 05: Sodelovalno UPRAVLJANJE in LJUDJE, kjer je na lokalni ravni cilj u€inkovito in
sodelovalno upravljana destinacija, s podporo aktivnhega medsektorskega pristopa, na regijski pa
tesnejSe razvojno-trzenjsko sodelovanje in jasne DMO razmejitve lokalno (Koper)-regijsko ('slovenska
Istra’).

5 RAZVOJNIH CILJEV = 5 POLITIK/IPODROCIJ UKREPANJA
— 31 UKREPOV (znotraj vsakega ukrepa pa veé projektov)

LOKALNA Okrepljeno Sodelovalno
ODLICNOST, TRZENJE in UPRAVLJANJE
ZELENA in POZICIONIRANJE in LIUDJE
DIGITALNA (KOPER »
- LOVE ISTRIA)
transformacija
RAZVOJNI CILJ 1 RAZVOJNI CILJ 2 RAZVOJNI CILJ 3 RAZVOJNI CILJ 4 RAZVOJNI CILJ 5
Konkurenéna javna in Uravnotezen in usmerjen Dvig kakovosti, Jasen profil Kopra in TesnejSe sodelovanje
zasebna turisti¢éna razvoj turizma mocne verige okrepljeno trzenje v okviru vseh deleZnikov in
ponudba za v mestu in na podezelju, turizem-kmetijstvo in slovenske Istre, v podporo jasne DMO razmejitve
celoletnost in vecjo po modelu aktivho pospeSena dvojna desezonalizaciji in in upravljanje
vrednost upravljanih geografsko- (zelena in digitalna) za pritegnitev lokalno (= Koper) : regijsko
koprskega turizma produktnih ,clustrov’ transformacija turizma zahtevnejSih turistov. (= slovenska Istra)
Poglavje 9.1 Poglavje 9.2 Poglavje 9.3 Poglavje 9.4 Poglavje 9.5

Pomembne predpostavke za uspesSnost izvajanja strategije so:

>

>
>

MOK zagotavlja skladen razvoj komunalne, prometne, energetske in druzbene infrastrukture ter
urejanja prostora;

MOK vodi aktivno kmetijsko politiko;

Doseganje sinergij med podrogji (kmetijstvo in ribiStvo-turizem ter urejeno in varno bivalno okolje, s
podpornimi javnimi storitvami za vse generacije);

Doseganje produktnih in trzenjskih sinergij in aktivnho naslavljanje skupnih izzivov v okviru slovenske
Istre;

Vlaganje v ljudi (kadri z znanjem, angaZziranje in sodelovanje vseh skupin deleznikov in ob&anov).
Spodbudno podjetnisko okolje in moznost ume&¢anja vsebin v prostor.
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XXX: Mocen vpliv
X: Sredniji vpliv
X: Manjsi vpliv

STRATESKI CILJ
01:

Visja kakovost,
vrednost in
celoletnost

koprske turisticne
ponudbe
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STRATESKI CILJ
02:
Pozicioniranje in
upravljanje turizma
kot pomembne
gospodarske
panoge

STRATESKI CILJ
03:
Zadovoljstvo
prebivalcev,
zaposlenih in
gostov

STRATESKI CILJ
04:
Okrepitev
uravnotezenosti,
odpornosti,
podnebne
nevtralnosti in
digitalizacije
turizma

POLITIKA 01

Nadgrajena PONUDBA,
PRODUKTI in

TURISTICNA
INFRASTRUKTURA
RAZVOJNI CILJ 1
Konkurenéna javna in zasebna
turisticna ponudba za
celoletnost in vecjo vrednost
koprskega turizma

XXX

XXX

XX

XX

POLITIKA 02

Povezano in urejeno
MESTO-PODEZELJE
RAZVOJNI CILJ 2
Uravnotezen in usmerjen
razvoj turizma

v mestu in na podezelju,

po modelu aktivno upravljanih
geografsko-produktnih ,clustrov’
POLITIKA 03

LOKALNA ODLICNOST,
ZELENA in DIGITALNA
transformacija

RAZVOJNI CILJ 3

Dvig kakovosti,

mocne verige
turizem-kmetijstvo in ribistvo ter
pospesena dvojna (zelena in
digitalna) transformacija turizma
POLITIKA 04:

Okrepljeno

TRZENJE in
POZICIONIRANJE (KOPER »
LOVE ISTRIA)

RAZVOJNI CILJ 4

Jasen profil Kopra in okrepljeno
trzenje v okviru slovenske lIstre,
v podporo desezonalizaciji in
za pritegnitev

zahtevnejsih turistov.

XXX

XXX

XX

XXX

XXX

XXX

XXX

XX

POLITIKA 05:

Sodelovalno
UPRAVLJANJE in LIUDJE
RAZVOJNI CILJ 5

TesnejSe sodelovanje vseh
deleznikov in

jasne DMO razmejitve

in upravljanje

lokalno (= Koper) : regijsko (=
slovenska Istra)

XX

XXX

XXX
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Celoten razvojni model,

vklju€no z ukrepi, ki jih nato predstavimo

v Sklopu 4 dokumenta — Poglavju 9 (znotraj ukrepov pa tudi razdelamo projekte),
Je naslednji:

LOKALNA Okrepljeno Sodelovalno
ODLICNOST, TRZENJE in UPRAVLJANJE
ZELENAn POZICIONIRANJE in LIUDJE
DIGITALNA (KOPER b
o LOVE ISTRIA)
transformacija
RAZVOJNI CILJ 1 RAZVOJNI CILJ 2 RAZVOJNI CILJ 3 RAZVOJNICILJ 4 RAZVOJNI CILJ 5
Konkurenéna javna UravnoteZen in Dvig kakovosti, Jasen profil Kopra in Tesnejse
in zasebna turistiéna usmerjen mocne verige okreplieno trZzenje v sodelovanje vseh
ponudba za razvoj turizma turizem-kmetijstvo in okviru slovenske deleZnikov in
celoletnost in vetdjo v mestu in na pospesena dvojna Istre, v podporo jasne DMO
vrednost podezelju, (zelena in digitalna) desezonalizaciji in razmejitve
koprskega turizma po modelu aktivno transformacija za pritegnitev in upravljanje
upravljanih turizma zahtevnejSih turistov. lokalno (= Koper) :
geografsko- regijsko
produktnih clustrov’ (= slovenska Istra)
UKREP 3.1 UKREP 4 1 UKREP 5.1
Operacionalizacija trzenja: Nadgrajevanje ZMKTK kot
oblikovanje komunikacijsko- DMO in postopno prilagajanje
funkcij glede na krepitev
regijske DMO (slovenska Istra)

Razvoj in upravljanje
kolektivne blagovne znamke
slovenske Istre —

premium ponudba

UKREP 3.2

Vzpostavitev in upravljanje
modela 4 geografsko-
produktnih ,clustrov*

produktih

Nadgradnja (obstoje&ih)
UKREP 4.2

nosilnih in podpornih

trZzenjske-prodajne strategije
(krovno na ravni destinacije in po

Okrepitev sodobnega,

UKREP 5.2
Krepitev povezovanja in
sodelovanja v okviru
slovenske Istre na razvojno-
produktnem-promocijskem

destinacijskih produktov
(1-Kultura, 2-Sonce in morje, 3-
Qutdoor, 4-Gastronomija in
lokalni pridelki, 5-Prireditve, 6- Celostni program urejanja in
Dozivetja, 7-Cruising, ozivljanja Osnovni standardi kakovosti
8-MICE, 9-Sportni turizem) ZGODOVINSKEGA MESTA »Kakovost Kopra”
KOPER povezanega in usmerjenega
UKREP 3.3 trzenja Kopra droi
Kljuéni strateski turistiéni Nadaljnji napredek Kopra v (v okviru regije-znamka LOVE s I
infrastrukturni projekti Razvoj in upravijanje Zelenishomiicusnskeod ISTRIA) f program)
obmodja sz e e projekflza PRIPRAVA IN IZVAJANJE
e KRASKI ROB z dolino Rizane cgljiéne neviralnost turizma LETNIH PROMOCIJSKIH UKREP 5.3
Upravljanje |den!1tete in NACRTOV Krepitev
R i:z':::_:fﬂ'; oatore N . UKssliF:r:A L (destinacija-regija) vertikalneg_a i_n produkineg_a
(mesto in podeZelje) S :‘n:'g‘;"ja"ie sprememb na destinacijo ter UKREP 4.3 ETOMOTS, toamee, gotiia
S PETEIoE Ui strategije prilagajanja in Posodabljanje in izboljsevanje mesta, Slovenia Outdoor ...)
. . . blazenja destinacijskih trzenjskih
Sisianie;yzdrzevanielin infrastrukturnih orodij UKREP 5.4
upravljanje parkirisc, ! l_JKREP 3,5_ o (on-line in off-line) Okrepitev notranjega
Razvoj in upravljanje obmoéja 0 narave in | sodelovanja ZMKTK kot DMO
DOLINA REKE DRAGONJE - razno"rsmous“ . UKREP 4 4 in strokovnih zdruzenj,
(krajinska parka Kraski rob in Upravljanje in trzenje drustvenih in drugih nevladnih
Dragonja) nabora vseh prodajnih organizacij
produktov destinacije, po meri (podrogja turizem-kultura-Sport-
posameznih ciljinih skupin in za kmetijstvo in ribistvo)
UKREP 5.5
Kakovostna in azurna

dostopov in usmerjevalne
signalizacije

(mesto in podeZelje)
UKREP 3.6

Uvajanje sistemov mikro
(trajnostne) mobilnosti znotraj
destinacije Koper (mesto-

podeZelje) in v regiji

Podporno okolje za
(kopno in morje)

pospesevanje (omogocanje)
in usmerjanje

razvoja ponudbe, storitev in
infrastrukture
na podjetniski ravni
UKREP 3.7
Vodenje digitalne precbrazbe
turizma

(kot del 3ir5ega digitalnega

(zasebne investicije)
ekosistema MOK)

vse kljucne produkte

UKREP 4.5
REGIJSKI PROJEKT
Turisti¢na kartica
slovenske Istre
(ki vklju€uje tudi mobilnost —
prevoze in parkiriS¢a)

podporna analitika,
raziskave, razvoj in inovacije

UKREP 5.6
Znanje in kadri

UKREP 5.7
Celostni veéletni program
,TURISTIENI KOPER ZA
MLADE &
MLADI ZA TURIZEM KOPRA*“

UKREP 5.8
Aktivno vodenje razlicnih
stalnih delovnih in projektnih
skupin

UKREP 5.9
Spremljanje in vrednotenje
izvajanja strategije
(stalna Strateska skupina,
letna evalvacija in
poglobliena 2027)
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8.4 PRODUKTNA STRATEGIJA

NAMEN PRODUKTNE STRATEGIJE

Razvojno produktno delo opredeljujemo kot eno temeljnih podrocij delovanja v prihodnjem
obdobju — na destinacijski ravni (kjer moramo zagotoviti jasno profilirane in
zaokrozene, konkurenéne produkte, ki gradijo pozicijo in motiv za prihod),

strategija pa podaja tudi smernice za razvoj ponudbe na zasebni ravni.
Zgolj usklajeno in strateSko usmerjeno delovanje na ravni DESTINACIJE in ZASEBNE
PONUDBE lahko vodi k oblikovanju jasnega profila in krepitvi konkurencnosti
destinacije.

Namen produktne strategije je:

1. Da skozi jasno opredeljene prioritete na podroéju produktov podpremo potrebni premik v trznem
pozicioniranju oziroma poziciji Kopra kot istrske obmorske destinacije za aktivhe druZabnike in raziskovalce, ki
ne zelijo zgolj lezati na plazi oziroma se spro$cati v wellness centru, ampak biti aktivni, ne glede na letni ¢as
(spoznavanje kulturne dediscine, lazje ali zahtevnejSe pohodniSke in kolesarske ture, raziskovanje podezelja in
SirSe regije/lstre, pa tudi uzivanje v lokalni istrski kulinariki, prireditvah ...).

2. Da konkurenéni, zaokrozZeni, pa tudi pravilno osmisljeni in oblikovani prodajni produkti postanejo osnova
za trzenje in trzenjsko komuniciranje (premik od krovne imidz promocije do zelo aktivacijske promocije, s
privlaénimi konkretnimi vsebinami, produkti, programi in paketi, za jasne ciljne segmente).

3. Da ZMKTK prevzame bolj aktivho razvojno produktno vlogo in v partnerstvu z MOK aktivneje upravlja
vlaganja v urejanje temeljne produktne infrastrukture (pohodni$ka in kolesarska infrastruktura in druga javna
turisti€na infrastruktura) — na lokalni ravni.

4. Na regijski ravni pa razvijamo skupne produkte, ki poveZejo slovensko Istro in jo naredijo moénej$o.

partnerstvu z MOK, na podrocju produktov je:

» Zagotavljanje ustreznih pogojev za razvoj v produktni matriki opredeljenih produktov;

» lzvajanje vlaganj v javno (!) turistiCno infrastrukturo (v partnerstvu z MOK), ki omogoca razvoj teh
produktov oziroma vecanje njihove konkurencnosti;

» Krepitev jasnega profila Kopra — za koga je destinacija in gradnja imidza destinacije skozi produkte;

» Krepitev razlikovalne identitete/trzne pozicije Kopra v okviru slovenske Istre;

» Usmerjanje ponudnikov pri razvoju ponudbe in podpora pri trzenju, preko kanalov destinacije in regije;

» Spodbujanje povezovanja posameznih ponudnikov za bolj povezane, celostne turisticne produkte;

» Nudenje ugodnega podpornega okolje za razvoj ponudbe na podjetniski ravni — da ponudnike podpre
z razvojnimi orodji in trzenjskimi kanali in jim tako pomaga pri plasiranju njihove ponudbe na trg. Ob
tem tudi zagotavljanje mehanizmov (tudi finan&nih podpornih shem), ki spodbujajo vlaganja zasebnih
ponudnikov v produkte, kjer so vrzeli, a so kljuéni za vec€jo konkurencnost destinacije;

» Zagotavljanje ugodnega podpornega okolja za razvoj novih produktov, ki so prepoznani kot potencialni;

» Razvoj distribucijskih kanalov za trzenje/prodajo in ucinkovita vklju€itev produktov v destinacijsko
promocijo;

» V primeru, ko so produkti Se v razvojni/zagonski fazi in Se ni zasebnega interesa za njihovo organizacijo
in plasiranje na trg (prepoznavamo pa potencial), naj DMO sluzi kot neke vrste pospeSevalec (start-
up/inkubator) razvoja produkta. Ko so produkti dovolj vzpostavljeni in uveljavljeni, ni cilj, da DMO izvaja
agencijsko funkcijo, temve¢ da to prevzamejo zasebni ponudniki oziroma lokalne DMC agencije.

\Vloga zasebnih ponudnikov na podrocju ponudbe oziroma produktov:

» Zasebni ponudniki so klju¢ni kreatorji turisticne ponudbe: temeljne nastanitvene in gostinske ponudbe
ter pomembno - tudi dodatne/podporne ponudbe (npr. razna tematska dozivetja — po principih 5-
zvezdi¢nih dozivetij, izkustvene degustacije lokalnih pridelkov, proizvodnja in prodaja lokalnih izdelkov,
delavnice itd.);

» Ponudnik lahko prodaja zgolj svojo posamezno (delno) ponudbo, lahko pa se poveze z drugimi
ponudniki in ponudi zaokroZeno doZivetje. Strategija in DMO ponudnike usmerja k slednjemu.
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8.4.1 Opredelitev krovne destinacijske produktne matrike

KLJUCNI PRODUKTI — DESTINACIJSKA PRODUKTNA MATRIKA

Izhajamo iz motivov prihoda — zakaj nekdo pride v Koper.

Produktna matrika opredeljuje krovne (nosilne) in podporne (sekundarne) zaokrozene,
celostne, integralne turisticne produkte,
ki so gradniki ponudbe, prepoznavnosti in ciljne pozicije destinacije Koper.

Nakazuje jasne produktne prioritete destinacije Koper.

KROVNI TRZENJSKI KONCEPT,|
(kot kak3na destinacija se Koper pozicionira na trgu)
Koper je v osnhovi kakovostno bivalno okolje in prostor dobrega pocutja.

Koper s prepletom

Zivahnega obmorskega zgodovinskega mesta in zelenega avtentiénega podezZelja
vse leto ponuja dozZivetja po meri
aktivnih druzabnikov in raziskovalcev
kulture, narave in gastronomskih zakladov Istre.
Je vstopna tocka v Istro in odli¢no izhodiSce za odkrivanje Sirse regije.

MOTIVI
PRIHODA

(= vidik, zakaj nekdo
pride v Koper — kaj je
njegov glavni motiv
prihoda — KI JIH
RAZUMEMO KOT
INTEGRALNE
PRODUKTE)

kopanje,
IaZje pol

AKTIVNI
MEDITERANSKI
ODDIH 365

{sprostitev, druZenje,

kolesarjenje,
prireditve,
pastronomija,
spoznavanie kulture)

PRODUKTNI KONCEPT KOPRA (MOTIVI PRIHODA » PRODUKTI)

Izhajamo iz motivov prihoda in nato opredeljujemo produkte,
ki jin moramo zagotoviti, da zadovoljimo motiv za prihod.

KOPANJE
in UZIVANJE
NA MORJU

{poditnice — sprostitew
in druZenje. kopanje
iin druge vedne
aktivniosti,
gastronomija, zabava,

vodni Sporti,
hadniStwo in

= KRATEK
0ODDIH

4 NOSILNI
PRODUKTI

(kaj ponujamo —

kaj tvori osrednje
motive prihoda — kaj
razvijamo, da okrepimo
motive prihoda)

HORIZONTALNI
POVEZOVALNI
PRODUKTI

(ki so vpetiv
posamezne motive
prinoda in

integraine nosilne
turisticne produkte —
vendar glede na osrednji
motiv prinoda v
razliénem obsegu)

KULTURA

KULTURNI
TURIZEM

RAZISKOVAMJE
KULTURE
& NARAVE

AKTIVNOSTI
V NARAVI
(vadni Sporti,
kolesarjenje,
pohadnitvo,

plezanie, tek, .
hanjz ..} l“"'m‘:l'mp’

PRIREDITVE
(osrednji motiv je
obisk

prireditvetfestivala —
dnemi,

(kubtura, prireditve,
raziskovanje mesta
in podeZela,
pastronomija,

rnaéene aktivnost 5 Sl
P v naravi) muzejey, prireditey,
lokalna prehrana )

AKTIVNOSTI

V NARAVI in
NA MORJU

(OUTDOOR)

SONCE in
MORJE

GASTRONOMLJIA
in LOKALNI
PRIDELKI

{urejene plaze. ponudba
vodnih Sportoy in vodne
zabave, prireditve,
in druga sprem:
ponudba, vetema
animaciia)

(gostinska ponudba,
vinarstvo, olfjkarstva in
drugi kekaini pridelki,
pastronomski festvali}

{wedni Sporti, pohodnistvo,
kolesarjene,
plezanje, tek, jahanje ..}

PRIREDITVE
{mesto in podeZelie)

Tematsko obarvana 5* DOZIVETJA,

(VODENJA, organizirani PROGRAMI, {izkustvene) DEGUSTACILIE vina in
olitnega olja, igrificirana DOZIVETJA, RIBISKI TURIZEM - izleti z ribisl

DOZIVETJA NARAVE
{bolj pocasno doZivijanje in poglobljeno spoznavanje narave)

bal bji pikniki, ribja kulinarika ...

i)
=0DUTDOOR = DOGODKI = KULTURA

POSEBNI
INTERESI

CRUISING™

v,
MLADINSKI
TURIZEM

POSEBNI
INTERESI

CRUISING™

POSLOVNA
SRECANJA
(MICE)=

MLADINSKI
TURIZEM

* Cruising produki sestavijajo
razliéne ponudbe: kultura,
gastronomski turizem,
destinacijska 5* doZivetja,
prireditve ... po meri tega
segmenta. Trenuino ta
produkt v Kopru vidjuéuje
dnevne izlete (vodenja po
mestu, dofivetja na podeZelju
in izlete po Sloveniji).

** \f primeru izgradnje

SEJMISCA se ta produkt
motno okrepi.
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KRATEK PREGLED, KJE SMO DANES PO POSAMEZNIH MOTIVIH
PRIHODA — IN NA KRATKO CILJNI PREMIK 2030

V spodhnji tabeli je po motivih prihoda podana kratka ocena trenutnega stanja ter premiki, ki jih
zelimo doseci do leta 2030. Podana je tudi ocena trenutne in ciljne realizacije (pozor, ker nimamo
segmentacije in ker se obisk ne spremlja glede na motiv prihoda — kar bi omogodilo natanéno izhodi§¢no
stanje, gre zgolj za okvirno oceno. Skozi to oceno Zelimo predvsem nakazati premik).

SPODAJ: V tej prvi fazi razmisljamo skozi motive prihoda -
tako namre¢ razmislja turist/obiskovalec.
Motivi odgovorijo na vprasanje ZAKAJ (prihajajo).
Zakaj prihaja, kaj mu je pri tem pomembno, kaj iS¢e, kaj so njegovi interesi.
Motivi prihoda so kot integralni turisti¢ni produkti — v ospredju je nek motiv (ki ga zadovolji dolocen
produkt/ponudba), vendar pa obiskovalec med bivanjem koristi razli¢ne storitve (produkte) in si sestavi
obisk/program/pocitnice po svoji meri. Cilj destinacije je, da mu to na tak nacin Ze tudi ponudbi.

V NADALJEVANJU: V naslednjem podpoglavju pa nato podajamo smernice razvoja
(in opredeljujiemo potrebne ukrepe/projekte) po produktih.
Ce hoéemo zadovoljiti motive prihoda, potrebujemo namreé produkte/ponudbo.
Produkti odgovorijo na vprasanje KAJ (iS¢ejo, potrebujejo).

POJASNILO: Danes ne razpolagamo z analiti¢nimi podatki glede velikosti segmentov. Nimamo vzvodov
merjenja na ravni destinacije, zato so v nadaljevanju podane ocene danasnjega stanja in ocenjene
vrednosti za ciljno stanje. S tem Zelimo nakazati ciline premike — kaj Zelimo doseci, katere segmente
okrepiti.

Za vsak motiv prihoda so opredeljena pricakovanja obiskovalcev, podana je ciljna skupina, segmentna
skupina in persona??, nato pa opredeljeno danasnje stanje in cilini premik (oboje kvalitativno in
kvantitativno)

St. | Osrednji motiv prihoda KJE SMO DANES - kratka ocena = Realizacija KAJ ZELIMO
danes DOSECI
(OCENA!) — (premik, ki ga Zzelimo
CILJ dosedi; smernice so
podane v nadaljevanju
po produktih, ukrepi so
v Poglavju 4 in
vklju€eni v AKCIJSKI
NACRT)
1. KRATEK ODDIH Imamo vse osnove: ugodno 6 % —
AKTIVNI MEDITERANSKI mediteransko klimo, privlaen 14 % — Okrepiti pozicijo

ODDIH 365

MOTIV — KAJ PRICAKUJE
OBISKOVALEC: sprostitev,
druZenje, kopanje in vodni
Sporti v poletnem ¢asu, lazje
pohodnistvo in kolesarjenje,
sprehajalne poti, prireditve,
gastronomija, spoznavanje
kulture, urejeno in Zivahno
mesto ....

morski ambient, dovolj
nastanitvene ponudbe (Ceprav je
struktura manj ugodna in manj
privlana za celoletno bivanje — saj
manjka hotelske ponudbe z
dodatno ponudbo), a premalo
gostinske ponudbe, velik obseg
dogajanja (prireditev), kakovostno
urejeno infrastrukturo obalnega
pasu (plaze in sprehajalis¢a ter

in profil Kopra
kot celoletne
destinacije za
aktivne
druzabnike in
raziskovalce,
ki iScejo prijetno
mediteransko
obmorsko
destinacijo,

2 Tako pri segmentni skupini kot personi izhajamo iz raziskave PERSONE CILJNIH SKUPIN SLOVENSKEGA
TURIZMA (STO, 2016).
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POZOR: S tem motivom
zelimo opozoriti na pomen
kratkega oddiha izven
klasiénega motiva 'Sonce in
morje' — gre za malo
drugacen fokus, druge ciljne
skupine (zahtevnejse) in
interese, praviloma vecjo
dodatno potrosnjo, pa tudi
bolj$o razporeditev tekom
leta. Opozarjamo, da gre pri
tem motivu za bivanje, torej
stacionarni in ne dnevni
turizem.

KLJUCNI PRODUKTI:
kultura, outdoor,
gastronomija, izkustvena
dozivetja, prireditve

CILJNE SKUPINE: pari in
druzine

CILJNI SEGMENTI:
raziskovalci in druzabniki
PERSONE: zeleni
raziskovalci, avanturisti,
aktivne druzine, sproSeni
eskapisti

STRATEGIJA TURIZMA V MESTNI OBCINI KOPER 2030
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zelene parke), veliko urejenih
tematskih, kolesarskih in
pohodniskih poti (a $e ne dovolj
trzenjsko jasno plasiranih), urejeno
mesto in Stevilna dozivetja, tako v
mestu kot na podezelju. Moznost
bivanja v mestu ali na podezelju.
Ob tem je velika prednost lokacija
— Koper kot izhodiS¢e za
raziskovanje regije — celotna
slovenska Istra je preprosto
dostopna, Koper tudi kot izhodis¢e
za izlete v Trst, Benetke, Ljubljano
itd. Kljub temu izven poletnega
obiska (ki ima bolj motiv
tradicionalnega produkta '‘Sonce
in morje') Se nismo dovolj
pozicionirani kot kakovostna
celoletna destinacija za kratek
mediteranski oddih — kamor
pride$ ze februarja, tudi novembra

Sezonalizacija = nizka: CELO
LETO, a v veliki meri vezana na
praznike na emitivnih trgih

kjer je veliko za
poceti.
Izbirajo lahko
med bivanjem v
zivahnem
obmorskem
mestu (v srediS¢u
dogajanja)
ali
na avtenti€nem
podezelju
(v ospredju bolj mir
in narava).

SONCE in MORJE
KOPANJE in UZIVANJE NA
MORJU

MOTIV — KAJ PRICAKUJE
OBISKOVALEC: gre za
klasi¢ne poletne morske
pocitnice — sprostitev in
druZenje, kopanje in vodni
Sporti, gastronomija, zabava,
prireditve, raziskovanje
narave in kulture.

KLJUCNI PRODUKTI:
sonce in morje,
gastronomija, izkustvena
dozivetja, prireditve

CILJNE SKUPINE: pari in
druzine

CILJNI SEGMENTI:
druzabniki

PERSONE: aktivne druzine,
sproseni eskapisti
TOURING
RAZISKOVANJE
KULTURE & NARAVE
MOTIV — KAJ PRICAKUJE
OBISKOVALEC:
spoznavanje kulture,
prireditve, raziskovanje

Osrednji motiv prihoda v
destinaciji Koper, vezan zgolj na
poletje. Prevladuje bivanje v
manjsih zasebnih nastanitvah z
manj strukturirano ponudbo, visok
obseg dnevnega kopanja in nizja
dodatna potros$nja na destinaciji.

Sezonalizacija = visoka: POLETJE
(junij — september), vezano na
poletne poditnice

Gre za krajSe ali dnevno
raziskovanje oziroma izletnistvo
(gostje, ki obis¢ejo destinacijo
Koper na dnevnem izletu med
bivanjem v drugi destinaciji ali pa
so na krozni turi in se ustavijo v
Kopru za dan ali ve¢ dni). Imamo

75 % —
50 %

4% —
6 %

Kvalitativho
prestrukturiranje
za izboljSanje
imidza Kopra (od
3* k 4* destinaciji,
kjer se veliko
dogajain je
veliko za poceti,
povecanje
potrosnje).

Koper zelimo
uvrstiti kot
must-visit

destinacijo z

izjemno
zgodovino in s
privlaénimi
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mesta in podezelja,
gastronomija,
sprosc¢ene aktivnosti v
naravi.

KLJUCNI PRODUKTI:
kultura, gastronomija,
izkustvena dozivetja,
prireditve

CILJNE SKUPINE: pari,
druzine in organizirane
skupine

CILJNI SEGMENTI:
raziskovalci in druzabniki
PERSONE: zeleni
raziskovalci, aktivne druzine
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vse oshove in pogoje, da okrepimo
ta produkt.

Sezonalizacija = visoka: POLETJE
in PREDSEZONA

tockami obiska
kulture in narave
zavse, kisov
Istri.

OUTDOOR Aktivnosti v naravi in ob morju 5% — Skozi podporne
AKTIVNOSTI V NARAVI in so dopolnitev drugih osrednjih 10 % in ciljane outdoor
NA MORJU motivov prihoda, lahko pa prireditve/
MOTIV — KAJ PRICAKUJE predstavljajo osrednji motiv dogodke in
OBISKOVALEC — v ospredju | prihoda — tega je danes v nadgrajeno ter
so aktivnosti: kolesarjenje, destinaciji Koper Se relativno trzenjsko bolje
E)ohodniétvo, plezanje, vodni = malo. cilino
sport.l —Jadra'nje, Ja'dra'njg na | Koper |m§ vse pogoje, da _se ) predstavljeno
deski, veslanje, kajtanje in vzpostavi kot outdoor destinacija,
ostali vodni Sporti, jahanje, seveda z izrazitim mediteranskim outdo<?r.po!1uc!bo
jadralno padalstvo, karakterjem (365 dni) ter da okrepi pozicionirati
adrenalinski Sporti .... pozicijo kot srediS¢e za vodne Koper kot
Posamezne produkine $porte. vrhun.sko.f)utd_oor
podskupine imajo zelo Se najbolj profiliran outdoor devstlrra‘c':ljo, kjer
profilirana pri¢akovanjal! osrednji motiv prihoda so vodni zacenjas sezono

$porti, kolesarjenje, tek in (od zgodnje
KLJUCNI PRODUKTI: v plezanje, zaradi izjemnih naravnih jeseni do pozne
ospredju je produkt, kiga | danosti destinacije. pomladi).
doloéen segment koristi, Mocni so posamezni Sportni
potrebuje pa kakovostno dogodki. Potencial vidimo v
podporno ponudbo krepitvi pohodnistva in kolesarjenja

(za jasne ciline segmente) na
POMEMBNA ozjem (MO Koper) in $e posebej
SEGMENTACIJA: na SirSem obmodju (Istra in
Se posebej pri produktu navezave na Kras) — tako za
kolesarjenja je klju¢na dnevne kot vse bolj tudi za
izredno dobra segmentacija stacionarne obiskovalce.
(izvedena po produktih
znotraj outdoor-a v Sezonalizacija = srednja: VECJI
nadaljevanju) — jasna DEL LETA
predstavitev, kak§no
ponudbo kolesarskih poti
imamo.
CILJNE SKUPINE: pari,
druzine, manjSe skupine in
organizirane skupine
CILJNI SEGMENT!I:
raziskovalci
PERSONE: avanturisti
KULTURA Danes je ta produkt izjemno 1% — Ta produkt zelimo
KULTURNI TURIZEM omejen — kot osrednji motiv 3%

prihoda, saj Koper $e ni profiliran

okrepiti in
nadgraditi, skozi
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MOTIV — KAJ PRICAKUJE
OBISKOVALEC: to so
primarni in zainteresirani
kulturni turisti, ki jim je
primarni motiv kultura,
spoznavanje zgodovine,
znamenitosti, obiski
muzejev, prireditev,
lokalna prehrana. So zelo
zahtevni, kulturna ponudba
mora biti razdelana —
destinacija mora ponuditi
nekaj izstopajocega,
razlikovalnega, za
destinacijo razlikovalnega.

KLJUCNI PRODUKTI:
kultura, gastronomija,
izkustvena dozivetja,
prireditve

CILJNE SKUPINE: pari in
organizirane skupine

CILJNI SEGMENTI:
druzabniki in raziskovalci
PERSONE: urbani
ozavesceni

PRIREDITVE

(prireditve, dogodki, festivali,
ki predstavljajo motiv prihoda
v destinacijo — turisti¢ni trg;
mocna navezava na produkt
kulture)

MOTIV — KAJ PRICAKUJE
OBISKOVALEC: ob prireditvi
tudi ustrezno nastanitev,
privlaéno podporno ponudbo
gastronomije, utripa,
moznost nakupovanja,
zabavo ....

Sportni dogodki/prvenstva so
zajeti pod Sportni turizem.

CRUISING
OBISKOVALCI S
POTNISKIH LADIJ na
dnevnih izletih in
raziskovanju mesta
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kot destinacija za kulturnega
turista. Trenutno se udejanja bolj v
obliki touring produkta
(raziskovanje kulture in narave).

Sezonalizacija = nizka: CELO
LETO

Koper je Ze danes mocna
destinacija za prireditve — po
ocenah se jih udelezi okvirno
100.000 obiskovalcev letno
(vecina dnevnih).

Dobro pozicionirane in obiskane
so tradicionalne (ponavljajoce)
prireditve, kot so Sladka Istra,
Pust, Fantazima itd. (ki so
pomembne za lokalno prebivalstvo
kot tudi popestritev dogajanja za
goste, ki so Ze na destinaciji), ter
Sportne rekreativne prireditve, kot
so Istrski maraton, Istrski tekaski
maraton, Ultramaraton.

Sportna prvenstva (Eurofest,
svetovni pokal v $portnem
plezanju), obravnavamo pod
sklopom 'Sportni turizem'.

Koper v segmentu turisti¢nih
kulturnih, glasbenih,
gastronomskih ali zabavnih
prireditev Se nima mednarodno
prepoznavnih prireditev, ki bi
ustvarjale vecdnevni motiv
prihoda, Se posebej ne tujih
obiskovalcev.

Letno Koper obis¢e 60 do 80
potniskih ladij in okvirno med
100.000 in 120.000 potnikov.
Trenutno ta produkt v Kopru
vklju€uje zgolj dnevne izlete
(vodenja po mestu, raziskovanje

2% —
4 %

Danes dnevni
obisk (Koper
kot pristanisce
postanka)

strateski pristop
razvoja
kulturnega
turizma, tudi v
tesni povezavi s
povezavi z
vrhunskimi
kulturnimi
prireditvami.

Programsko in
¢asovno
nadgrajujemo
celostni program
dogajanja v
destinaciji ter Se
posebej
podpiramo tiste,
ki krepijo istrsko
identiteto in profil
Kopra in
predstavijajo
motiv prihoda za
ve€ dni. Na ravni
slovenske Istre
¢asovno
usklajujemo
program
dogajanja in
krepimo
navzkrizno
promocijo do
gostov v celotni
destinaciji
slovenske Istre.

Nadgrajujemo in
izboljSujemo
produkte/dozivetj
a po meri
potnikov (v
destinaciji Koper)
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razlicne ponudbe: kultura,
gastronomski turizem,
destinacijska 5* dozivetja,
prireditve ... po meri tega
segmenta.

MICE

POSLOVNA

SRECANJA (MICE)
(poslovni obisk, manjsa
poslovna sre€anja, incentive,
team-building, tudi poslovni
nomadi).

MOTIV — KAJ PRICAKUJE
POSLOVNI GOST: ustrezno
hotelsko nastanitev, vse pod
eno streho, kakovostno
gastronomijo,

SPORTNI TURIZEM
(priprave Sportnikov,
Sportne prireditve)

POJASNILO:

Aktivnosti v naravi,
rekreativni turizem in aktivni
oddih obravhavamo v okviru
motivov: AKTIVNI
MEDITERANSKI ODDIH in
OUTDOOR.
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mesta, dozivetja na podezelju in
izlete po Sloveniji) in se ne belezi v
nastanitveni strukturi.

Sezonalizacija = majhna: VECJI
DEL LETA, toda vezano na urnike
ladjarjev

Koper je zaradi svojega statusa
gospodarskega in logisticnega
sredi$ca tudi destinacija
poslovnega turizma (poslovni
obisk). V primerjavi s sosednjimi
destinacijami slovenske Istre ima
zelo omejeno ponudbo v
segmentu konferenc ali manjsih
poslovnih srecanj, trenutno pa tudi
ne izkoriS¢a svojega potenciala za
incentive in team-building — ima
Stevilna privlana prizoris¢a za
dogodke.

Sezonalizacija = nizka: IZVEN
POLETJA, ODLICEN PRODUKT
ZA KREPITEV ZDAJ MANJ
MOCNIH MESECEV

Koper ima obsezno in kakovostno
Sportno infrastrukturo, ki je v
dvoranskem delu v vec€ini
zapolnjena z lokalnimi
potrebami, veliko moznosti pa je
za zunanje Sporte (kot so: vodni,
na mivki, na Sportnih igriS¢ih na
Bonifiki itd.). Omejitve v obsegu
vecjih hotelskih nastanitev lahko
Koper uspes$no resuje v povezavi
sosednjimi destinacijami. Ob tem
Koper Ze danes organizira Stevilne
Sportne prireditve, ki pritegnejo
tekmovalce, podporne ekipe kot
tudi obcinstvo.

V strategiji prepoznavamo
potencial Kopra kot gostiteljice
rekreativnih in profesionalnih
Sportnih dogodkov, tudi na najvis;ji
ravni, kot so razli¢cna svetovna ali

0,5% —
3%

6% —
9%

in krepimo
privlaénost
mestnega
srediS¢a za obisk.
Cilj je povecanje
Stevila potnikov, ki
obiS¢ejo mesto in
dozivetja v
mestu/na
podezelju MO
Koper. Skozi dvig
izkustvenosti in
premium kakovosti
povecujemo
dodano vrednost in
ucinke tega
segmenta.

Na rani
destinacije bolj
jasno
pozicioniramo
profil destinacije
za manjsa
poslovna
srec¢anja,
razvijamo lokacije
za posebne
dogodke (servis
prevzema zasebni
sektor) in
vzpostavimo
prepoznavne
incentive in team-
building
programe, v
mestu in na
podezelju.
Krepimo segment
Sportnih
prireditev, z
vzpostavitvijo
ustreznega
podpornega
poslovnega
oziroma
organizacijskega
modela.

Po analizi
segmenta
Sportnikov na
pripravah se
identificira, katere
segmente lahko
ucinkovito
nagovorimo z
razpolozljivo
infrastrukturo.
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evropska prvenstva oziroma
pokali.

Sezonalizacija = nizka: CELO
LETO

MLADINSKI TURIZEM
(klasi¢ni mladinski turizem,
Studentske izmenjave,
izobrazevalni turizem)

10.

Koper je univerzitetno mesto,
mesto mladih (pri éemer njihovo
bivanje v MO Koper ne
obravnavamo kot turizma), ki pa v
mestu pogreSajo dogodke in
zabavo po njihovi meri.

Sezonalizacija = visoka: POLETJA
in POCITNICE/PRAZNIKI

0,5% —

1%

Krepimo sinergije
med turizmom in
Koprom kot
univerzitetnim
mestom — in ga
pozicioniramo kot
mesto za mlade,
kamor prides na
izmenjavo,
poletne tabore,
izobrazevalne
programe.

MOTIVI PRIHODA V KOPER - DANES in CILUNO 2030

OSREDNJI MOTIVI PRIHODA

KRATEK
ODDIH c
(aktivni [
mediteranski
oddih)
SONCE & =T W 75
MORJE - o %
TOURING 1
(raziskovanje o
kulture in narave)
5
%

EN-]

SEKUNDARNI MOTIVI PRIHODA

KULTURNI
TURIZEM

PRIREDITVE !

POSE

CRUISING

POSLOVNA
SREGANJA
(MICE)

SPORTNI
TURIZEM
(priprave:
Sportnikov,
Sportne
prireditve)

MLADINSKI
TURIZEM

BNI INTERESI
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OCENA ATRAKTIVNOSTI TRGA IN KONKURENCNOSTI PRODUKTOV V
DESTINACIJI KOPER

V spodniji tabeli so koprski produkti ocenjeni glede na njihovo (1) atraktivnost (koliko je trg
produkta atraktiven-priviacen), (2) konkurenénost Kopra za ta produkt (koliko smo sposobni
konkurirati na tem trgu oziroma dobiti dolo€en trzni delez).

Produktna strategija v novem strateSkem obdobju je naslednja:
V spodnji matriki prikazujemo
trenutno stanje (zivo moder krog) in
ciljno stanje (sinje modro-zelene variacije krogov) —

to je nakazan premik, ki ga Zelimo na posameznem produktu doseci v opredeljenem

strateSkem obdobju.

V spodnji shemi so na premicah atraktivnost trga (koliko je trg atraktiven, rasto&, v skladu s predhodno razlo¢nimi
elementi) in konkurenénost produkta v Kopru (koliko je produkt danes razvit in pripravljen na trzenje).

Prikaz in ocena atraktivnosti trga in konkurencnost destinacije Koper
v posamezni produktni kategoriji2®

Konkurenénost Cizeeg,
Obstojeci turistiCni produkti destinacije KOPER Atraktivnost K kapacitet/trga
- . opra za
(iz produktne matrike) trga (1-10) rodukt (1-10) za produkt v

P destinaciji (1-5)
Kultura 7 9 4
Sonce in morje 9 8 5
Outdoor (aktivnosti v naravi in na morju) 10 8 3
Gastronomija in lokalni pridelki 9 5 2
Prireditve 8 7 2
Izkustvena doZivetja 8 7 1
Cruising 8 6 2

25 pregled kriterijev, po katerih ocenjujemo atraktivnost trga (na splo$no — prioritetno evropski trg) in
konkurenénost tega produkta v destinaciji Koper.

> ATRAKTIVNOST TRGA (EVROPA)

1.

Obseg trga: Kako je trg velik (je velik ali ozek, ni$ni),
kako blizu so emitivni trgi in urbana sredisca, koliko ciljnih
gostov lahko nagovorimo in pritegnemo, ali za ta produkt
obstaja doloceno povprasevanije, ki ga je mogoce
ucinkovito in uspesSno nagovoriti?

Rast trga: Kak3ni so trendi rasti na podrocju trga, ki ga
produkt pokriva, kakSne so priloZznosti na trgu danes in
jutri, ali obstaja trend rasti ali pa stagnacija, ali
mednarodni trendi na strani povprasevanja in ponudbe
govorijo v prid temu produktu, na kakSen nacin?
Cenovni nivo: Kak$na je povpre¢na poraba v okviru
tega produkta?

Sezonskost: Ali je ponudba vezana na dolo¢eno sezono
ali ne oziroma je celoletna?

Intenzivnost konkurence: Ali je konkurenca na trgu
velika?

Moznost diferenciacije: Ali obstaja moznost, da se
skozi diferenciacijo produkta lazje in bolj uspesno
pozicioniramo?

> KONKURENCNOST PRODUKTA (KOPER)
1.

Infrastruktura: Kaksna je na$a infrastruktura za izvajanje
produkta — v prvi vrsti infrastruktura, vezana na izvajanje
produkta, ob tem pa dodatna, podporna?

Trzni delez: Kaks$en relativni trzni delez ima ta produkt
znotraj produktnega portfelja?

Moc¢ znamke & prepoznavnost: Ali je na$ produkt
prepoznaven med ciljnimi segmenti, ali je nasSa
destinacija prepoznavna po tem produktu?

Kakovost storitev: KakSna je kakovost nasih storitev
(kako naSo ponudbo ocenjujejo gostje)?

Stroskovna prednost: Ali imamo cene, ki so niZje od
drugih ponudnikov oziroma kakSno je razmerje med ceno
in kakovostjo — kak$na je vrednost?

Potrebni trzni napori: KolikSne in kakSne trzne napore je
potrebno vloziti v promocijo ponudbe, da rezultira v
prodaji?
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MICE 9 5 2
Sportni turizem 7 5 4
Mladinski turizem 7 2 2

CILJNI PREMIKI PRODUKTQOV

Glede na atraktivnost trga in konkurenénost (pripravljenost) produkta v Kopru

Skupina | — nosilni produkti & posebni
interesi, ki ustvarjajo motiv prihoda:

r e

H_J 2 NOSILNI

o = 1. KULTURA

X 2. SONCE in MORJE

= 3.  AKTIVNOSTI v NARAVI (OUTDOOR)

< 4. GASTRONOMIJA in LOKALNI PRIDELKI

8 POSEBNI INTERESI

o CRUISING

— L : MICE (poslovni turizem)

@ L @ . SPORTNITURIZEM

S MLADINSKI TURIZEM

5

2 SRRERe ek Skuplna 1l - podpornll- povezovalni

£ g (horizontalni) produkti:

¥ N 9. PRIREDITVE in FESTIVALI

o = SPORTNI TURIZEM Lol 10. DESTINACIJSKA DOZIVETJA (prodajni

programi) in RIBISKI TURIZEM - izleti,

Nizka Visoka DOZIVETJA NARAVE
ATRAKTIVNOST TRGA

Nakazan Cilino stanje Ciljno stanje Cilino stanje
U < | —— ° NOSILNI POSEBNI PODPORNI
stanje PRODUKTI INTERESI PRODUKTI

V nadaljevanju so v Poglavju 8.4.1 podane razvojne smernice po produktih,
ukrepi/projekti pa nato opredeljeni
v Poglavju 9 (v okviru POLITIKE 01 — Nadgrajena ponudba, produkti in
turistiCna infrastruktura).
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8.4.2 Strategije po produktih (izzivi, cilji, premik, smernice, kljucni projekti)

8.4.2.1 KULTURA (kulturni turizem)

KULTURA (KULTURNI TURIZEM)

Definicija oziroma kako razumemo produkt:

Produkt vklju€uje vso kulturno ponudbo, ki temelji na SirSem razumevanju kulture — od dedi$¢inskega in turizma
umetnosti (0zji krog) do SirSega razumevanja kulture (kreativne industrije, Zivljenjski slog in prehranska kultura).

Koper je zgodovinsko mesto, ki ga razumemo kot zaokrozen produkt, z jasno obljubo, vklju€uje pa vse elemente
kulture — Zivahen, spro$cen utrip, kavarnice, majhne trgovinice, lepi urbani ambienti z zgodovinsko vrednostjo za
druzenje, objekti kulturne dedi$cine in Ziva kultura — prireditve, razni dogodki, zgodbe ...

Edinstvena znacilnost Kopra je njegov obmorski znacaj in dejstvo, da je povezan s podezeljem, ob tem pa tudi
izredno bogata zgodovina ter izjemno bogata arhitekturna dedis¢ina historicnega mestnega jedra Koper
(gotika, renesansa, barok in modernizem) in naselbinska dedis¢ina na podezelju.

POMEMBNO I1ZHODISCE:

Zgodovinska mesta Slovenije (MO Koper je ena od 21 €lanic)
so najvecji skupinski kulturno-turistiéni in dedis€inski produkt Slovenije, ki zdruzuje povezano ponudbo
enaindvajsetih mest s starimi jedri, gradovi, muzeji in galerijami, festivali in dogodki.
Na krovni ravni (STO) se izvaja koncept promocije FEEL-GOOD TOWNS.

»MESTA, KJER SE POCUTIMO DOBRO.

Pomembna osnova za razvoj produkta kulturnega turizma je:

Istrska kulturna strategija Kultura.PIKA

Skupna kulturna strategija ob¢€in Piran, I1zola, Koper in Ankaran za obdobje 2021-2030

KLJUCNI (POD) PRODUKTI

» Kulturna in zgodovinska dediS¢€ina (kulturne znamenitosti, znamenite
stavbe, arhitektura, gradovi, sakralni objekti, dvorci, spomeniki,
naselbinska dedis¢ina); mesto in podezelje;

»  Muzeji, galerije, spominske hiSe, zgodovinske in umetnidke zbirke,
knjiznice;

» Tematske poti, povezane s kulturno dedis¢ino, literarne poti;

» Sodobna umetniSka produkcija;

p  Kreativna in druzabna sredis¢a;

p  Festivali (glasbeni, filmski, gledaliski, literarni, zabavni) in tradicionalni
dogodki in prireditve (etnoloske, tradicionalne in zabavne prireditve);

» Umetnidka prizoris€a (kulturni centri, gledali§€a, prostori urbane kulture in
druga prizori§¢a);

p  Kreativne delavnice;

4

Kulturna krajina (geografska obmocja z mo¢nim kulturnim vplivom).

ZA KATERE MOTIVE
PRIHODA JE PRODUKT
KLJUCNEGA POMENA

P TOURING (raziskovanje

kulture in narave);

KULTURNI TURIZEM;

CRUISING;

Kulturo moramo moc¢neje

vkljuciti v vse motive

prihoda.

KLJUCNA CILJNA SKUPINA

»  Primarni, zainteresirani in

nakljuéni kulturni turisti;

Touring obiskovalci/izletniki

Obiskovalci prireditev;

Kulturo moramo priblizati

vsem ciljnim skupinam —

kljuéne so vsebine, dozZivetja
po njihovi meri.

»  Trenutno je mocen segment
dnevnih obiskovalcev — cilf
je krepitev veédnevnega
prihoda z motivom kulture.

\ A A4

\ A A 4

KLJUCNE VRZELI, ki jih moramo

nasloviti

1.  Koper $e ne zna v celoti
izkoristiti svoje izjemne

zgodovine in arhitekture za vecjo

trzenjsko valorizacijo v turizmu.
2. Kulturo vpeti v vse preostale
produkte v Kopru in tako
postopno krepiti njeno pozicijo.
3. Okrepiti zavedanje med
ponudniki o iziemnem

KONKURENCNE PREDNOSTI

Kopra — v éem smo moc¢hni:

P Istrsko obmorsko zgodovinsko
mesto z izjemno zgodovino ter
bogato arhitekturno dedis¢ino
gotike, renesanse, baroka in
modernizma. V histori¢nem
mestnem jedru imamo Pretorsko
palaco, ki je unikum na
Slovenskem, najvisji stolp,
najvecjo stolnico (narejeno po

CILJI

1. Obmorsko zgodovinsko
mesto Koper pozicionirati
kot destinacijo tudi za
zahtevnejSega kulturnega
turista.

2. Dvig imidza in kakovosti
turizma skozi vrhunske
kulturne vsebine.

3. Skozi promocijsko in trzno
naravnanost turizma okrepiti
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zgodovinskem mestu, ki ga mora nacrtih G. Massarija, z glavno dostopnost, vidnost in
obiskati vsak gost v destinaciji. gotsko-renesanéno fasado, ki cenjenost kulture, tudi med
Trenutno to zavedanje ni dovolj nam bi jo lahko zavidali tudi v ob¢ani.
moc¢no, tudi Kopréani morajo Orvietu), Loggio in Malo loZo 4. Okrepitev stalnih in tesnih
okrepiti ponos na mesto. (spet unikum), ve€ kot 50 palac povezav med javnimi

4. Tesnejsa vklju¢enost in kulturnimi zavodi,
sodelovanje turizma in muzejskih | P> Naselbinska dediscina na nevladnimi organizacijami,
in drugih kulturnih ponudnikov. podezelju (avtenti¢ne istrske turizmom in turistiCnim

vasice), z nekaj izstopajolimi gospodarstvom.

kulturnimi spomeniki.

P> Koper s kakovostjo in
raznovrstnostjo kulturne ponudbe
presega primerljiva mediteranska
mesta in Stevilna zgodovinska
mesta v Sloveniji.

» Koper je eno najstarejsih stalno
naseljenih mest na Slovenskem.

» Dvojezi¢nost in obmejna pozicija.

CILJNI PREMIK
Koper je vec kot istrsko obmorsko mesto, kjer se dobro pocutimo,
je zgodovinsko in arhitekturno izjemna kulturna destinacija
z vrhunskimi kulturnimi prireditvami, prizoris¢i, dozivetji in prijetnim ambientom,
kjer urbano kulturo dopolnjuje pristna podezelska dedis¢ina in odli€na istrska
gastronomija.
Ta produkt zelimo okrepiti in nadgraditi, skozi strateski pristop razvoja
kulturnega turizma, tudi v tesni povezavi
z vrhunskimi kulturnimi prireditvami in lokalno istrsko gastronomijo.
Koper zelimo pozicionirati kot must-visit destinacijo z izjemno zgodovino in s
privlaénimi to¢kami obiska kulture in narave

za vse, ki so v Istri.
SMERNICE na produktni ravni na strani JAVNEGA SEKTORJA
INFRASTRUKTURA
1. Nadaljnje prenove objektov kulturne dedis¢ine, v mestu in na podezelju, z jasno programsko vsebino,
ki jo valoriziramo skozi turizem; v skladu z opredeljenim 'Glavnim na&rtom mesta'.

PONUDBA - PRODUKT

2. Vzpostavimo 1 nov krovni izstopajo€ kulturni produkt, ki bo pripomogel k mo&nejSemu pozicioniranju
Kopra kot destinacije kulturnega turizma (izkoristimo izjemna zgodovinska ¢asovna obdobja — kot
neke vrste popotovanje skozi »&asovni stroj«). Vzpostavimo tudi bolj »alternativni« program vodenija,
za mlajSe generacije.

3. Programska nadgradnja oziroma posodobitev osrednje/temeljne vodene ture po Kopru.

4. Identificiramo posamezne kulturne ponudbe in jih smiselno povezujemo (urbano-podezelsko;
dedisCinsko-sodobno).

5. Vzpostavimo povezano »kulturno pot«, ki se zagne v mestu in zaokroZi po klju¢nih to¢kah na
podeZelju (samo-vodena, lahko tudi kot prodajni produkt, v sodelovanju z lokalnimi DMC agencijami).

6. Privlatne mestne in podeZelske dediS¢inske ambiente razvijamo kot prostore za dogodbe in
doZivetja.

7. Povezemo kulturo in gastronomijo — kulturno-gastronomska dozZivetja in dogodki.

Navezujemo se na ¢ezmejne Kulturne poti Sveta Evrope, ki zdruzujejo naravo in kulturo.

9. Razvijamo in trzimo turisti€ne te¢aje jezikov in nare¢nih govorov ter spodbujamo turisticho ponudbo,
povezano s kulturo italijanske skupnosti in priseljenskih skupnosti (ture po mestu z ogledom institucij
teh skupnosti v zgodovini in danes, festivali, sreCanja, otroSke prireditve ...).

10. Razvijamo kreativne delavnice (skozi katere negujemo in ozivljamo obrti).

®
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POZICIONIRANJE, KOMUNIKACIJA, TRZENJE, PROMOCIJA

11. Krepimo kulturni turizem, tudi za zahtevnejSega primarnega kulturnega turista. Koper pozicioniramo
kot kulturno mesto — mesto z mo&no zgodovino in kulturno ustvarjalnostjo.

12. Jasno razdelamo trzne segmente, s ciliem bolj u€inkovite komunikacije kulturne ponudbe.

13. Uvajamo usmerjeno komunikacijo z izbranimi vsebinami kulture — potrebujemo bolj drzno
pozicioniranje, ki presega klasi¢ne turisticne opise. Kombiniramo kulturno dedis¢ino in sodobno
kulturno-umetnisko produkcijo.

14. Vabimo na mestne sprehode, uzivanje v urbanem ambientu, v kulturne ustanove ter na kulturno-
umetniSke dogodke in dozivetja, v tesni povezavi z obmorskim karakterjem mesta.

15. Identificiramo in izpostavimo ustvarjalce v arhitekturi, likovni umetnosti, pisani besedi in inovativnih
kulturnih konceptih, ki so pustili poseben pec€at v Kopru. Vpeljujemo koncept pripovedovalcev s
podrocij kulture (ter umetnosti in kreativnosti) — sodelovanje z izbranimi ustvarjalci, umetniki,
kulturniki, vidnimi osebnostmi. Razvijemo serije zgodb z ustvarjalci, umetniki, tudi misleci mlajse
generacije. Z ljudmi dajemo Kopru obraz in dinami¢nost komuniciranja, hkrati pa krepimo lokalno
identiteto in poznavanje kulture.

16. Aktivna navezava na krovno komunikacijsko temo Umetnost in kultura (2024/2025) ter nadaljevanje
tudi v letih, ko se tema zakljugi.

17. Prepoznavamo tudi priloZnost Kopra kot filmske destinacije (urbani in drugi dedis¢inski ambienti za
snemanje oglasov, predvsem pa filmov).

SODELOVANJE KULTURE IN TURIZMA

18. TrZzenjska podpora muzejem, galerijam in drugim kulturnim ustanovam pri trzenju oziroma ved;ji
trzenjski valorizaciji kulturne ponudbe (muzeji, galerije, knjiznice itd.).

19. Z Univerzo na Primorskem vzpostavimo sodelovanje na podro&ju umetnosti (v Kopru je Studijski
program Vizualne umetnosti in oblikovanje) — vklju€imo Studente in krepimo podobo Kopra ne zgolj
kot mesta kulture, temvec€ tudi sodobne umetnosti.

20. Ustvarjalce iz kulturnega in kreativhega sektorja spodbudimo, da oblikujejo (in prevzamejo izvedbo)
raznih doZivetij, urbanih sprehodov in drugih izkustvenih doZivetij s kulturnimi vsebinami.

21. Vedje sinergije med kulturo in turizmom — med lokalno kulturo in kulturnim turizmom (oba podrocja
delujeta v okviru enotnega Zavoda).

22. Lokalni prebivalci so-ustvarjajo mesto in so njegovi najboljSi ambasadoriji.

23. Nadaljnje aktivno ¢lanstvo v okviru Zdruzenja zgodovinskih mest Slovenije.

ORGANIZIRANOST
24. Ponoven aktiven zagon modela upravljanja mestnih srediS¢ (TCM — Town Centre Management).

SMERNICE RAZVOJA PONUDBE v okviru produkta na PODJETNISKI RAVNI

Razvoj ponudbe kulture je praviloma v najveéji meri v domeni javnhega sektorja in kulturnih

institucij, zasebni ponudniki pa se vkljucujejo na naslednje nacine:

25. Usmerjanje (priporoc¢anje) gostov k kori§€enju kulturne ponudbe, vsebin, dozivetij, prireditev.

26. VKkljucitev teh vsebin v svoje kanale komuniciranja, trzenja in prodaje.

27. Prepoznavanje podjetniskih priloznosti v organizaciji/izvajanju kulturnih dozivetij in prireditev.
KLJUCNI PROJEKTI, vkljuéeni v AKCIJSKI NACRT

Glej Poglavje 9, Ukrep 1.1. — produkt KULTURA.
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8.4.2.2 SONCE in MORJE

Nosilni produkt 02: SONCE in MORJE

Definicija oziroma kako razumemo produkt:
Gre za klasi¢ni in za vecino obmorskih destinacijah nosilni produkt 'Sonce & morje«’,
ki temelji na konceptu obmorskega karakterja destinacije, na kakovostnih plazah in moznostih za kopanje, na
privlanih obmorskih javnih povrsinah za sprehode in rekreacijo,
na kulturi, gastronomiji, prireditvah in moznostih za dozivetja oziroma izlete.
Pomemben element je mozZnost druzenja, zabava, dogajanje ...

POVZETEK PONUDBE v Kopru:
V Kopru so tri urejene plaZze: Mestno kopali§&e Koper (t.i. Mokra maéka), kopali§&e v Zusterni (v letu 2025 bi naj
bila zaklju&ena prenova) in Urbani obmorski park Zusterna.
Sicer so son&enje, kopanje in druge aktivnosti ob morju mozni tudi na obmoc¢ju obale med Koprom in Izolo, ureja
se celotni pas do Izole. Na koncu Semedelske promenade je tudi pasja plaza.
Od junija do konca septembra v bliznjem centru vodnih Sportov deluje Se Active Koper, ki ponuja razli¢ne vodne
aktivnosti in zabavo za razli€ne generacije uporabnikov.
Okvirna ocena dnevnega obiska na novi plazi (Urbani obmorski park) je 200.000.

KLJUCNI (POD) PRODUKTI ZA KATERE MOTIVE JE PRODUKT | CILIJNA SKUPINA

» Kopanje (plaze, obalni pas za KLJUCNEGA POMENA Druzine, pari na pogitnicah —
sprehode); Gre za zaokrozen produkt, ki individualni prihod.

» Ponudba vodnih Sportov in predstavlja samostojen motiv prihoda,
animacije (na plazah); vecinoma poleti. To je prevladujo¢

» Prireditve; ve€erno dogajanje motiv prihoda morskih destinacij.
(zabava);

p  Gastronomija;

» Moznosti izletov, doZivetja.

KLJUCNE VRZELI, ki jih moramo

nasloviti

1. Koper zaradi druga¢nega razvoja

Trenutno mocen segment
dnevnih obiskovalcev (kopalcev)
— cilj je krepitev potrosnje in
vecdnevnega bivanja.

KONKURENCNE PREDNOSTI CILJI
Kopra — v é¢em smo mog¢ni 1. Kuvalitativno prestrukturiranje
» Urejene plaze in obsezne za izbolj$anje imidza Kopra

kot sosednje obalne destinacije
nima tako moc¢ne tradicije kot
klasi¢ne pocitniSke destinacije —

pristaniSkega mesta (pristaniSka
veduta), vendar predvsem med
Slovenci.

povrSine novo urejenega
obalnega pasu (Urbani obmorski
park).

kot klasi¢ne, a bolj aktivne
'‘Sonce in morje' destinacije
(od 3* k 4* destinaciji, kjer

zato ima manj profiliran imid2, ki | »  Zivahno obmorsko zgodovinsko se veliko dogaja in je veliko
pritegne (tudi zaradi strukture mesto. za poceti, povecanje
nastanitev) manj zahtevne goste. | »  Odli¢na lega in mozZnost potrosnje).

2. To je produkt, ki se zaradi raziskovanja $irSe regije. 2. Vzpostaviti Koper kot
morskega karakterja destinacije » Vecja razseznost prostora (in vecdnevno poletno 'sonce in
»zgodi«, a zahteva programske plaz) kot v drugih destinacijah morje' destinacijo in ne zgolj
in trzenjske nadgradnje, za vecjo slovenske lIstre. za dnevni obisk.
potro$njo in visjo dodano 3. Povecanje potrosnje in
vrednost. Danes je v veliki meri aktivno upravljanje izkusnje
tudi dnevni produkt. enodnevnih obiskovalcev, ki

3.  Se vedno mogen imidz koristijo produkt 'Sonce in

morje’.

CILJNI PREMIK

Koper je privlaéna morska destinacija za morske (sonce in morje) pocitnice,
ki pa nudi Se toliko ve¢:
izbira md bivanjem v mestu ali na zelenem podezelju, zivahno dogajanje ali mir,
vecje prireditve ali manjSe butiéne, sprehodi ob morju ali po zivahnih ulicah ...

Kvalitativno prestrukturiranje za izboljSanje imidza Kopra kot klasi¢ne,
a bolj aktivne 'Sonce in morje' destinacije
(od 3* k 4* destinaciji, kjer se veliko dogaja in je veliko za poceti,
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povecéanje potrosnje).

SMERNICE na produktni ravni na strani JAVNEGA SEKTORJA

INFRASTRUKTURA in UPRAVLJANJE

1. Urejena/nadgrajena infrastruktura plaz in kopaliS¢, z zaokrozeno dodatno ponudbo vodnih Sportov
in gostinske ponudbe, ustrezno podpora z dostopi in parkirisSci.

2. Nadaljnja vlaganja v ozelenitev (parki) in mocen poudarek tudi na zagotavljanju sence.

3. Urejena, dostopna parkiris¢a.

4. Upravljanje obiska (dostopi v mesto, oznacena parkiri§¢a, kopalisca).

PONUDBA - PRODUKT, POZICIONIRANJE, KOMUNIKACIJA, TRZENJE, PROMOCIJA

5. Od dnevnega obiska do vecdnevnega bivanja. AktivnejSa promocija, pozicioniranje, kakovostni foto
materiali, ki podpirajo komunikacijo tega produkta, tudi video vsebine.

6. V okviru trZzenjske politike (Politika 04) se pripravi temeljni komunikacijski in prodajni koncept
produkta/programa za klju€ne ciline segmente, ki ga nato lahko s svojo nastanitvijo prodajajo
nastanitveni ponudniki.

SMERNICE RAZVOJA PONUDBE v okviru produkta na PODJETNISKI RAVNI)

7. Prilagajanje nastanitvene ponudbe posameznim ciljnim skupinam (druzine, pari).

8. Oblikovanje posebnih paketov, ki vklju€ijo vso infrastrukturo, ki jo ima destinacija, in komunicirajo
dogodke, animacijo, izkustvena dozivetja (promocija preko lastnih kanalov, destinacije in preko STO
digitalne kampanije).

. Dvig kakovosti nastanitvene ponudbe (kategorija, storitev).

10. Gostinska ponudba, prilagojena potrebam produkta/motiva prihoda (lokalna gastronomija, ribja

ponudba, doseganje odli€nosti na podrocju sladoledov in sladic itd.).

KLJUCNI PROJEKTI, vkljuéeni v AKCIJSKI NACRT

Glej Poglavje 9, Ukrep 1.1. — produkt SONCE & MORJE
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8.4.2.3 OUTDOOR (aktivnosti v naravi)

Nosilni produkt 03: AKTIVNOSTI V NARAVI oziroma na morju
(OUTDOOR)

Vodni Sporti, pohodniStvo, kolesarjenje, plezanje, tek, jahanje ...

Definicija oziroma kako razumemo produkt:
Produkt vklju€uje aktivnosti (Sporti, rekreacija), ki se izvajajo v naravi oziroma na morju.
Priprave $portnikov in $portne prireditve obravnavamo pod 'SPORTNI TURIZEM« (posebni interesi).

Na podro¢ju vseh Sportov je kljuéna jasna segmentacija.
Definicija in standardizacija produktov omogoc¢a bolj jasno
nagovarjanje to¢no dolo¢enih produktnih ciljnih skupin.

Na podrocju kolesarjenja in pohodni$tva sledimo uradni segmentaciji, kot jo opredeljuje mednarodna praksa in
povzema zdruzenje SLOVENIA OUTDOOR,
(povzeto na nasledniji strani v nogi dokumenta).
Standardi za pohodnisko in kolesarsko destinacijo (V-04, SLOVENIA OUTDOOR; 2023)
jasno opredeljujejo temeljne kriterije ter nato dodatne kriterije po segmentih — odvisno, za kateri
podprodukt/segment se destinacija odlogi.

KLJUCNA JE SEGMENTACIJA!

KLJUCNI (POD) PRODUKTI v
Kopru

vy v Vv Vv

vy

Vodni Sporti (jadranje, jadranje
na deski, veslanje, plavanje)
Kolesarjenje (za jasne
segmente) — glej v nadaljevanju
Pohodnistvo (za jasne
segmente) — glej v nadaljevanju
Plezanje

Tek (in razni tekaski
maratoni/dogodki, kot so tudi t.i.
trail runs)

Jadralno padalstvo

Jahanje

KLJUCNE VRZELI, ki jih moramo
nasloviti

1.

3.

Na obmogju MO Koper (in
slovenske Istre) je veliko
oznacenih kolesarskih in
pohodniskih/tematskih poti, a
niso dovolj vzdrzevane, enotno
oznacene in prijazne za
uporabnika (klju¢na je oznacitev,
digitalizacija, krepitev podporne
ponudbe in storitev, gostinske
ponudbe ob poteh, vodenja, pa
tudi izkustvenosti — navezava na
zgodbe, kulturno in naravno
dediscino itd.).

Trenutno $e ni jasne
segmentacije za kolesarski
produkt, ustrezne podporne
ponudbe in ciljne promocije do
jasnih segmentov. Ponudba Se ni
vzpostavljena kot produkt — Ki je
motiv za prihod.

Potrebno bolj izpostaviti nosilne
(kljuéne) daljinske poti in jih bolj

ZA KATERE MOTIVE JE PRODUKT KLJUCNEGA POMENA

Produkti lahko predstavljajo:

» Dopolnilno ponudbo v primeru motivov prihoda 'Sonce in morje' in
'Kratek mediteranski oddih’;

»  Ali pa samostojen produkt oziroma osrednji motiv prihoda — $e
posebej relevantno za ciljne segmente, kot so kolesarji (jasni
podproduktni segmenti), tekadi, plezalci in vsi tisti, ki se aktivho
ukvarjajo z vodnimi Sporti

CILJNA SKUPINA

Pari in druzine na aktivnem oddihu, plezalci, manjSe skupine na

organizirani Sportni aktivnosti, Sportniki (ki pa jih obravnavamo v okviru

Sportnega turizma).

Trenutno mocéen segment dnevnih obiskovalcev — cilj je krepitev

vecdnevnega bivanja; izkori§Canje tudi daljinskih kolesarsko-pohodniskih

povezav (vendar s ciliem vsaj 1 nocitve).

KONKURENCNE PREDNOSTI CILJI

Kopra — v éem smo mog¢ni 1. Razviti in pozicionirati

» Ugodna mediteranska klima — posamezne outdoor Sporte
tek, pohodnistvo in kolesarjenje na nacin, da predstavljajo
365 dni (tu se odpre in zakljuci motiv prihoda (tudi) tujih
sezona). gostov in prinasajo dodano

» Morje in s tem povezane naravne vrednost.
danosti in priobalna Sportna 2. Infrastrukturno, izkustveno,
infrastruktura — vodni Sporti. digitalno, ponudbeno in

»  Koper (Kraski rob) je iziemna trzenjsko nadgraditi
plezalna destinacija svetovnega obstoje¢o ponudbo
formata. pohodniskih in kolesarskih

»  Kraskirob in Dolina reke Dragonje poti in Koper pozicionirati na
— dve izstopajodi krajinski enoti za trgu kot privlaéno outdoor
aktivnosti v naravi. o destinacijo, 365 dni v letu

| 2 Steyﬂne prlvl.acne in uveljavljene (oziroma $e posebej izven
cvjalj|r.13ke poti. . poletja, ko imajo alpske

> St.eV|Ir.1e kak.ovost.rje spo.rt.r.m destinacije zaradi vremena
prireditve, ki graduo p92|0|19 . omejitve) — za jasne ciljne
Kopra kot aktivhe d.estllnacue, tudi segmente.
\v/ segmentu rekreativnin 3. Infrastrukturno, digitalno,
Sportnikov. ponudbeno in trzenjsko

nadgraditi obstojeco
ponudbo vodnih Sportov in s
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trzenjsko okrepiti, vzpostaviti kot
produkt — pomembno za krepitev
imidza kot outdoor destinacije.

obmodjih, ni vzpostavljene

STRATEGIJA TURIZMA V MESTNI OBCINI KOPER 2030
Predlog za obravnavo na organih MOK, december 2024

4. Na podro¢ju vodnih Sportov je Vzpostaviti aktivno in
infrastruktura le delno kakovostno upravljanje
zadostna?® in ne izkoristi kljuénih outdoor produktov:
potenciala morja in vetrovnih pohodnistvo, kolesarjenje,
razmer, znacilnih za Koprski vodni Sporti in plezanje.
zaliv. Skozi rekreativne outdoor

5. Na podezelju, na obg&utljivih festivale okrepiti pozicijo

tem okrepiti in bolje
izkoristiti morski karakter
destinacije za vodne Sporte.

destinacije za aktivnosti v

naravi, tudi za ve€ dni
(aktivne pocitnice).

infrastrukture in rezimov
izvajanja dejavnosti — aktivnosti v
naravi niso usmerjene,
nadzirane, podporna
infrastruktura je pomanijkljiva,
produkti niso zadostno
upravljanji/vodeni.

CILJNI PREMIK
Od trenutno prevladujoc¢ih dnevnih rekreativnih obiskovalcev
k veédnevnemu aktivhemu oddihu,
ki s konkurenéno, urejeno, digitalizirano outdoor ponudbo uspesno
nagovarja jasne ciljne segmente.
Skozi podporne in ciljane outdoor prireditve/
dogodke in nadgrajeno ter trzenjsko bolje ciljno predstavljeno outdoor
ponudbo pozicionirati Koper kot vrhunsko outdoor destinacijo,
ki omogoca aktivnosti celo leto.
Skozi ustrezno komunikacijo in trzenje vodnih Sportov krepimo tudi morski

karakter destinacije.

STRATEGIJA RAZVOJA in TRZENJA na produktni ravni (JAVNI SEKTOR)

INFRASTRUKTURA in REZIMI

1. OPN opredeljuje, da se omrezje kolesarskih in pe§ povezav razvija kot pomemben del prometne
infrastrukture trajnostne mobilnosti in kot turistiCna in rekreacijska infrastruktura. Omrezje
kolesarskih in pe§ povezav se vzpostavlja znotraj mestnega sredid¢a, med srediS¢em in ostalimi
mestnimi predeli ter sub-urbanim pasom in naprej proti podeZelskemu zaledju. Ureditev kolesarskih
povezav v mestnem srediS€u se prilagodi kulturno-varstvenim in prostorskim moznostim. Omrezje
kolesarskih in pe§ povezav v obcini je treba smiselno navezati in uskladiti z omreZji sosednjih obgin
in daljinskimi koridorji, med katerimi je najpomembnej$a kolesarska in rekreacijska Pot zdravja in
prijateljstva-Parenzana (PoreCanka). V naseljih se zagotavlja sklenjeno mrezo plo¢nikov in
kolesarskih stez za varno, uporabno in udobno peSacenje in kolesarjenje. IzboljSevati je treba
spremljajoCe ureditve, kot so ozelenitev, sen€enje, urbano opremo, osvetlitev, signalizacijo ipd.

2. Skladno s Strategijo razvoja prometa v RS je za potrebe turizma treba izpostaviti zlasti povezovanje
Ze zgrajenih kolesarskih odsekov v zaklju€ene celote ter med prioritetne projekte uvrstiti zgraditev
lokalnih kolesarskih poti na turistiéno zanimivih obmodjih z drzavnim kolesarskim omrezjem ter
zagotavljanje vijega standarda kolesarskih povezav.

3. Nadgradnja obstojece infrastrukture za vodne Sporte (namembnost rabe in manjSe prilagoditve) za
omogocanje celostne ponudbe za aktivho preZivljanje dopusta, kot tudi za izkoriS€anje ugodnih
vetrovnih pogojev Koprskega zaliva jeseni in spomladi.

26 Pri jadranju, jadranju na deski in veslanju Sportniki/turisti s seboj pripeljejo veliko opreme, ki zahteva
kakovostno infrastrukturo za podporo tem dejavnostim. Infrastruktura za jadranje na deski trenutno ne
omogoca zaCasne gostitve Sportnikov v poletnih mesecih.
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Izkoris€anje trendov v segmentu gravel in turnih kolesarjev ter turnih pohodnikov, ki ne potrebujejo
poti, ki so oznacene na terenu, temvec so zgolj digitalizirane?”. Gre za opredelitev poti v prostoru na
nacin, da izkori§¢ajo obstojeCe urejene lokalne, manj prometne asfaltne in Se posebej makadamske
ceste, na katere navezujemo gostinsko, nastanitveno in drugo dozivljajsko ponudbo ter toCke obiska.
Tovrstne poti morajo zasnovati specialisti, ki imajo vzpostavljene tudi trzne kanale za prodajo.
Spodbuja se vzpostavitev MTB trailov oziroma enoslednic v prostor oziroma naravno okolje. Lokacije
se dogovarjajo glede na interes lokalne skupnosti, prostorske moznosti in poslovni interes
upravljanja teh enoslednic. Okvirno se ocenjuje interes in potencial ureditve na dveh ali treh lokacijah
na podezelju. Kljuéno je oblikovanje ustreznega modela urejanja in vzdrZevanja, ki je v skladu s
priporogili, ki jih na krovni ravni v letu 2024 pripravlja zdruzenje Slovenia Outdoor 28,

PONUDBA - PRODUKT, TRZENJE
6. V prvi vrsti je potrebna natan¢na inventarizacija (popis, analiza in razvrstitev glede na segmente)

celotne kolesarske, pohodniSke, plezalne in druge rekreativne infrastrukture, vklju€no infrastrukture
za vodne Sporte, s ciliem, da se ustrezno segmentira ter nadgradi infrastrukturno, izkustveno,
ponudbeno in digitalno. Strategija usmerja destinacijo v izkoriS€¢anje in nadgradnje obstojecih
kolesarskih in tematskih/pohodnidkih poti in ne vzpostavljanje novih. Pri tem se vkljuéi celotno
ponudbo in izhaja Ze iz pripravljenih analiz in strategij, ki so bile pripravljene v okviru nadaljevanja
projekta OZivimo podeZelje (zaklju¢eno 2023). V primeru novih kolesarskih (enako velja v primeru
tematskih/pohodniskih) poti morajo biti le-te na SirSem obmocju slovenske Istre, s povezavami do
drugih regij ter Cezmejno — ki so vzpostavljene kot turisti¢ni produkt in dejansko lahko motivirajo k
prihodu. Priloznosti: kolesarska krozna tura (loop) okoli celotne slovenske Istre, olj¢ne, vinske in
sadne poti slovenske Istre v navezavi s Krasom-Brikini itd.

Temeljno moramo razumeti, katere segmente lahko v posameznih Sportih glede na danosti in
ponudbo nagovarjamo — segmentacija je e posebej pomembna na podrocju kolesarjenja??, pa tudi
na podro&ju pohodnistva3?. Ce povzamemo usmeritev Kopra glede na stanje in priloznosti na
podrocju teh produktov:

27 Obiskovalec kupi oziroma dobi podrobne opise, zemljevid in popoln navigacijski paket s to¢kami ob poti.

28 Umescanje poti v naravno okolje v Sloveniji urejata dva zakona (Zakon o gozdovih in Zakon o ohranjanju narave),
ob tem pa je klju€¢no soglasje lastnikov zemljiS¢ in vzvodi za razbremenitev odgovornosti do uporabnikov trailov.
Zdruzenje Slovenia Outdoor je v letu 2024 v procesu oblikovanja enotnega krovnega modela za dogovarjanje z lastniki
in opredelitev moznih spodbud (davéne razbremenitve, najem iz strani ob¢ine, zakup povrsin s strani ob&ine samo za
uporabo trailov, ki ne posega v gospodarjenje lastnika, zavarovanje odgovornosti s strani ob&ine). Oblikovana je tudi
krovna priporo¢ena odskodnina lastniku in opredeljena kapica, ki naj minimalno pokriva vsaj katastrski dohodek na
hektar.

2 segmenti na podroéju kolesarjenja (kot jih opredeljujejo standardi v okviru SLOVENIA OUTDOOR, V04 za
kolesarsko destinacijo) so:

>

>

v

CESTNO KOLESARJENJE — ROAD BIKING: OmreZje lokalnih asfaltiranih cest v kombinaciji z asfaltiranimi
kolesarskimi potmi, ki so smiselne povezane v destinacijske itinerarije 0z. so del regionalnih/nacionalnih ali
internacionalnih itinerarijev/produktov. Kolo = specialka.

TOUR & TREKING BIKING: Omrezje asfaltiranih/makadamskih cest in/ali poljskih poti, ki so smiselno povezane
v produkte in/ali so del ve¢ etapnih daljinskih kolesarskih poti. Kolo/e-kolo = treking kolo z eventualnim sprednjim
vzmetenjem.

GRAVEL BIKING — omreZje makadamskih/gozdnih cest in kolovozov, ki so smiselno povezane v produkt. Kolo =
gravel kolo.

TRAILS & BIKE PARKS: OmreZje enoslednih poti, ki imajo urejen status. Poudarek je na spustu po tovrstnih poteh.
Za vzpon so na voljo druge ceste in poti ali Zi¢nica. Kolo/E-kolo = kolo s polnim vzmetenjem.

EASY & FAMILY: Omrezje kolesarskih poti, ki so v celoti odmaknjene od glavnih prometnic in so smiselno
povezane v produkt. Glavni poudarek je na varnosti in relativno majhnem vzponu/spustu. Kolo/E kolo = kolo s

sedezem ali prikolico. Otroci imajo kolesa brez vzmetenja in lahko da tudi brez prestav.

30 Segmentacija pohodnigkih poti (kot jih opredeljujejo standardi v okviru SLOVENIA OUTDOOR, V04 za pohodnisko
destinacijo) so:

>
>

LAHKO DRUZINSKO POHODNISTVO — EASY FAMILY HIKER: Tehniéno nezahtevne/lahke, dobro utrjene, in
oznacene poti z do 200 m viSinske razlike. Pogosto tematsko obarvane.

VISOKOGORJE — ALPINE HIKER: Vklju€uje poti vseh tezavnosti tudi nad 1.500 m, ki so lahko na posameznih
mestih izpostavljene, Ceprav gre lahko za tehni¢no nezahtevno pot. Vsebuje elemente nevarnosti visokogorja:
padanje kamenja, viSina, izpostavljenost, tehni€na pomagala na krajSih odsekih. Priporo¢a se uporaba &elade in
obisk pod vodstvom licenciranega gorskega vodnika.
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a. Na podrocju kolesarjenja se usmerjamo v segmente: gravel, treking kolesarjenje (in daljinske
kolesarske poti) in druzinsko kolesarjenje, na obmocju Kraskega roba ter na izbranih
lokacijah na drugih obmogjih pa tudi turno gorsko kolesarjenje ter s tockovno umestitvijo in
ureditvijo MTB trailov/enoslednic gravitacijsko.

b. Na podrocju pohodnistva pa v rekreativhe pohodnike, ki koristijo tematske poti (dopolnitev
drugim aktivnostim), druzinske poti (v okviru druZinskih aktivnih po€itnic), daljinske (daljinski
pohodniki npr. na Alpe Adria Trail, ki se v destinaciji ustavijo in prenogijo) in planinske poti.

Vzpostavitev ugodnega podpornega okolja za krepitev podjetniSke podporne ponudbe na podroc&ju
kolesarjenja: kolesarski vodniki, izposoja e-koles (na nekaj to¢kah), prevozi koles (avtobusi, vlak,
tudi ladijski promet), organizacija kolesarskih tur itd. — smiselno v SirSi regiji oziroma Istri.

Podporne aktivnosti za zagotovitev prevoza koles na linijah javnega prevoza (avtobus in vlak) in
krepitev ponudbe in promocije kolesarskega produkta »v Koper z vlakom in na kolo«. Ob tem tudi
vzpostavitev pogojev za moznost izposoje kolesa na eni destinaciji in vracanje na drugi.

Razvoj, enotno ozna&evanje, upravljanje in vzdrZzevanje sistema mreze lokalnih pohodniskih,
tematskih in kolesarskih poti je ena temeljnih razvojnih nalog na ravni destinacijske DMO (ZMKTK).
Vedja trzenjska komercializacija nosilnih daljinskih pe$ in kolesarskih povezav, kot so Parenzana
(Pore€anka) — ki jo razumemo tudi kot hrbtenico za okrepljeno mehko mobilnost znotraj slovenske
Istre, Slovenska planinska pot, Turno kolesarska pot, evropski peSpoti E6 in E12 in Camino Istra (ki
predstavljajo klju¢ne Cezmejne rekreacijske povezave in so pomembne za turistiéno promocijo
Mestne obcine Koper, slovenske Istre in SirSe regije).

Na destinacijski ravni krepimo konkuren¢nost produkta in aktivno usmerjamo tokove tja, kjer imamo
ustrezno infrastrukturo. Udejanjamo naslednje premike:

a. Kraski rob z Vstopno toCko za raziskovanje Kraskega roba in zelenega podezelja
vzpostavimo kot nosilno obmocje in produkt na podrocju pohodnistva, kolesarjenja in

b. Redno vzdrZzevanje drobne turisti¢ne infrastrukture (z jasnimi upravitelji oziroma vzdrzevalci)
— navezava na upravljanje geografsko-produktnih 'clustrov in 'akcijskih skupin'.
c. Urejanje podporne infrastrukture in dostopov (s parkiris¢i).
d. Usmerjanje in upravljanje dejavnosti z jasnimi reZzimi na urejene kolesarske in pohodniSke
ter tematske poti in plezalne stene.
Spremljanje in spostovanje nosilne zmogljivosti glede na prostor (namescanje Stevcev).
Organizacijska in financna podpora ter vecja trzenjska valorizacija obstojeCih, ze uveljavljenih
tekmovalnih  kolesarskih/pohodniskih/tekaskih/plezalnih  prireditev/prvenstev/dogodkov  skozi

IzboljSanje predstavitve kolesarske/pohodniSke ponudbe za turista preko kanalov ZMKTK in

a. Implementacija vseh potrebnih izboljSav za kakovostno in sodobno predstavitev Kopra kot
outdoor destinacije — sploh v digitalnem okolju ter vkljucitev vseh obstojecih ponudnikov po
produktih (vkljuéno z najemi koles in popravili) v zaokrozeno ponudbo;

b. Razvoj jasne pozicije Kopra — kakSna outdoor destinacija je Koper (po kolesarskih in

c. Vkljucitev promocije Kopra in slovenske Istre preko OutdoorActive platforme in kanalov, kot
najvecje evropske marketinske outdooor platforme;

d. Mocna trzenjska navezava na obstojeCe daljinske kolesarske in pohodniSke povezave.

e. Druge identificirane promocijske priloZnosti, Se posebej skozi regijsko sodelovanje.

8.
9.
10.
11.
12.
plezanja.
13.
14.
turisticne kanale.
15. 1zobraZevanja za specializirane vodnike.
16.
visitkoper.si:
pohodniskih segmentih);
>

>

TREKING — SPORTIVE HIKER — Obhodnice in ve¢ etapne daljinske poti ter tehni¢no nezahtevne poti po
sredogorju.

FERATA, CLIMBING HIKER: Planinske poti vsebujejo izpostavljene in tehni¢no zahtevne ali zelo zahtevne
odseke, za katere je potrebno dodatno znanje in oprema za varovanje. Priporo¢a se obisk pod vodstvom
licenciranega gorskega vodnika. Ferata se smatra kot Sportni objekt, kjer je potrebno varovanje z dodatno opremo
od zaCetka do konca. Ferate so oznacene tudi s tezavnostno lestvico za ferate.
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ORGANIZIRANOST in UPRAVLJANJE
17.

18.

19.

20.
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Vstopna toCka za raziskovanje Kraskega roba in zelenega podezelja (vklju¢no z izstopno tocko v
Rakitovcu) se vzpostavi kot platforma za opredelitev, upravljanje in nadzor nad izvajanjem dejavnosti
na celothem obmoéju Kraskega roba. Model se prenasa tudi na druga obmocja (Dolina reke
Dragonje).

Clanstvo destinacije v zdruZenju Slovenia Outdoor in sistemati¢no delo na zagotavljanju standardov
za kolesarsko/pohodnisko destinacijo.

Zagotavljanje modela urejanja lastninsko-pravnih razmerij in vzdrZzevanja infrastrukture za outdoor
aktivnosti.

Vzpostavitev koordinacije za celostni razvoj produktov, vkljuéevanje ponudnikov, pospeSevanje
razvoja komplementarnih storitev, spodbujanje nadgradnje storitev ponudnikov pri zagotavljanju
specificnih potreb outdoor uporabnikov in povezovanje deleznikov v zaklju¢eno celoto za
zagotavljanje kakovostne uporabniSke izkusSnje. Vzpostavi se produktna 'Outdoor skupina'
(prioritetno za kolesarjenje) in jasen nosilec za produkt plezanja.

SMERNICE RAZVOJA PONUDBE v okviru produkta (na PODJETNISKI RAVNI)

21.

22.

23.

24,

Specializacija ponudnikov za posamezne segmente/Sporte (plezalci, pohodniki, kolesarji) in
pridobivanje znakov specializacije (Slovenia Outdoor).

Prilagajanje celotne ponudbe specifiki teh segmentov (kar natanéno opredeljujejo Outdoor
standardi).

IzboljSati kulinariéno ponudbo v gostilnah, okrep&evalnicah ob poteh (skozi delo na KBZ in projekt
'Kakovost Kopra'); razvoj ponudbe, ki je ustrezna za ta segment (jasne smernice podajajo outdoor
standardi).

Organizacija in izvajanje pohodnisko-kolesarskih-tekaskih paketov/programov (s celotnim servisom,
v skladu s prakso na tem podrocju) — z vodniki ali kot samo-vodene ture (ki se prodajajo preko GPS
trackov).

KLJUCNI PROJEKTI, vkljuéeni v AKCIJSKI NACRT

Glej Poglavje 9, Ukrep 1.1. — produkt OUTDOOR
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8.4.2.4 GASTRONOMIJA in LOKALNI PRIDELKI

Nosilni produkt 04: GASTRONOMIJA in LOKALNI PRODUKTI

Definicija oziroma kako razumemo produkt:
Produkt vklju€uje gastronomsko (kulinariéno ponudbo) ter

ponudbo vina (in drugih pija¢), z moéno vpetim karakterjem in ponudbo lokalnih pridelkov:
Kulinariéna ponudba pri gostinskih in nastanitvenih ponudnikih (razli¢ne kategorije gostinskih ponudnikov
— vrhunske restavracije, kakovostne restavracije, gostilne, planinski domovi, turisticne kmetije)
Vino — vinske kleti
Dinami¢ne oblike gastronomske ponudbe: kulinariéni festivali, pop-up dogodki s kulinaricno ponudbo,
gastronomska dozivetja v mestu in v naravi, »odprte kuhne«, piknik prostori in koSarice, obiski pridelovalcev,
degustacije, dnevi odprtih vrat pri pridelovalcih, degustacijski meniji, tematske vecerje, kuharski tecaji in
delavnice ...)
» POZOR: med opredeljenimi 4 ikonami, ki gradijo razlikovalno pozicijo Kopra, sta tudi vino in oljéno olje,

v pozicioniranju destinacije pa je mo¢no izpostavljen tudi morski/obmorski karakter destinacije (ne le

mediteranski ali istrski), ki vklju€uje tudi ribiSko gastronomsko ponudbo in ribiski turizem.

A\ A 4

POJASNILO: zakaj gastronomija in ne enogastronomija

Vino je vklju¢eno v produkt gastronomije, vendar pa se pravilno ne navaja termin enogastronomija. Enogastronomija
kot zloZenka iz eno (gr. oinos = vino) in gastronomija (iz gr. gaster, gastros = Zelodec), s katero se poskusa s tujo
skovanko oznaditi povezanost jedi in pijac, ki pa ni nastal s temeljitim strokovnim premislekom. Skovanka
enogastronomija je v svetu dokaj redko uporabljana zveza. Poleg tega je neprimerno uporabljati skovanko, ki ima
na prvem mestu vino in Sele nato jedi. Vedno je namre¢ govor o druZenju jedi s pijacami in ne obratno. Uporaba
besede enogastronomija v zvezi z »eno(logija)« ni smiselna, saj vkljucuje beseda gastronomija v svoj pojmovni
obseq tako jedi kot pijace, kar vse skupaj tvori pojem hrane.

Prav tako ne govorimo o locenem kulinaricnem in vinskem turizmu — temve¢ o spajanju odlicne istrske kulinarike z
vinom, ob uporabi lokalnih pridelkov, kjer $e posebej izstopa oljcno olje.

Koper produkt razvija v skladu s krovno vizijo in razvojno smerjo produkta na krovni ravni slovenskega
turizma - torej po naslednjih nacelih:

Vizija Kopra kot gastronomske destinacije je postati prepoznavna destinacija z visokokakovostno, inovativno,
prepoznavno gastronomijo ter avtenti¢no istrsko kulinaricno ponudbo hrane in vina (vklju€no z moc¢no izrazenim
morskim karakterjem — ribjo ponudbo), ki jo ustvarjajo izjemni posamezniki in Stevilni kakovostni ponudniki
kakovostne hrane, ki svojo ponudbo gradijo na lokalni pridelavi Zivil in ustvarjalnih jedeh, ki so odraz naravnih
bogastev, znanja in srénosti v pripravi.

Razvijamo ponudbo za zahtevnejSega turista, ki bo za svoja gastronomska dozivetja pripravljen placati ve€, hkrati
pa uspesno krepimo najbolj dinami€en in za viSanje dodane vrednosti slovenskega turizma pomemben kakovosten
srednji del »piramide« gostinske ponudbe, ki zadovoljuje Sirsi (srednji) segment.

Koper razvija gastronomski turizem kot enega najbolj dinami¢nih in kreativnih segmentov in se pospeSeno
pozicionira kot kakovostna istrska gastronomska destinacija, kjer gredo odli€na gastronomija, izjemna narava,
bogata kultura in edinstvena dozivetja z roko v roki.

KLJUCNI (POD) PRODUKTI ZA KATERE MOTIVE JE

» Kulinari¢na ponudba pri gostinskih in nastanitvenih ponudnikih (razli¢ne PRODUKT KLJUCNEGA
kategorije gostinskih ponudnikov — vrhunske restavracije, kakovostne POMENA
restavracije, gostilne, planinski domovi, turisti¢cne kmetije) Pomemben za vse motive

» Vinske kleti prihoda (kot dopolnilni produkt;

» Dinamicne oblike gastronomske ponudbe: kulinari¢ni festivali, pop-up ko pa se Koper mocneje
dogodki s kulinariéno ponudbo, gastronomska dozivetja v mestu in v vzpostavi kot privlana
naravi, »odprte kuhne«, piknik prostori in koSarice, obiski pridelovalcev, gastronomska destinacija, je to
vinske degustacije, degustacije olj¢nega olja, dnevi odprtih vrat pri samostojen motiv prihoda.
pridelovalcih, degustacijski meniji, tematske vecerje, kuharski tecaji in CILUNA SKUPINA
delavnice ...) Vse ciljne skupine

Trenutno predvsem dnevni
obiskovalci ali v podporo drugim
produktom

Trenutno mocen segment
dnevnih obiskovalcev — Krepitev
vecdnevnega prihoda in
nagovarjanje
gurmanov/druZabnih foodiejev
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KLJUCNE VRZELI, ki jih moramo KONKURENCNE PREDNOSTI CILJI

nasloviti Kopra — v éem smo moc¢ni 1. Okrepiti kakovost, obseg,

1. Omejena gastronomska » Mocno vinarstvo (vinogradnistvo pozicijo in privlacnost
ponudba — po obsegu, pa tudi predstavlja najvecji delez koprskega gastronomskega
razpoloZljivosti in raznovrstnosti kmetijskih gospodarstev) in produkta — kulinari¢ne
— tako v mestu kot na podezelju. oljkarstvo ter druga ponudba ponudbe v povezavi z vinom

2. Manjka izstopajoCe gostinske (zelenjadarstvo, sadjarstvo, in lokalnimi pridelki.
ponudbe (vrh piramide), pa tudi zivinoreja, ribistvo, zeliS¢arstvo, 2. Lokalno hrano (pridelke)
kakovostne ponudbe (jedro Cebelarstvo). uveljaviti kot jedrno ponudbo
piramide). » Najvedja istrska klet — Vinakoper, v okviru kakovostne

3. Pomanjkanje gostinske ponudbe ki se nahaja ob samem vstopu v (premium) ponudbe.
na dolo¢enih lokacijah, ki so mesto Koper. 3. Vzpostaviti trdne verige med
atraktivne za turisti¢ni obisk. » Nekaj uveljavljenih vinskih kleti, turizmom in kmetijstvom in

4. Koprsko podezelje je kot so Bri¢, EkoloSka ribiStvom.
prepoznavno kot dezela refoska, vinogradniska kmetija Rodica, 4. Na ravni slovenske Istre
a Se ni usmerjenega dela na vinska klet Santomas, Vina pospesiti razvoj in promocijo
profiliranju in gradnji Montis & Eko Laura ter Stevilne izstopajoce lokalne
prepoznavnosti kot obmocju manj$e vinske kleti, tudi gastronomske (in druge)
refoska. kombinirane vinogradnisko- ponudbe, po konceptu

oljkarske kmetije. kolektivne blagovne znamke
» Prepoznavna Vinska fontana (premium ponudba).
Marezige.

CILJNI PREMIK
Destinacijo Koper vzpostaviti kot odlicno gastronomsko destinacijo
(kulinarika in vino, oljéno olje in lokalno pridelana hrana)
ter okrepiti njen morski (ribiSki karakter).

STRATEGIJA RAZVOJA in TRZENJA na produktni ravni (JAVNI SEKTOR)

1.

2.
3.
4

10.

Krepimo Siroko razumevanje gastronomskega turizma, povezave turizma in kmetijstva:

Krepitev kakovosti, obsega, avtenti¢nosti in raznolikosti gostinske ponudbe — mesto in podezelje.
Nadgradnje in krepitev gastronomskih festivalov.

Gastronomska doZivetja, ture, dnevni odprtih vrat (ti. »ODPRTE DOMACIJE«), ki ponujajo
degustacije brez predhodne najave.

Krepimo kakovost in trajnost ponudbe — spodbujamo pridobivanje znamke GREEN CUISINE pod-
znamka v okviru Zelene sheme slovenskega turizma); kjer ponudniki poleg podpisa Zaveze za
trajnostno gastronomijo pridobijo okoljski znak L.E.A.F ali Green key.

Krepimo in pospeSujemo prodajo produkta »lstrski zajtrk«, s katerim lahko manjsi nastanitveni
ponudniki nadgradijo svojo ponudbo.

PospeSujemo obseg in raznovrstnost gostinske ponudbe (usmerjamo zasebne ponudnike) in na
ravni destinacije uvajamo inovativne in dinamicne oblike gastronomske ponudbe (doZivetja, festivali,
pop-up restavracije in dozivetja, »odpret kuhne«) ter pospeSujemo/omogoamo vzpostavitev
gastronomske ponudbe na klju¢nih to¢kah (skozi podporo mikro podjetniSke sheme, ki jo usmerjamo
tja, kjer so najvecje vrzeli).

Okrepitev lokalnih pridelkov v turizmu — kot pridelki in kot dozivetja (kratke verige: vinarstvo,
olikarstvo, zelenjadarstvo, ribistvo, zeliSCarstvo, ¢ebelarstvo, zZivinoreja).

Uvajamo standarde kakovosti in jasno segmentacijo gastronomske in vinske ponudbe. Segmentacija
vinskih degustacij oziroma vinskih doZivetij (‘wine experiences'), s ciliem dviga kakovosti celotnega
produkta, bolj jasne komunikacije do kupcev, usmerjanja ponudnikov k izboljSavam, vegji
izkustvenosti te ponudbe ter ve€anju dodane vrednosti — po enakem principu pa tudi na podro&ju
olicnega olja. Pomemben sestavni del je tudi delo na raznolikosti, kakovosti in ustreznosti
spremljajo¢e ponudbe hrane oziroma manjsSih prigrizkov (priporocila glede na razlicne segmente
oziroma ravni vinske ponudbe).

Lokalne pridelke Zelimo narediti bolj »vidne«, prepoznavne in na preprosto nacin ponuditi moznost
nakupa (nadaljevanije in krepitev projekta Istrski zajtrk, zagon projekta »lokalno oljéno olje na vsako
mizo«).
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Nudenje razvojne, izobrazevalne in trzenjske podpore lokalnim pridelovalcem (vinarji, oljkariji,
pridelovalci sadja in zelenjave, ribici).
Stalno sodelovanje turizma in kmetijstva (preko Komisije za kmetijstvo in razvoj podezelja v MOK —
oziroma po potrebi v obliki bolj operativne delovne skupine; smiselna navezava tudi na projekt KBZ
na ravni slovenske Istre).
Zagotavljanje aktivnosti na destinacijski ravni za izpolnjevanije kriterijev na podro&ju gastronomije v
okviru Slovenia Green Destination, ki vklju€ujejo 4 sklope kriterijev (v trenutni ZSST — oziroma po
trenutno veljavnem standardu):
o Destinacija ima vzpostavljeno celostno upravljanje gastronomije, bodisi v okviru kolektivne
blagovne znamke ali z drugim sistemom preverjanja kakovosti;
o Goste in lokalno prebivalstvo aktivho ozavesS€a o lokalnih gastronomskih posebnostih in
principih trajnostne gastronomije ter skrbi za promocijo in trzenje;
o Organizira razlicne dogodke, na katerih izpostavlja trajnostno gastronomijo, ter razvija in
spodbuja gastronomska doZivetja;
o Spodbuja lokalno gospodarstvo s poudarkom na povezovanju in promociji sezonskih in
lokalnih Zivil, s tem pa podpira kratke nabavne verige.

SMERNICE RAZVOJA PONUDBE v okviru produkta (na PODJETNISKI RAVNI)

14.

15.

16.

17.

18.

Krepitev konkuren&nosti vinarske ponudbe (tehnoloSko-infrastrukturna urejenost in vlaganja v vinske
kleti in prostore za degustacije, urejanje dostopov in usmerjevalne signalizacije, znamcenje,
kakovostne spletne strani in druga podporna orodja, ki umes¢€ajo ponudbo v destinacijo).

Krepitev konkurencnosti izkustvene ponudbe oljkarstva in druge lokalne ponudbe (izkustvene
degustacije, prodajni prostori, urejanje dostopov in usmerjevalne signalizacije, znamcenje,
kakovostne spletne strani in druga podporna orodja, ki umescajo ponudbo v destinacijo).
IzboljSanje kakovosti, lokalnosti, istrske identitete, trajnosti in lokalne ponudbe (v skladu z
gastronomsko piramido).

Krepitev prisotnosti lokalnih pridelkov v gostinski ponudbi (olj¢no olje, vino, zelenjava, sadje, med,
zelis€a ...) — in ustrezna cenovna politika ter nagovarjanje zahtevnej$ih segmentov.

Vklju¢evanje ponudbe/produkta »lstrski zajtrk« — nastanitveni ponudniki, ki ne ponujajo svojega
zajtrka.

KLJUCNI PROJEKTI, vkljuceni v AKCIJSKI NACRT

Glej Poglavje 9, Ukrep 1.1. — produkt GASTRONOMIJA in LOKALNI PRIDELKI
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8.4.2.5 PRIREDITVE

Podporni produkt 01: PRIREDITVE

Definicija oziroma kako razumemo produkt:
Na podrocju prireditev (dogodkov, festivalov) ni enotne in Siroko sprejete mednarodne segmentacije.
Prireditve se delijo po pomenu, trajanju, ponavljanju in programski vsebini (temah).
Lahko jih delimo tudi na turisti¢ne (ki so osredotoene na obiskovalce/turiste) in lokalne (ki so namenjene
prebivalcem) — vendar pa se ta meja vse bolj briSe, saj turisti iS¢ejo avtenti¢ne prireditve, ki jih radi obiskujejo tudi
lokalci.
Vse primarno lokalne prireditve pomembno popestrijo dogajanje za obiskovalca,
ko je Ze na destinaciji — a vseeno jih ni mogo€e umestiti v »turistino kategorijo«.
Zato je potrebno lociti/opredeliti nekaj nosilnih prireditev, ki prispevajo k gradnji
prepoznavnosti kraja kot turisticne destinacije.
ZA KATERE MOTIVE JE
PRODUKT KLJUCNEGA
POMENA
Pomemben element krepitve
privlianosti za vse motive
prihoda. Nosilne prireditve (t.i.
flagship prireditve) so lahko
samostojen motiv prihoda
(oziroma je to cilj).
CILJNA SKUPINA
Pari, druzine, posebne nisni
segmenti
Trenutno moc¢en segment
dnevnih obiskovalcev — Krepitev
vecdnevnega prihoda (prireditev
kot motiv za prihod)
CILJI
Opredeliti/programsko
nadgraditi nosilne
destinacijske prireditve (4
letni Easi = 4 nosilne
»turistiCne« prireditve) — s

KLJUCNI (POD) PRODUKTI

Gastronomske prireditve

Kulturne prireditve

Zabavne prireditve

Glasbene prireditve

Etnografske prireditve

OtroSke prireditve in dogodki, delavnice

Rekreativne prireditve (namenjene rekreativcem)

Sportne prireditve (namenjene profesionalnim $portnikom, ki pa jih zato
obravnavamo v okviru Sportnega turizma)

VVVVVYVYYVYY

KONKURENCNE PREDNOSTI

Kopra — v éem smo moc¢ni 1.

» Koper je regijsko sredisce, center
dogajanja, z obseznim
programom dogodkov, v vseh
zvrsteh.

KLJUCNE VRZELI, ki jih moramo

nasloviti

PV Kopru se po podatkih ZMKTK
letno izvede vec kot 620
prireditev, vendar pa ponudniki in
prebivalci v spletni anketi

navajajo, da se ne dogaja dovolj.

ravni slovenske Istre (za
medsebojno »izmenjavo«
gostov) — in zagotoviti Casovno
usklajevanje za klju€ne turisti¢ne
prireditve.

Destinacijo Koper vzpostaviti kot odli€no
organizirano destinacijo za celoletno dogajanje.

Zelo raznolika in privliacna

» MO Koper vlaga zelo veliko v prireditvena prizori§¢a in odlicna na njih u€inkovito navezati
prireditveno dogajanje, vendar podporna infrastruktura. posamezno dogajanje, s
pa so trenutno izkupicki na Mocne in uveljavljene $portne ciliem privla¢nega
turistiénem podrocju omejeni. prireditve in prireditve ob celoletnega dogajanja ter

P Okrepiti promocijo prireditev na praznikih/posebnih praznovanijih optimizacije vlozenih

(novo leto, pust).

Dobra dostopnost, parkiri§¢a in
podporna infrastruktura za
izvajanje prireditev v vecjem
obsegu.

CILJNI PREMIK

krepitvijo istrske identitete in

sredstev in Casa.

2. Kulturne prireditve
vzpostaviti kot najbolj
dinami€en in neposreden
instrument za vzpostavitev
Kopra kot vrhunske kulturne
destinacije.

3. Na podezelju profilirati
manjse, buti€ne prireditve.

SMERNICE RAZVOJA in TRZENJA na produktni ravni (JAVNI SEKTOR)

1.

Vzpostavitev jasne segmentacije prireditev na razli¢ne tipe (ki pogojujejo oziroma v naslednji fazi
opredelijo tudi ustrezen organizacijsko-poslovni model in nagin trzenja):
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a. Osrednje destinacijske prireditve, ki imajo potencial gradnje prepoznavnosti destinacije in
ustvarjanja motiva za prihod, tudi tujih obiskovalcev;

b. Sportne prireditve, ki se morajo smiselno navezati na kljuéne outdoor produkte in gradnjo
pozicije Kopra kot outdoor destinacije — opredeliti klju¢ne Sportne prireditve in jih nadgraditi
kot pomembno promocijsko orodje za kljuéne outdoor produkte (plezanje in tek — v teh dveh
produktih je Ze vzpostavljen sistem; pohodniStvo in kolesarjenje, vodni Sporti);

c. Prireditve ob kljuénih praznikih (predvsem novo leto in pustovanje), ki so v prvi vrsti
namenjene lokalnemu in okoliSkemu prebivalstvu, hkrati pa pomembno prispevajo k dinamiki
dogajanja in vzdu$ju destinacije za obiskovalce. Kljub temu te prireditve zahtevajo lo¢eno
finanéno spremljanje, saj dajejo vtis o veliko vecjih viozkih v turizem, kot je dejansko stanje;

d. Redne/periodi¢ne gastronomske in kulturne prireditve (ki se ponavljajo);

e. Pomembne prireditve in dogajanje na posameznih lokacijah/mikro destinacijah;

f. Druge podporne oziroma manjSe prireditve, ki se morajo smiselno navezati na krovni
koncept, za vecjo vidnost in trZzenjsko uspeSnost.

2. Ena glavnih strateSkih usmeritev na podrocju prireditev je podpora in razvoj prireditev, ki krepijo
istrsko identiteto. Ze obstojece prireditve krepimo in jih nadalje izkustveno in identitetno
nadgrajujemo.

3. Vzpostaviti poslovni model na podrocju prireditev, ki ne bo temeljil zgolj na javnem sektorju —
preucitev in prenos primerov dobrih praks iz tujine in drugih slovenskih destinacij.

4. Usklajevanje kriterijev za sofinanciranje prireditev med MOK in ZMKTK, vklju¢no s terminskimi
uskladitvami destinacijskih in sofinanciranih prireditev — vsi dogodki morajo prispevati k krovnim
ciliem in smernicam strategije.

5. Med kriterije v razpisu za sofinanciranje prireditev3' vkljuciti standarde za bolj zelene prireditve, na
ravni klju¢nih destinacijskih prireditev pa vzpostaviti 'zero waste' koncept. Hkrati razpis podpira
programski koncept prireditev, ki je med spodnjimi ukrepi opredeljen pod to¢ko 1.

6. Terminsko usklajevanje vseh prireditev v destinaciji (in drugih destinacijah slovenske Istre) in
vzpostavitev uporabniku prijaznega sistema informiranja — na eni tocki.

7. Okrepiti dobre prakse prireditev, ki na destinacijo pripeljejo zelo ciljno usmerjen segment.

8. Zagotavljanje ustrezne podporne infrastrukture v Casu prireditev (parkiriS¢a, zadostna gostinska
ponudba, sanitarije).

. Za prireditve zagotoviti visoke standarde avtenti¢ne istrske gastronomske ponudbe.

10. Na ravni slovenske Istre opredeliti klju¢ne nosilne destinacijske prireditve (vsaka destinacija prispeva
svoje kljuéne) in zdruziti sredstva za njihovo aktivno promocijo.

11. Za klju€ne gastronomske produkte zagotoviti kakovostne prireditve oziroma festivale (refosk, olj¢no
olje, ribja ponudba ...).

SMERNICE RAZVOJA PONUDBE v okviru produkta (na PODJETNISKI RAVNI)

19. Vklju€evanje prireditev, festivalov in dogodkov v svoje komunikacijske kanale — za pritegnitev in
animacijo obiskovalcev (informiranje gostov, ko so Ze an destinaciji, in oblikovanje
programov/paketov za privabljanje obiskovalcev v Easu vecjih prireditev).

20. Zasnova in prevzem organizacije dolo€enih prireditev (predvsem gastronomskih), ki imajo vzdrzen
finan¢ni model, naslavljajo jasno ciljno skupino in imajo dovolj velik trg.

21. Sodelovanje na prireditvah s svojo ponudbo.

KLJUCNI PROJEKTI, vkljuéeni v AKCIJSKI NACRT

Glej Poglavije 9, Ukrep 1.1. — produkt PRIREDITVE

31 MOK letni objavi javni razpis za sofinanciranje prireditev in promocijskih aktivnosti v Mestni ob¢ini Koper; v letu 2024
v vi8ini 320.000 EUR.
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8.4.2.6 TEMATSKA IZKUSTVENA DOZIVETJA

Definicija oziroma kako razumemo produkt:

Podporni produkt 02: TEMATSKA IZKUSTVENA DOZIVETJA

Pod tematska izkustvena dozZivetja razumemo raznolike podporne, nekajurne programe in dozivetja,
ki jih destinacija/zasebni ponudniki/lokalne DMC agencije ponujajo za

bolj priviaéno bivanje in dozivljanje destinacije.

Gre za organizirana prodajna dozZivetja, po meri razli¢nih ciljnih skupin, lahko pa gre tudi za privlacno oblikovane
(»zapakirane«) ideje za to, kaj je mogoce doziveti na destinaciji (brez organizacije).

>
>

V produktni matriki smo jih prikazali kot 3 sklopil/tipi dozivetij:
P Tematsko obarvana 5* dozivetja, vodenja, organizirani programi, (izkustvene) degustacije, igrificirana
dozZivetja ..., pri katerih sledimo kriterijem, kot jih opredeljujejo 5-zvezdi¢na doZivetja (kriteriji iz zbirke Slovenia

Unique Experiences, ki jo upravlja Slovenska turisti¢na organizacija);
Ribiski turizem (izleti z ribiSkimi barkami, ribji pikniki, ribja kulinarika ...);

Programi odgovornega dozivljanja narave (in ne aktivnosti v naravi z namenom Sporta in rekreacije), ki se
izvajajo s primarnim fokusom na poc¢asno in poglobljeno spoznavanje narave, Zivalstva, rastlinstva,
ekosistemov, vodnega kroga, geologije itd. — z mo¢no izobrazevalno noto in na odgovoren nacin, brez
puscanja sledi. V okviru produkta je mo¢no izrazen pomen kakovostih in usposobljenih vodnikov, s

specialisti¢nimi znanji.

KLJUCNI (POD) PRODUKTI - teme

VVVYVYY

\ A 4

Kulturna dozivetja

Izkustvene degustacije (vina, olj€nega olja in druge lokalne ponudbe)
Dozivetja narave

Aktivna dozivetja (pohodniske, kolesarske ture)

Dozivetja za druzine (organizirana ali pa razni produkti za druzine, kot so
npr. pravljicne poti)

Razna igrificirana in druga izkustvena dozivetja (sobe pobega ipd)
VKkljugiti tudi druge ponudbe zabave, kot so specializirani, izkustveni
muzeji (ne klasiéni muzeji, ampak npr. muzej iluzij, selfie muzej, hisa
eksperimentov ...), pustolovske zunanje igre na terenu (npr. igrificirani
ogled mesta, lovi za zakladi, labirinti), samo-vodene ture odkrivanja
zgodovine s pomocjo igrificirane aplikacije, tudi na e-skirojih ali e-kolesih,
drugo razvedrilo (»standup« klubi ipd.)

ZA KATERE MOTIVE JE
PRODUKT KLJUCNEGA
POMENA

Za vse, saj pomembno bogatijo
obisk in vplivajo na podaljSanje
bivanja — Se posebej za 'Kratek
oddih', 'Sonce in morje' in
"Touring'.

CILJNA SKUPINA

Razne organizirane skupine in
posamezniki (pari, druzine) — ki
bivajo v Kopru ali v drugih
destinacijah in koristijo to
ponudbo kot dopolnilno ponudbo

KLJUCNE VRZELI, ki jih moramo
nasloviti

1.

KONKURENCNE PREDNOSTI
Kopra — v ¢em smo moc¢ni

Veliko ponudbe organiziranih » Koper ima ze danes v svoiji

dozivetij, ki pa ni predstavljena
obiskovalcem — ob&utek med
ponudniki in gosti, da destinacija
ne ponuja dovolj aktivnosti.
Potrebno preseganje mej ob¢ine
— razumevanje, da gost najve¢
potrosi tam, kjer biva, potrebno
pa ga je usmerjati in mu dati
motiv za dalj$e bivanje (MO
Koper, slovenska Istra, Slovenija
in ¢ezmejno).

Delo ZMKTK na organizaciji in
izvajanju dozivetij — kar pa ni
primarna vloga DMO (¢e ima
destinacija svoje DMC agencije).

ponudbi veliko dozivetij in vsebin
(in ima vec¢ zelo kreativnih in
aktivnih lokalnih DMC agencij —
odli¢no izhodi$¢e za okrepitev
tega segmenta ponudbe).

Moc¢en segment gostov, ki pridejo
s potniskimi ladjami — letno
okvirno 100.000 obiskovalcev, ki
predstavljajo privla¢en trg.
QOdli¢na lega — vse je blizu — zato
lahko ponudimo doZivetja/izlete iz
SirSe regije, Hrvaske in Italije.

CILJI

1. Med ponudniki, ki so v
neposredni komunikaciji z
gosti, dosedi, da gosta
informirajo, motivirajo in
usmerjajo k doZivetjem.

2. 'V spletni trgovini na
www.visitkoper.si zbrati vso
kakovostno ponudbo
dozivetij (kriteriji) in jo
aktivno trziti.

3. Pospesiti kakovostna
organizirana dozivetja na
podezelju (s prevozom).

4. Dozivetja/prodajne
programe vzpostaviti kot
dinami¢no orodje za
povezovanje razdrobljene
ponudbe na podezelju ter
mesta in podezelja.

CILJNI PREMIK

Izkoristiti odli€éno lego, preprosto dostopnost Kora
ter preplet zivahnega mesta in pristnega podezelja in ga
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pozicionirati kot destinacijo za izjemna
(lokalna, urbana ali avtenti¢na) dozivetja. V Kopru je vse blizu!

STRATEGIJA RAZVOJA in TRZENJA na produktni ravni (JAVNI SEKTOR)

SPODBUJANJE RAZVOJA DOZIVETIJ

1.

2.

5.

Na destinacijski ravni usmerjamo, spodbujamo in spodbujamo razvoj prodajnih dozivetij (vodenih ali
samo-vodnih), ki jih v organizacijo in izvedbo prevzemajo ponudniki/lokalne DMC agencije.

Mikro podjetniSka (podporna finanéna) shema se lahko usmerja v podporo razvoju produktov, ki jih
zelimo pospesiti (cilj je, da organizacijo prevzemajo zasebni ponudniki’DMC agencije, ki seveda
zagotavljajo potrebno kakovost, razpolozljivost in zanesljivost).

ZMKTK pristopa k razvoju tistih doZivetij, ki podpirajo ciline premike produktov in pozicije Kopra,
vendar pa zahtevajo mocnejSo razvojno podporo. Ko so vzpostavljeni, je cilj, da jih v
organizacijo/izvedbo prevzemajo lokalne DMC agencije.

Nadaljnje delo na razvoju edinstvenih doZivetij po principih 5-zvezdi€nih dozivetij (kriteriji Slovenia
Unique Experiences), ki se certificirajo tudi preko kolektivhe blagovne znamke (ki bi naj bila tudi za
vodena doZivetja) ter se uvrstijo v zbirko Slovenia Local Experiences, ki bi se naj vzpostavila na ravni
STO (predvidoma 2025).

ZMKTK razvije jasno »politiko« (kriterije), kaj mora zagotavljati neko dozZivetje za vkljuCitev v krovne
destinacijske kanale in spletno trgovino.

SMERNICE RAZVOJA PONUDBE v okviru produkta na (PODJETNISKI RAVNI)

1.

Ponudniki se povezujejo v zaokrozene programe in obiskovalcu ponudijo vec¢ kot zgolj svojo temeljno
ponudbo — na ta nacin okrepijo privlacnost za prihod.

Ponudniki preko svojih komunikacijskih kanalov predstavljajo, trzijo dozivetja, ki so zanimiva za
njihove obiskovalce — in jih motivirajo za nakup.

DMC agencije razvijajo edinstvena lokalna dozZivetja, za jasne ciline segmente.

KLJUCNI PROJEKTI, vkljuéeni v AKCIJSKI NACRT

Glej Poglavje 9, Ukrep 1.1. — produkt DESTINACIJSKA IZKUSTVENA DOZIVETJA
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8.4.2.7 CRUISING (potniSke ladje — Koper kot ‘pristaniS¢e postanka’)

Posebni interesi — produkt: CRUISING

Definicija oziroma kako razumemo produkt:

V okviru produkta se obravnava 3 podprodukte oziroma segmente:

1. Slovenija (Koper) kot 'port-of-call’ (pristaniSée postanka) — obisk ladij na kriZzarjenju, v okviru katerega se
potniki izkrcajo in koristijo razne programe in ponudbo v Kopru in SirSe po Sloveniji. To je trenutni produkt
Kopra.

2. Slovenia (Koper) kot 'home port’' (mati¢no pristaniSce), ki sluzi kot tocka za vkrcanje in izkrcanje — in lahko
vklju€uje tudi pred- ali post-ture. To je produkt, ki je bil opredeljen kot potencialen za Koper, vendar pa ni
del strategije MOK in Luke Koper za prihodnje strateSko obdobje.

3. Gostje na re€nih potovanjih v Sredniji Evropi, ki se v okviru pred- ali post-tur udelezujejo tudi nekajdnevnih
programov iz razli¢nih destinacij v Srednji Evropi do Benetk oziroma v trikotniku Benetke—Dunaj—Budimpesta.

KLJUCNI (POD) PRODUKTI — danes, v okviru segmenta Kopra kot ZA KATERE MOTIVE JE

pristaniS¢a postanka PRODUKT KLJUCNEGA

» Obisk mesta Koper (potniki, ki se sami sprehodijo po mestu in koristijo POMENA = CILJNA SKUPINA
ponudbo) Obiskovalci s potniskih ladij

» Organizirana doZivetja na obmoc&ju MO Koper

» Organizirani izleti po Sloveniji

Projekt Kopra kot mati¢nega pristaniS¢a ni umescen v nadaljevanju, saj

kratkoro€no do srednjero€no ni v poslovni strategiji Luke Koper. V primeru

vzpostavitve Kopra kot mati¢nega pristani§¢a so pomembni temeljni faktorji:
drugi tir, potniski Zelezniski promet, povezljivost z letalis&i, parkirisca,
podporne storitve, zadostna podpora elektrifikacije, kakovostna hotelska

ponudba itd.
KLJUCNE VRZELLI, ki jih moramo KONKURENCNE PREDNOSTI CILJI
nasloviti Kopra — v éem smo mo¢ni 1. Dvig dodane vrednosti

» Ladjarji od organizatorjev »  Zivahno obmorsko zgodovinsko obiskovalcev s potniskih

dozivetij zahtevajo stalnost in
zanesljivost programov — in to za
daljSe obdobje vnaprej, kar se na
koprskem podezelju pogosto
teZje izvede. Zato Koper trenutno
ne izkoris¢a na polno potenciale
tega segmenta.

Omejena, pomanijkljiva
trgovinska ponudba, ki ne
zadovoljuje tega segmenta.
Omejeno razumevanije tega
produkta in segmenta — tako na
ravni Slovenije kot tudi
destinacije.

mesto z izjemno zgodovino in
benesko arhitekturo, neposredno
(pe8) dostopno od PotniSkega
terminala.

Znanja in organizacijska
sposobnost Kopra ponuditi res
izjemne dogodke, posebej za ta
segment.

Koper kot privlacna »alternativa«
(po omejitvah zaradi vstopa ladij
v Benetke se preusmerjajo rute).
V letu 2025 nov Potniski terminal
(okvirna zmogljivost 2.000
potnikov).

Moé¢na trajnostna pozicija
Slovenija in Kopra (ladjarji so
zelo odprti za »zelene
produkte«).

ladij (potrosnje), skozi
ponudbo in produkte z vi§jo
kakovostjo in izkustvenostjo.
Uvedba posebne takse za
potnike na ladji (vezano na
spremembo v Zakonu o
spodbujanju turizma) — in s
tem pridobitev virov za
vlaganja v ponudbo.
Vzpostaviti bogat, priviacen
nabor premium urbanih in
avtenti¢nih dozivetij (na
podezelju in v mestu) in
posebnih dogodkov, po meri
tega segmenta.

CILJNA POZICIJA - PREMIK na produktu, ki ga zelimo dosedi:

Nadgrajujemo in izboljSujemo produkte/dozivetja po meri potnikov (v destinaciji
Koper) in krepimo privlaénost mestnega sredis¢a za obisk.
Cilj je povecanje Stevila potnikov, ki obiS¢ejo mesto in dozivetja v mestu/na
podezelju MO Koper.
Skozi dvig izkustvenosti in premium kakovosti izrazito lokalnega karakterja

ponudbe povecujemo dodano vrednost in u€inke tega segmenta.
STRATEGIJA RAZVOJA in TRZENJA na produktni ravni (JAVNI SEKTOR)
1. Nadaljnja organizacijska in trzenjska podpora temu produktu v okviru MOK in ZMKTK.
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2. Zagotavljanje informacijske funkcije za obiskovalce (na PotniSkem terminalu in v TIC-u); priprava
prilagojenih promocijskih orodij in destinacijskih spominkov.

3. Programsko osmisliti izjemne lokacije kulturne dediS¢ine in ponuditi vrhunske prireditve in dozZivetja,
v kombinaciji z avtenti¢no istrsko gastronomijo.

4. Usmerjanje in podpora ponudnikom k oblikovanju prodajnih produktov po meri tega segmenta.

SMERNICE RAZVOJA PONUDBE v okviru produkta (na PODJETNISKI RAVNI)

5. Oblikovanje in organizacija izkustvenih dozivetij po meri tega segmenta (DMC agencije).

6. Prodaja lokalnih izdelkov, spominkov in druge trgovske ponudbe — po meri tega segmenta.

KLJUCNI PROJEKTI, vkljugeni v AKCIJSKI NACRT

Glej Poglavje 9, Ukrep 1.1. — produkt CRUISING

8.4.2.8 MICE (poslovni turizem)

Posebni interesi — produkt: POSLOVNI TURIZEM (MICE)

Definicija oziroma kako razumemo produkt:
Za produkt se je uveljavil termin industrija sre¢anj, ki pokrije vse klju¢ne sklope kongresnega turizma oziroma
poslovnih sre€anj, znanega tudi pod kratico MICE (Meetings, Incentives, Conferences, Exhibitions).
Skupaj z individualnim poslovnim turizmom se obravnava kot poslovni turizem.

Industrija sre€anj obsega:

> Kongrese, konference in konvencije zdruzen;j

Korporativha sreanja (konference, usposabljanja, seminarji, skups€ine itd.)

Motivacijska potovanja

Sejme in razstave

Politicna srecanja

Po kupcih kongresnih storitev kongresno industrijo tako delimo na:

> Korporativni sektor (korporativha sre€anja in incentivi/motivacijska sre€anja, sejmi in razstave)

> Vladni sektor (vladna sre¢anja)

>  Sektor zdruzenj (konference in kongresi zdruzenj, sejmi in razstave)

Produkt industrije sre¢anj vklju€uje izredno Sirok spekter nosilnih in podpornih dejavnosti (vir KUS,

povzeto po metodologiji R.I.F.E.L):

> OZji krog produkta vklju€uje nosilna podjetja: sejemske in kongresne centre, DMC agencije, organizatorje
sejmov, event agencije, profesionalne kongresne organizatorje (PCO), kongresne hotele, experience
marketing agencije in posebna prizoris§¢a;

> Podporna podjetja: to so ponudniki sejemske in razstavne opreme, catering ponudniki, moderatoriji in govorci,
prevajalske agencije, ponudniki koncertnih konstrukcij in tribun, scenografi, ponudniki multimedijskih storitev,
oblikovalci in arhitekti;

> Sirsi krog podpornih podijetij: turistiéne destinacije, kongresni uradi in organizatorji potovanj, hoteli in ostali
ponudniki prenoc€is¢, taksisti in rent-a-car podjetja, Sportna prizori§&€a in arene, ponudniki izobrazevanj,
seminarjev in treningov, letalski, avtobusni in Zelezniski promet, restavracije in bari, dobavitelji hrane in
pijaCe, gledali$¢a, opere in teatri ...

>
>
>
>

KLJUCNI (POD) PRODUKTI (v KOPRU) CILJNA SKUPINA

» Team-building programi P Poslovni individualni obiskovalci (poslovni obisk)

» Motivacijska potovanja P Podjetja na poslovnih dogodkih

»  Poslovni turizem (individualni poslovni obiski — Koper | B>  Organizatorji manj$ih konferencnih sre¢an;
kot gospodarsko in zaposlitveno sredisce) » Kongresi/konference v sosednjih destinacijah

» ManjSe konference in poslovni dogodki (npr. Portoroz), ki v okviru programskega

» Seminarji dogajanja iScCejo privlacne lokacije za veCerne

oziroma druzabne dogodke

KLJUCNE VRZELI, ki jih moramo KONKURENCNE PREDNOSTI CILJI

nasloviti Kopra — v éem smo mog¢ni 1. Vzpostaviti Koper kot

1. Kopra danes praktiéno ni na »  Koper kot moéno regijsko privliacno in lahko dostopno
zemljevidu MICE segmenta gospodarsko, kulturno in destinacijo za incentive,
(zaradi moé&ne vloge Kopra kot turistiCno sredisce. team-building in poslovne
gospodarskega sredis¢a zgolj » Koper kot zgodovinsko mesto dogodke (vkljucitev ponudbe

ima izjemne lokacije dedi$¢inske Kopra v programe vecjih
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poslovni obisk, ne pa poslovna
sre€anja).

2. Pomanjkanje znanja, kompetenc
in kadrovskih resursov na ravni
destinacije.

3. Produkt poslovnega turizma ni
opredeljen, pomanjkanje
podpornih orodij na ravni
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vrednosti za organizacijo tudi

vecjih posebnih dogodkov (izven

hotelov) ter manjsih poslovnih
srecan;.

Preprost dostop in urejena
logistika.

Blizina drugih prepoznavnih
obalnih destinacij.

kongresov/konferenc, ki se
odvijajo npr. v Portorozu).
Vzpostaviti Koper kot svezo
MICE destinacijo, prioritetno
v segmentu manjsih
poslovnih sre¢an;j in
konferenc do okvirno 200
oseb.

destinacije. 3. Predstaviti se kot destinacija
za digitalne nomade, z
visoko kakovostjo bivanja in
vso podporno ponudbo.

4. Operacionalizacija trzenja
produkta v vrzelih izven
poletja.

CILJNI PREMIK
Koper vzpostavimo kot butiéno destinacijo za poslovni turizem —
manjsa kreativna poslovna sre¢anja in kot vec¢jo konkurenéno podporno
destinacijo za kreativne poslovne dogodke ter incentive in team-building
srecanja.
POZOR: V primeru pristopa k projektu ve€jega sejmis€a se pozicija in pomen tega
produkta mo¢no spremeni.

STRATEGIJA RAZVOJA in TRZENJA na produktni ravni (JAVNI SEKTOR)

1. Potrebno je narediti inventarizacijo vseh ustreznih lokacij, kjer je mogo&e organizirati posebne
poslovne dogodke (inventarizacija za razlicne segmente/namene, ocena atraktivnosti, logistika,
oblikovanje ponudbe) in identifikacija poslovnih partnerjev za ta produkt.

2. V incentive segmentu destinacija predstavlja zanimivega in privlatnega ponudnika za kongresne
skupine, ki so v PortoroZzu — vendar pa je potrebno pripraviti produkte in aktivno pristopiti do
TuristiCnega zdruzenja Portoroz, ki za organizatorje kongresov v Portorozu aktivho sooblikuje
programe dogodkov na destinacije (in v bliznji okolici, e posebej na zanimivih lokacijah).

3. S podporo DMO se na ravni DMC agencij (zaZeleno lokalnih) vzpostavljajo, razvijajo novi programi,
ki so primerni za incentive in team-building (nujno sodelovanje s agencijami/ponudniki, ki poznajo
priCakovanja teh skupin).

4. Vsa potrebna podpora MOK in ZMKTK za usposobitev novih inovativnih lokacij za dogodke.

5. Krepitev kompetenc in znanj na podro¢ju MICE produkta v destinaciji (v osnovi tudi razumevanja
potenciala in nadpovpre¢ne kupne moci tega segmenta), ¢lanstva v strokovnih zdruzenijih, znanja v
podporo sodobnih pristopov in trendov v produktu, krepitev partnerskih prodajnih kanalov in povezav.

SMERNICE RAZVOJA PONUDBE v okviru produkta (na PODJETNISKI RAVNI)

6. Priloznost za gostinske ponudnike (catering za poslovne dogodke).

7. Lokalne DMC agencije oblikujejo in izvajajo incentive in team-building programe, po meri poslovnih
skupin.

8. Aktivno trZzenje poslovnih prostorov/dogodkov s strani nastanitvenih ponudnikov z ustrezno ponudbo.

KLJUCNI PROJEKTI, vkljuceni v AKCIJSKI NACRT

Glej Poglavje 9, Ukrep 1.1. — produkt MICE
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Posebni interesi — produkt: SPORTNI TURIZEM

(Sportniki na pripravah in Sportne prireditve)

Najprej uradna definicija Sportnega turizma s strani UNWTO
Sportni turizem se razume kot vse aktivnosti/doZivetja ali storitve na podro&ju $porta in rekreacije, ki so naértno ali
nakljuéno namenjena turistom (domacim in tujim). Za lazje spremljanje in nacrtovanje se te aktivnosti v skladu s

terminologijo UNWTO deli na:

Sportne priprave,

\ A A A4

Sportne prireditve (npr. lokalne, regionalne, nacionalne, mednarodne, mega enkratne Sportne prireditve ipd.),

$portna nostalgija (npr. z zgodovino S$porta povezane turisti¢ne atrakcije — muzeji, dvorane, stadioni),
Sportno-rekreativne dejavnosti (na prostem/outdoor in znotraj objektov/indoor) in organizacijo potovanj z

namenom udelezbe v Sportnem turizmu.

V Sloveniji (in v Kopru) Sportni turizem razumemo ozje (tako produkt opredeljuje tudi aktualna
Strategija slovenskega turizma 2022—-2028):
Produkt Priprave $portnikov in $portne prireditve je del krovne kategorije SPORTNI TURIZEM, ki pa ga v Sloveniji
obravnavamo lo¢eno od Aktivnosti v naravi (OUTDOOR).
V okviru te produktne kategorije (posebni interesi) se obravnava tako zgolj:

P Segment $portnikov, ki pridejo v Slovenijo na priprave;

» Sportne prireditve.

KLJUCNI (POD) PRODUKTI
»  Priprave Sportnikov

»  Sportne prireditve, ki jih delimo na:

a. Mega prireditve — to so enkratne Sportne prireditve (opredeljene
v Zakonu o Sportu, kot so svetovna in evropska prvenstva,

olimpijada ipd.)

b. Velike mednarodne in tradicionalne Sportne prireditve (svetovni
in evropski pokali, mednarodna tekmovanja) — to so globalno
odmevni $portni dogodki, podprti z izjemnimi uspehi slovenskih
Sportnikov, ki utrjujejo prepoznavnost in ugled Slovenije kot
turisticne destinacije, hkrati pa so mo¢an generator prihodov)

c. Obtem pa so zelo pomembne tudi druge prireditve, kot so
posebne (ikoni¢ne, amaterske, poslovne) Sportne prireditve

d. Lokalne, regionalne in nacionalne Sportne prireditve

e. Amaterske (rekreativne) Sportne prireditve

ZA KATERE MOTIVE JE
PRODUKT KLJUCNEGA
POMENA

Sportni turizem — posebni
interesi, saj neposredno ne
nagovarja leisure/prostoasnega
segmenta; vendar pa je produkt
skozi odmevne Sportne dogodke
pomemben za gradnjo
prepoznavnosti destinacije.

CILJNA SKUPINA

Sportniki in organizatorji; na
Sportnih prireditvah pa gre poleg
Sportnikov tudi za spremljevalno
osebje, predstavnike medijev,
spremljevalnih ekip,
spremljevalcev in seveda
udelezencev oziroma gledalcev
dogodkov.

Po opravijeni inventarizaciji in
nacrtu se opredelijo klju¢ni
Sporti/trgi.

KLJUCNE VRZELI, ki jih moramo
nasloviti

1. Obstojeca (sicer zelo
konkurencna in bogata)
dvoranska in obmorska Sportna
infrastruktura je v veliki meri
zasedena za lokalnimi
potrebami, zato ni mogoce
aktivno pristopiti k trzenju.

2. Kljub mo¢nemu Javnemu zavodu
za Sport Mestne obcine Koper
manjka resursov in znanj za
aktivno trzenje tega specificnega
produkta.

KONKURENCNE PREDNOSTI

Kopra — v éem smo mog¢ni

» Ugodna mediteranska klima za
Sport 365 dni na leto.

» Odli¢na in zelo koncentrirana
Sportna infrastruktura (ze
pridobljen status za 7 olimpijskih
Sportov).

» Morska destinacija (morje — vodni
Sporti).

» Povezljivost in dopolnjevanje
podporne ponudbe z drugimi
destinacijami Istre.

» Bogate izkuSnje z organizacijo
velikih Sportnih dogodkov.

CILJI

1.V prvi fazi natan¢no
opredeliti konkuren¢no
pozicijo in razpoloZljive
zmogljivosti Kopra kot
Sportne destinacije in
priprava poslovno-
organizacijskega modela.

2. Vzpostaviti vzdrzen model
Sportnega turizma (po oceni
60 % Sportne prireditve, 20
% priprave Sportnikov in 20
% prosto€asne Sportne
aktivnosti).
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3. Za vecje Sportne dogodke » QOdli¢na lega — dostopnost (tudi 3. Bolje izkoristiti morski
omejena hotelska ponudba kot letalska destinacija). karakter destinacije za
Kopra (kar se resuje skozi vodne Sporte.
izkoris€anje hotelske ponudbe 4. Aktivneje povezati Sport in
sosednijih destinacij, vendar to turizem.
povecuje obseg prometa in 5. Vzpostaviti produkt kot
zmanjSuje konkurenénost pomemben produkt za
destinacije v tem segmentu). krepitev prihodov izven

4. Sportna dvorana se koristi za poletja.
druge prireditve. Koper potrebuje 6. Omogodciti vecje Stevilo
prireditveno dvorano, tako bi Sportnih priprav (tujih ekip in
$portna dvorana (arena, OS posameznikov) v ¢asu
Koper) ostala Sportu. nezasedene javne Sportne

infrastrukture.

7. Gostovanje mednarodnih
Sportnih prvenstev/pokalov v
Casu izven turisti¢ne
sezone.

CILJNA POZICIJA - PREMIK na produktu, ki ga zelimo dose¢i:

Krepimo segment Sportnih prireditev, z vzpostavitvijo ustreznega podpornega
poslovnega (organizacijskega in trzenjskega) modela in (ciljno usmerjen) Sportni
turizem pozicioniramo kot pomemben generator prihodov izven poletja.
Krepimo tudi segment amaterskih rekreativnih Sportnih segmentov,

v podporo krepitvi pozicije Kopra kot outdoor destinacije.

KLJUCNI PROJEKTI, vkljugeni v AKCIJSKI NACRT
Glej Poglavje 9, Ukrep 1.1. — produkt SPORTNI TURIZEM

POZOR: Med ukrepi je na prvem mestu nujno potrebna izvedba strategije in izvedbenega nacrta
za Sporti turizem, ki v prvi fazi vklju€uje inventarizacijo (popis in analizo) vse ponudbe ter
preveritev razpolozljivosti. To je osnova za pripravo nacrta, na katerih Sportih (in trgih) bo

destinacija trzila ponudbo Sportnega turizma).

1.1.9.1 Strategija in izvedbeni naért Sportnega turizma v Mestni ob¢ini Koper:
i. Inventarizacija celotne Sportne infrastrukture;

ii. Natanc¢na analiza zasedenosti (posamezne infrastrukture);

iii. Identifikacija potencialnih dogodkov ter Sportov (glede na ustrezno infrastrukturo in servisno
ponudbo ter zasedenost);

iv. Na tej osnovi se pripravi in razdela strateSko-izvedbeni nacrt Sportnega turizma ter opredelijo
potrebne infrastrukturne, programski in kadrovske potrebe;

V. Priprava poslovno-organizacijsko-trZzenjskega modela in zagotavljanje ustreznih sredstev za
organizacijo in trzenje Sportnega turizma (okrepitev zdaj$njega oddelka za marketing v okviru
Javnega zavoda za Sport MO Koper in aktivha navezava na aktivnosti v okviru Sportnega
turizma na ravni MGTS/STO).

Vi. Preucijo se tudi moZne sinergije z ob&inami slovenske Istre.
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8.5 PROSTORSKI VIDIK — strategija in programske smernice za
4 geografsko-produktne clustre (mesto—podezelje)

ZAKAJ UVAJAMO MODEL GEOGRAFSKO-PRODUKTNIH 'CLUSTROV!

Turizem se dogaja v prostoru, zato je njegovo ustrezno umeS&anje v prostor ter usmerjanje in upravljanje
tokov obiskovalcev eden pomembnejSih dejavnikov privlaénosti in konkurenénosti destinacije.

Skladno s trajnostnimi izhodis¢i ter OPN in TUS razvojni model destinacije Koper v prostoru zasleduje
nacelo uravnotezenega razvoja celotnega obmocja MO Koper, krepitve privliaénosti podezelja (pri ¢emer
ostaja mocen poudarek na ozivljanju in urejanju mesta Koper), s ciliem razbremenitve obalnega pasu ter
krepitve priloznosti za podezelje.

Kaj zelimo s tem konceptom dosedéi:

DOSEDAJ V VECJI
MERI V OSPREDJU
MESTO KOPER,
TODA V SKLADU Z
OPN in TUS

SE KREPI
URAVNOTEZEN
RAZVOJ MESTA IN
PODEZELJA

Dosedaj je razvoj turizma v MOK

v veliki meri temeljil na ponudbi,
razvoju kot tudi prepoznavnosti
zgodovinskega mesta Koper.

V skladu s TUS 2030 in OPN
sledimo cilju uravnoteZzenega
razvoj celotnega obmocja MO
Koper ter vecanju privlacnosti

podezelja in zmanjSanja
zgoscenosti obalnega
obmodja.

STRATEGIJA:
Udejanjamo usmerjen razvoj
tako mesta Koper kot
podeZelja.

Vsaka entiteta
ima svoje znacilnosti in

razvojni koncept,
potrebne pa so prioritete.
Koper kot mesto ostaja ikona,
atraktor in srediSce dogajanja,
od koder se tudi usmerja na
podeZelje.

posameznih obmogij (‘clustrov’).

IZHODISCA

\/ ZADNJIH LETIH SE
PODEZELJE KOPRA
VSE VSE BOLJ
VZPOSTAVLJA
KOT TURISTICNA
DESTINACIJA —
KREPI SE
PONUDBA
in OBISK

V zadnjih letih se je okrepilo
Stevilo nastanitev in obisk na
podeZelju. Zaradi pomanijkljive
temeljne infrastrukture (ceste,
parkirid¢a, internet, ponekod tudi
kanalizacija in Cistilne naprave)
in ne-usmerjanja tokov
prihaja do prometnih
zamaskov, nepravilnega
parkiranja, kampiranja v
naravi, voznje s kolesi v
naravi, kar vodi v
nezadovoljstvo prebivalcev in
manjse financne ucinke
turizma.
STRATEGIJA:
Tokove usmerjamo tja,
Kjer je ponudba in ustrezna
infrastruktura,
in aktivho upravljamo razvoj
turizma na podeZelju.
Turizem ne more sam
vzpostavljati
osnovne infrastrukture,
zagotovo pa
pospesi
potrebo po urejanju.

ZDAJSNJI KONCEPT
USMERJANJA NA
PODEZELJE
TEMELJI NA
POSAMEZNIH

RAZDROBLJENIH
in NEPOVEZANIH
TOCKAH
OBISKA

Analiza stanja in odzivi
ponudnikov na podezelju kazejo,
da se obiskovalci na precej
obseznem podezelju Kopra tezko
znajdejo, tocke obiska in poti
niso ustrezno oznacene,
hkrati je temeljna znacilnost
podeZelja ta, da ima zelo
razdrobljeno kulturno dedis¢ino
(ve€inoma vaska jedra),
kar oteZuje razumevanje
prostora.

Glavni pokrajinski entiteti,
ki oznacujeta prostor,
sta Kraski rob in Dolina reke
Dragonje.
STRATEGIJA:
Programsko (produktno)
profiliramo posamezna
zaokroZzena obmodja
podezelja,

Kjer je ze

dologena koncentracija
ponudbe,
in aktivneje
(bolj namensko,
strate3ko)
usmerjamo tokove.

1. Bolj jasno komunikacijo, da ima destinacija Koper poleg zgodovinskega mesta Koper in priobalnega
pasa tudi mo&no zeleno podezelje.
2. Da obiskovalcem omogoc€imo boljSe prostorske predstave — ob hkratnem produktnem profiliranju
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Osnova za bolj aktivno upravljanje posameznih obmodij, s pomocjo t.i. 'Akcijskih skupin', ki vklju€ujejo
vse kljuéne oziroma zainteresirane lokalne deleznike (krajevne skupnosti, zadruge/agrarne skupnosti,
drustva in ponudnike).

Krepitev krovne znamke destinacije Koper.

Bolj vidna in sistemati¢na vklju€enost obstojeCe ponudbe na celotnem obmocju MO Koper.
Posamezne ukrepe v Strategiji jasno umed€amo v prostor.

Kaj ne zelimo:

1.

S poudarjanjem na eni strani zgodovinskega mesta in na drugi zelenega podeZelja ne Zelimo ustvarjati
ali pospesevati dihotomijo mesto : podezelje — ravno nasprotno. Zavedamo se, da je celotno obmocje
kljub slovenskim razmeram majhno in da ga obiskovalec percipira kot enoto, celoto — ne le na ravni
MO Koper, temvec€ vsaj na ravni 4 slovenskih istrskih ob&in oziroma celotne Istre.

Da bi se posamezna obmocja razumela kot loCene, nepovezane in samostojne destinacije prihoda.
Temu se moramo nujno za vsako ceno izogniti.

Izogniti se Zelimo prevelikemu drobljenju — znotraj posameznih obmogij je naloga v naslednji fazi, da
vklju€imo vsa prepoznavna obmodja in ponudbe.

Ne Zelimo trZzenja posameznih »mikro destinacij« pod svojimi znamkami. Ne Zelimo drobiti trzenjskih
orodij in promocijskih aktivnosti (da ima npr. vsako obmodje ali krajevna skupnost svojo broSuro).

Ne drobimo ponudbe — ravno nasprotno, povezujemo jo v smiselno geografsko in produktno
zaokrozene 'clustre’, s Eemer je moc¢nejSa in s Eemer spodbujamo sodelovanje.

Dajati obcutek, da se mora doloena lokalna skupnost/krajevna skupnost »odloditi« za dologeno
obmocje — ne postavljamo jasnih mej! Niti za ponudnike, $e manj pa obiskovalce — ti prosto prehajajo
iz enega obmocja na drugo.

Omejitve modela:

1.

Oblikovanije 'clustrov' je narejeno izkljuéno za potrebe turistiénega trga — ne gre za novo »zoniranje«.

2. Za opredeljene geografsko-produkte 'clustre’ smo opredelili zgolj okvirna obmocja (katere krajevne
skupnosti), ki jih pokrivajo. Ne gre za jasne meje — in ne postavljamo mej!

3. Dolo¢ena ponudba se pojavlja povsod, kljub temu, da smo obmocja produktno profilirali (istrska
gastronomija, oljkarstvo, vinarstvo, outdoor aktivnosti).

4. Obiskovalci prehajajo iz enega na drugo obmocdje, brez da bi se tega zavedali ali da bi to predstavljajo
faktor omejevanja.

5. Delovno poimenovanje se ne prekriva v celoti s funkcionalnimi in krajinskimi enotami (kot jih
opredeljujejo OPN), saj je namenjeno turisticnemu trgu.

STRATEGIJA

Turistiéno destinacijo Koper sestavljata dva zaokrozena prostorska dela
= MESTO KOPER (z obalnim in s priobalnim delom) in
ZELENO PODEZELJE,
ki sta vsebinsko zelo razli¢na, vendar izredno komplementarna in
danes e ne dovolj povezana (Se posebej ne prometno oziroma logisti¢no).

Razlikovalnost in mo¢nejsSo pozicijo destinacije Koper
gradimo med drugim tudi skozi tesno povezanost zgodovinskega mesta z zelenim
podeZeljem, na drugi strani pa mesto Koper predstavlja mo¢no
izhodiS¢no obmocje za obisk podezelja.
Hkrati se podezelje vse bolj krepi kot stacionarna destinacija,
ki jo izberejo obiskovalci,
ki Zelijo mir, odmaknjenost od turisti¢nih tokov ter
prisotnost doZivetij, identitete in gastronomskih zakladov Istre.
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Razvoj turizma v MO Koper v skladu z OPN temelji na urejanju in ozivljanju mesta Koper ter vecanju
privlacnosti podezelja, na ohranjenosti morja, narave in kulturne dediS¢ine ter ustvarjenih danostih prostora,
kot so obstojeCe turistiChe toCke, ureditve, obmocja kulturne dedis€ine, kulturna krajina v povezavi s
kmetijstvom. Kot opredeljuje OPN, na podezelju se nacrtuje ne-mnozi¢ne in ne-agresivne oblike
turizma, povezane z aktivhostmi v naravi, raziskovanjem kulturne dediséine in okuSanjem lokalne
ponudbe, ki ne pogojujejo velikih posegov in ne povzroéajo bistvenih okoljskih obremenitev. Pri
ureditvah in umes€anju novih dejavnosti se izogibamo pretiranim koncentracijam programov in
infrastrukture v prostoru. Prepre€uje se tudi razprSevanje in velikopotezne ureditve izven naselij. Za
turisticne namene se spodbuja re-urbanizacijo opus€enih in degradiranih urbanih obmogij, prednostno z
reaktivacijo opuscenih ureditev in stavbnega fonda mesta Koper in podezelskih vasi.

Prostorski razvoj turizma v Kopru ne sme po Stevilu leziS¢ in obiskovalcev preseci bivanjske
funkcije naselij oziroma Stevila prebivalcev v posameznih naseljih ter ogrozati narave in dedisc¢ine
prostora.

KRITERIJI ZA OPREDELITEV OZIROMA OBLIKOVANJE GEOGRAFSKO-
PRODUKTNIH 'CLUSTROV'

Kako smo oblikovali geografsko-produktine clustre? Postavili smo osnovne kriterije (sicer ne natanéno
kvantificirane), ampak na ravni koncepta. Cilj ni bil vecje Stevilo majhnih enot, temve¢ manjSe Stevilo
zaokroZenih enot.

Na podezelje usmerjamo tokove tja, kjer:

1. je ze vzpostavljena kljuéna infrastruktura (ceste — dostopi in parkiri§¢a) in

2. ponudba (vsaj temeljna nastanitvena in gostinska ponudba, motiv za prihod pa predstavljajo doZivetja
— kaj je mogoce poceti).

3. Uposteva in spostuje se statuse naravnih oziroma zavarovanih obmogij.

Ce na dolodenem obmogju ni osnovne infrastrukture in ponudbe, ki jo lahko koristijo obiskovalci, tja
sistematiéno ne usmerjamo tokov, saj to ne prinasa Zelenih finan¢nih ucinkov, hkrati pa ima zaradi
pomanjkanja infrastrukture (in moznosti za urejanje tokov) povzroca pritisk na prostor in kakovost bivanja.
Pri opredeljevanju »skritih kotiCkov« smo zelo previdni.

KLJUCNI FAKTORJI USPEHA

TURIZEM JE

RAZVOJ VERIGE MOGNO UREJANJE
PONUDBE & VREDNOSTI ODVISEN OD KLJUGNE UREJENI
PRODUKTOV/ (turizem- RAZVOJA INFRASTRUKTURE AMBIENTI

DOZIVETI kmetijstvo) TEMELJNE ZA OBISK

INFRASTRUKTURE
(ukrepi MOK)

VZPOSTAVITEV

TRZENJE RAZVO
POTEKA TURIZMA V AS};I-C%Q}I(I_I'H
KROVNO, TESNEM SeKUPIN
NA RAVNI PARTNERSTVU o
DESTINACIJE Z LOKALNIMI (vkljucitev
KOPER SKUPNOSTMI lokalnih
skupnosti)
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OPREDELITEV GEOGRAFSKO-PRODUKTNIH 'CLUSTROV

Oblikovali smo 4 geografsko in produktno zaokrozena obmocja (‘clustre’), kjer aktivno upravljamo
razvoj ponudbe in vzpostavljamo modele upravljanja (po principu 'Akcijskih skupin') — pri Eemer se
ta 4 obmocja ne trzijo kot samostojne mikro destinacije. To so:

—

Primarno razvojno turistiéno obmoc¢je je MESTO KOPER (z obalnim in priobalnim pasom);

2. Drugo razvojno obmoéje je PODEZELJE, kjer smo glede na Ze obstojeto vzpostavljeno ponudbo,

infrastrukturo in trende obiska oblikovali 3 zaokroZzena obmodgja, ki jih umes€amo v prostor, vendar pa

njihovih mej ni smiselno in mogoce natanéno zadrtati:

2.1 KRASKI ROB z dolino reke Rizane, ki je pomemben tako kot zaokroZzeno obmogje kot tudi kot
geografski pojem, ki v naravi predstavlja konec kraskega sveta in vstop v Istro oziroma kot meja
med celinskim in primorskim delom Slovenije. Razteza se od Socerba (ob slovensko-italijanski
meji) do Mlinov (ob slovensko-hrvasgki meji) To je okvirno obmogje KS Hrvatini, Crni kal, Podgorje
in Skofije ter Gradi§¢e, Zazid in Rakitovec.

2.2 DEZELA REFOSKA (to je okvirno obmogje krajevnih skupnosti Dekani, Skocjan, Vanganel,
Pobegi - Cezarji, Sv. Anton, Marezige).

2.3 DOLINA REKE DRAGONJE (dolina reke Dragonje in griCevje v povirju Dragonje kot naravno
zeleno zaledje z razlozenimi naselji na liniji Smarje—Borst-Gradin).

Ta sistem se prekriva z opredelitvijo prednostnih obmocij za razvoj turizma po OPN (histori¢no
mestno jedro Koper, oZji obalni pas in Skocjanski zatok (naravoslovni turizem), Kraski rob z Osapsko dolino,
Podgorje s Slavnikom in SirSe obmocje doline Dragonja), ki opredeljuje, da so enakomerno razmescéena,
dobro dostopna in povezana v celovit in dopolnjujoC sistem turisticno-rekreacijske ponudbe. Dodatno
opredeljujiemo osrednji del koprskega podezelja, ki sledi konceptu »srediS¢u koprskega podezelja«, ki pa
smo ga turisti€no zaradi prevladujo€e vinske ponudbe in karakterja poimenovali »DeZela refoSka«.

V nadaljevanju so predstavijeni na karti nato pa tudi okvirno predstavijeni krovni programski in razvojni koncepti.
Pri¢ujoca strategija nakazuje prioritetne aktivnosti, ki pa jih je potrebno v izvedbeni fazi natanéno izvedbeno razdelati.

PROSTORSKI VIDIK TRAJNOSTNEGA RAZVOJA IN UPRAVLJANJA DESTINACIJE KOPER

e BENETKE, T e : — Z vidika intenzivnosti in
—— < 8 ; — aocesta smeri prostorskega razvoja
s = lice turizma destinacijo Koper
sl delimo na mesto in
podeZelje oziroma

jo reda
——— regonanacestall.reda

gawacestall reda

Morska povezava
Piran-Izola-Koper-
Milje-Trst

-
— TURISTICNA
lokaina cesta
javna pot ~'n
—— binameshasirdenacesia obmoc J a
mestna ali kraevna cesta

(gozdna cesta
okagonacesa MESTO KOPER
-~ planinska ot (urbano obmocje mesta Koper in
okolica, s priobalnim pasom)

— -~ selkznidkaproga

Kot osnovo smo vzeli zemljevid z

7 vrisanim cestnim omreZjem, saj
so obmodja v veliki meri vezana
tudi na strateske tokove — kako
se turisti gibljejo po prostoru).

Na podezelju krepimo
pridelavo in dostopnost
1 3 lokalnih pridelkov in lokalno
f I ‘ R N\ 2 N kulinariko - ki je dostopna tudi
DOLINA REKE ' e , T vmestuKoper
DRAG ONJE - ’ i E Krepi se povezljivost z javnim
o K ¥ prevozom oziroma mikro

mobilnostjo, vzdolz obale pa
morska povezava.

Slika 14: Prikaz koncepta trajnostnega razvoja in upravljanja destinacije Koper
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Nadalje ta pristop upoSteva opredelitve iz OPN, vezano na omrezje naselij z vlogo in funkcijami naselja;
13. Clen:

>

Mestna obcéina Koper bo spodbujala razvoj policentricnega omreZja naselij, ki ga tvori Stiristopenjsko
strukturirano omreZje sredis¢a regionalnega pomena, pomembnejsih lokalnih srediSc, lokalnih sredis¢
ter posebna srediséa s specificnim razvojnim potencialom.

Mesto Koper predstavlja klju¢no razvojno obmocje za SirSi prostor ob¢ine, regije in drzave, ki se Se
naprej krepi kot ob¢&insko, regionalno, nacionalno in mednarodno sredid¢e (znotraj obalnega somestja
Koper-lzola-Piran). Na drzavni ravni je pomemben za razvoj pristaniS¢a, logistike, podjetnistva,
raziskovalne dejavnosti in turizma. Je univerzitetno srediS¢e z bogato kulturno dediS¢ino. Ostaja
pomembno zaposlitveno, oskrbno, storitveno, druzbeno ter stanovanjsko urbano sredis¢e obcine.
Kot pomembnejsa lokalna sredi$éa se bodo razvijala naselja Skofije, Dekani ter somestje Bertoki-
Prade in Pobegi-Cezarji-Sv. Anton, kjer se bo krepilo njihove vioge kot zaposlitvena sredi§éa kot tudi
krepilo oskrbne, storitvene ter druzbene funkcije naselij, ki so pomembna za zmanjSevanje izrazite
gravitacijske moc¢i mesta Koper v prvem poselitvenem obrocu.

Kot lokalna sredi$éa se razvijajo Smarje, Marezige, Gracisée in Hrvatini-Kolomban. V teh naseljih se
krepi viloga turisti¢nih sredis¢, ki omogoca ponudbo in razvoj kvalitetnih delovnih mest ter nekaterih
storitvenih in druzbenih funkcij v drugem poselitvenem obrocu. V naselju Gracisée se poleg oskrbnih,
storitvenih in druzbenih funkcij razvija tudi vloga zaposlitvenega sredi§¢a za podezelsko zaledje. Kot
lokalno sredi$Ce se razvija tudi funkcijsko povezana naselja Hrvatini-Kolomban, zaradi zagotavljanja
funkcij na razvijajocem se miljskem polotoku.

Kot posebna sredi$éa s specifiénim razvojnim potencialom se razvijajo naselja Osp, Crni Kal,
Podgorje, Dol pri Hrastovljah, Rakitovec, Gradin-Brezovica in Kostabona. Naselja se razvijajo s
poudarkom na turizmu kot izhodiSéne oziroma turisticne tocke s krepitvijo osnovnih oskrbnih
in centralnih dejavnosti, obenem pa se omogoca tudi razvoj kmetijskih in s kmetijstvom
povezanih dejavnosti v povezavi s ponudbo kulturne dediSéine ter Sportno rekreativnih
dejavnosti, pa tudi razvoj lokalnega obrtnistva.

Ostala naselja ohranjajo svoj zna€aj (suburbanih ali podeZelskih naselij) in ne prevzemajo
pomembnejSih funkcij v omrezju naselij. V njih sta prevladujoa bivanje in samooskrbno kmetijstvo.
Funkcionalno se navezujejo na nosilna naselja.

Posebno vlogo v omrezju naselij in sistemu poselitve bodo imela naselja in posamezne lokacije
izven naselij s turisticnim pomenom oziroma potencialom. V vseh teh naseljih in lokacijah se
bo povecala turisticna ponudba, tako vsebinsko (z novimi programi, prireditvami, turisti¢nimi
proizvodi) kot koli€insko, predvsem s povecanjem Stevila in vrste noéitvenih kapacitet.
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1 Programske smernice za MESTO KOPER

MESTO KOPER?

ZNACILNOST

PROGRAMSKI KONCEPT

STRATEGIJA

= Mesto Koper v okviru
obalnega somestja (Koper—
Piran—Izola) krepi svojo
pozicijo kot osrednji nosilec
najpomembnejsih urbanih
funkcij, Se zlasti pa na
podroc&ju dejavnosti transporta
in logistike, visokega Solstva,
raziskovalnih in izobraZevalnih
ustanov, kulturnih dejavnosti,
Sportne infrastrukture,
storitvenih dejavnosti in
trgovine, visokotehnoloskih
podjetij, proizvodno-
predelovalnih dejavnosti —in
turizma ().

Na mesto se navezuje celoten
obalni, priobalni pas in
Skocjanski zatok.

Zivahno obmorsko
zgodovinsko mesto z
izjemno zgodovino,
ki vabi k raziskovanju
mesta, zelenega
podezelja, Istre in SirSe
regije.

Kulturni turizem in aktivni
mediteranski oddih
po meri zvedavih in
aktivnih zelenih
druzabnikov in
raziskovalcev kot tudi

primarnih kulturnih turistov.

Programsko ozivljamo in
infrastrukturno urejamo mesto.
Koper profiliramo kot vrhunsko
kulturno destinacijo, z
nadgradnjami produktov krepimo
izvenpoletne mesece in bolje
upravljamo obisk poleti, za
podaljSanje bivanja, boljse
finanéne ucinke ter bolj
zadovoljne prebivalce in
obiskovalce.

Ohranjamo zdravo in dolgoro¢no
vzdrzno ravnotezje med
kakovostjo bivanja in obiskom
mesta Koper. Dvigujemo kakovost
nastanitvene in gostinske
ponudbe.

Mesto Koper ostaja
najmoc¢nejsi atraktor, element
prepoznavnosti destinacije,
urbano srediS¢e ne samo
druzbenega dogajanja in
turisticnega obiska, temve¢ tudi
gospodarsko, logisti¢no in
znanstveno-raziskovalno srediS¢e
Obalno-kraske regije.

KLJUCNI 1ZZIVI, ki jih naslavljamo

2.

1. Koper je v $irSi domaci in tudi mednarodni javnosti v veliki, a Se vedno v zelo omejeni, meri

prepoznan kot izjemno bogato in privlaéno zgodovinsko mesto.

Historicno mestno jedro Kopra je, kljub Stevilnim zgodovinskim posebnostim, razen v poletnih
mesecih, v veliki meri prazno oziroma ne zivi dovolj.

Moé¢no je izrazena potreba po okrepitvi celostnega upravljanja mesta in programskega
osmisljanja posameznih delov (trgi, ulice, trgovinice).

RAZVOJNA USMERITEV:

1.

Historicno mestno jedro Koper na trajnostni nacin, z valorizacijo obstojecega stavbnega
fonda, krepimo kot privlaéno obmorsko mesto za kakovostno bivanje, podjetniSsko dejavnost,
Stevilne javne in zasebne storitve, trgovino, Zivahno kulturno-umetnisko dogajanje in turisticno
dejavnost, ki na kakovostni ravni sobiva z interesi domacega prebivalstva.

Celostno pristopamo ne zgolj k prenovi mestnih ambientov (ulice, trgi ter drugi kulturni ambienti
oziroma drugi kulturno-dedis€inski objekti in fasade), temveé tudi njihovemu strateSkemu
programskemu osmisljanju (katere vsebine Zelimo razviti kje in za koga).

Profiliramo in krepimo identiteto mesta, z bolj kreativnim komuniciranjem izjemne zgodovine
mesta Koper (posamezna obdobja zgodovine Kopra prikazemo skozi neke vrste »€asovni stroj«).

%2 Vizija razvoja urbanega obmodcja mesta Koper (TUS 2030) je, da postane mesto morja, sonca in zelenja, inovativno mesto s
prepletanjem tradicije, sodobnosti in prihodnosti ter Sportno, zdravo in aktivno mesto po meri ¢loveka. 3 prednostne osi razvoja so:

1.
2.
3.

Celovito urejanje mestnih obal;
Revitalizacija historicnega mestnega jedra z urbano prenovo;
Razvijanje zelenega sistema mesta.
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V letu 2024 Koper praznuje 1500-letnico nastanka — kar je potrebno v prihodnje programsko
nadgraditi.

4. Nadgrajujemo kulturno ponudbo in profil Kopra kot zgodovinskega mesta z mo¢no kulturo —
vzpostavimo ga kot vrhunsko kulturno destinacijo, kot must-visit destinacijo za vsakega gosta v Istri
ter kot destinacijo za primarnega kulturnega turista.

5. Mesto aktivho povezujemo s podezeljem - stacionarne obiskovalce usmerjamo na
izbrane/priporoCene to¢ke obiska na podeZelju. Skozi organizirane programe zagotavljamo tudi
prometno povezanost oziroma dostopnost.

6. Oblikujemo vsebine/prodajne programe po meri posameznih ciljnih skupin (Koper za neka;j ur,
za 1 dan, Koper za tranzitnega obiskovalca, Koper za druzine, Koper kot mesto morja (produkt
'Sonce in morje'), Koper za motiviranega oziroma primarnega kulturnega turista itd.).

Aktivnosti se izvajajo na ravni $tirih stebrov, prikazanih v spodnji shemi.
4 PODROCJAAKTIVNOSTI V ZGODOVINSKEM MESTNEM JEDRU KOPER
(turizem kot clen in aktiven partner v celostnem mestnem ekosistemu)
INFRASTRUKTURNO KREPITEV 3 SODELOVANJE i
UREJANJE OBSEGA in o,wzé\s"}‘:‘,'g:;'f PARTNERSTVA |
MESTNEGA JEDRA KAKOVOSTI
(trgi, fasace, stavoe, GOSTINSKE in JEDRA Z (MOK-ZMKTK-trgovci-
tlakovanje ulic, urejen mestni TRGOVINSKE MEHKIMI tinci- ladni
prostor, urbana oprema, VSEBINAMI gostinci-neviadni
Napisi, zapiranje prometa, DEJAVNOSTI I o sektor-kultura +
urejana parkirise ...) (ter druga osnovna ﬁﬁg(’;ﬂ& 'fé?]‘:sg' sodelovanje ter
in prenove oskrba in servis v s " vkljuéevanje
KULTORNE.OEDISEINE mestnem jedru) dozveta ) prebivalcav)
RAZNOVRSTNA 2
UREJENO KAKOVOSTNA ZIVAHNO LJUDJE
MESTO PONUDBA MESTO
lzvaja Spodbuja in
MOK q Spodbuja E delno izvaja o ZMKTK
MOK, izvaja se ZMKTK
ZA KOGA? @ preko TCM

Kaoristniki vseh
aktivnosti so 3
ciljne skupine

PODJETNIKI

PREBIVALCI

OBISKOVALCI

SMERNICE ZA MESTO KOPER PO KLJUCNIH SKLOPIH PONUDBE:

1.

2.

HOTELI: krepitev kakovostne hotelske ponudbe, vsaj 4* hotelske nastanitve (manjsi buti¢ni hoteli,

ki pa imajo osnovno podporno ponudbo, ki krepi privilacnost obiska tudi izven poletja).

MANJSE ZASEBNE NASTANITVE (predvsem sobe in apartmaji, brez dodatne ponudbe): ne

Zelimo povecevati obsega, temve¢ dvigovati kakovost (oprema, storitev, kategorija, pripadnost

destinaciji), Studentske zmogljivosti naj bodo poleti na voljo za Studente, ki Zelijo delati v turizmu.

Smernice na podroéju GOSTINSKE PONUDBE:

» KAVARNISKA PONUDBA: dvig kakovosti storitev.

» RESTAVRACIJE, BISTROJI: poveCevanje obsega in raznolikosti ponudbe in kakovosti
(avtenti¢na istrska gastronomija, tudi ribja ponudba), ustrezni odpiralni ¢asi, pospeSevanje
certificiranja SLOVENIA GREEN CUISINE.

» LOKALNA PONUDBA: dostopnost v gostinskih lokalih in prodajna mesta, degustacije.

Smernice na podro¢ju TRGOVINSKE PONUDBE — MAJHNE TRGOVINICE: krepitev obsega,

kakovosti in raznolikosti ponudbe, pomemben poudarek je na ponudbi, ki odseva istrsko identiteto,

krepitev kakovosti in dostopnost tudi znamk viSjega cenovnega razreda.

Smernice na podroéju DODATNE PONUDBE, DOZIVETIJ, PRODAJNIH DOZIVETIJ in druge

DESTINACIJSKE PONUDBE: povelevanje lahko dostopnih in prodajnih doZivetij v mestu in

organiziranih iz mesta na podeZelje — ki so organizirana/na voljo (po dnevih — zagotovljen odhod Ze
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v primeru 2 oseb, nadalje krepiti koncept odprtih vrat). Vsak ponudnik pozna ponudbo in ima
podporna preprosta orodja za u€inkovito usmerjanje obiskovalcev.
6. Smernice na podro¢ju TRAJNOSTNE MOBILNOSTI v mestu/priobalnem pasu:
» Vzpostavitev morskega prometa med obalnimi destinacijami in na relaciji do Trsta.
» Jasno oznacevanje parkirnih mest in komuniciranje prometnih reZzimov.

KLJUCNI PROJEKTI
na obmocju MESTA KOPER

Glej Poglavje 9.2 (Ukrep 2.2) + po produktih Poglavje 9.1 (Ukrep 1.1).

8.5.2 Programske smernice za KRASKI ROB Z DOLINO REKE RIZANE

KRASKI ROB z dolino reke Rizane

ZNACILNOST

PROGRAMSKI KONCEPT

STRATEGIJA

= KRASKI ROB je pomemben tako
kot zaokrozeno obmocje kot tudi kot
geografski pojem, ki v naravi
predstavlja konec kraskega sveta in
vstop v Istro. Razteza se od
Socerba (ob slovensko-italijanski
meji) do Mlinov (ob slovensko-
hrvaski meji).

Ta izrazita geomorfoloSka stopnja
predstavlja mejni pas med visje
leZe€im planotastim svetom Krasa
in Cicarije ter flidno Istro s trzaskim
obalnim pasom. Obmodje ima
zaradi blizine vegjih mest dobro
cestno infrastrukturo, ki omogoca
dnevne migracije prebivalcev.

To obmocgje je v OPN predlagano
kor KRAJINSKI PARK.

Okvirno opredeljeno obmocije
krajevnih skupnosti Crni kal,
Podgorje in Skofije, Gragisée,
Zazid, Rakitovec in Podgorje ter
smiselne navezave.

Izjemna in dobro
upravljana aktivha
destinacija med
Krasom in Istro —
za prave Sportne
navdusSence
(kot plezalna destinacija
izstopa na evropski in Sirsi
ravni)
ali aktivne
pohodnisko-kolesarske
raziskovalce
istrskih vasic in
gastronomskih
zakladov lIstre.

AKTIVNO UPRAVLJAMO
aktivnosti v naravi in
USMERJAMO OBISKOVALCE,
z rezimi ze tudi omejujemo.
Celotno obmocje povezujemo v
zaokroZeno obmodje, ki ga
odlikuje ena najbolj veli€astnih
oblik slovenske pokrajine, to je
Kra$ki rob.

S projektom Vstopne tocke za
raziskovanje Kraskega roba in
zelenega podezelja dvigujemo
prepoznavnost tega obmodja in
pomembno prispevamo k
urejenemu izvajanju dejavnosti v
obdutljivi naravi (plezanje,
pohodnistvo, kolesarjenje),
obiskovalce pa bolj u¢inkovito
usmerjamo k raziskovanju tega
obmodcja. Temeljni predpogoj za
obisk so urejene toCke interesa,
urejena parkiriS¢a na dostopih,
urejanje javnega prostora in
vzpostavljanje sodobnega
sistema trajnostne mobilnosti.

KLJUCNE TOCKE — NOSILCI TURIZMA in GLAVNA PONUDBA

GLAVNE TOCKE/OBMOCJA

» Prednostna obmocja za razvoj turizma: Kraski rob (oziroma kraski rob z dolino reke Rizane).

» Izhodi$éne tocke (oskrbne tocke za razvoj turizma): Podgorje, Osp, Crni kal, Dol pri Hrastovljah,
Rakitovec, Gracis¢e — kot jih opredeljuje OPN, ob tem pa tudi So¢erga in Sokolici.

» Krajinsko prepoznavna naselja in prepoznavna obmog¢ja: Hrastovlje in Osp.

» Druga pomembna naselbinska dediséina: Kubed, Zazid, Rozar, Tinjan, Podpe&, Zanigrad,
Smokvica, Movraz, Popetre, Predloka itd.

GLAVNA TURISTICNA PONUDBA:
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>
>
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Nova Vstopna tocka za raziskovanje Kraskega roba in zelenega podezelja (ze zgrajena, pripravlja
se zasnova za 2. fazo) — ki vzpostavi celostno urejanje dejavnosti na obmocgju.

Plezalne stene pri Ospu (Osp in Migja ped) in Crnem Kalu (Crni Kal), Crnotige in Risnik ponujajo ved
kot polovico vseh slovenskih plezalnih smeri (ve€ kot 800), nekatere izstopajoCe tudi na evropski
ravni.

Slavnik kot pohodniSka tocka.

Urejene in oznaCene kolesarske, pohodniske, jahalne in tematske poti.

Vinarstvo in oljkarstvo ter druga lokalna ponudba (Cebelarstvo, zeliS€arstvo, avtohtone vrste sadja
o)

Avtenti¢na izkusnja bivanja.

KLJUCNI 1ZZIVI, ki jih naslavljamo

1.

Povecan in ne-upravljan obisk (ni rezimov oziroma ni nadzora) na obmocju ze vpliva na naravo in
kakovost Zivljenja prebivalcev.

Pomanjkljiva temeljna infrastruktura: ceste, dostopnost trgovin in drugih servisnih dejavnosti,
poveCan obseg smeti (odlaganja v naravi), razpoloZljivost in urejenost parkiriS8¢ (in nadzor nad
parkiranjem), pomanijkljiva kanalizacija in Cistine naprave itd — infrastruktura zaostaja za razvojem
turizma.

Potrebna okrepitev dialoga z lokalno skupnostjo in tesnejSa vklju€itev lokalne skupnosti v
modele in upravljanje razvoja turizma.

Pomanjkanje gostinske ponudbe na obmodju ter druge dodatne ponudbe, ki bi ustvarjala
potro$njo — obstojeCa ponudba je zelo razdrobljena.

RAZVOJNA USMERITEV:

1.

Z vzpostavitvijo Vstopne toCke za raziskovanje Kraskega roba in zelenega podezelja (in
izstopne tocke v Rakitovcu) se pospeseno ureja, usmerja in upravlja obstojece rekreativne
dejavnosti v naravi, kot so plezanje, kolesarjenje in pohodnidtvo — usmerja, upravlja in tudi omejuje.
Spodbuja se mehke oblike aktivnosti v naravi: urejene in digitalizirane sprehajalne/pohodniske
/tematske poti in kolesarjenje samo po oznac&enih poteh, z izpostavljanjem kulturne dediS&ine, vaskih
jeder in kakovostno interpretacijo biotske raznovrstnosti. Prioritetno urejamo in vzdrzujemo
obstojece poti, zelo premisljeno in ciljno dodajamo nove.

Za vse kljuéne tocke obiska se ureja ustrezna infrastruktura: dostop, parkiris¢e, enotna urbana
oprema (klopce, smetnjaki na dostopih, oznacevalne table, po enotnem izgledu).

Obmocje ima moznost za vlaganja v razprSene buti¢éne nastanitvene ponudbe manjSega
obsega in kakovostne trajnostne arhitekture (posebej zazelene so turisticne kmetije, manjsi
penzioni, gostiS€a, v omejenem obsegu tudi glamping), ob pogoju, da se vzporedno razvija tudi
lokalna gostinska ponudba. Prednost naj se daje naloZzbam v obstojeCe neizkoris€ene objekte.
Omogoca in podpira se razvoj kmetijskih in s kmetijstvom povezanih dejavnosti (preko
izvajanja ukrepov kmetijske politike MOK) — lokalna ponudba se okrepljeno vklju€uje v turisti¢no
ponudbo.

Vzpostavljanje povezav s shuttle prevozi z mestom Koper, za dostop do obmocja brez
avtomobila.

Strategija in ukrepi MOK spodbuja prenove in urejanje javnih ambientov zgodovinskih vaskih
jeder in prepoznavnih markerjev v naseljih, kjer je za to izkazan interes prebivalcev in prepoznana
tudi spremljajo€a podjetniska iniciativa v turizmu, kmetijstvu, obrti, kulturi ... Posebna prostorska skrb
se nameni spodbujanju urejanja in ozivljanja propadajocih in opuScenih objektov v vaskih in
zgodovinskih jedrih, v javni in zasebni lasti.

Zagotavlja se spremljanje obiska (name$Canje Stevcev na izbrane frekventne lokacije) in
upravljanje nosilne zmogljivosti prostora.
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e
T GLAVNE TOCKE & VSEBINE

S

KRASKI ROB z dolino
reke RiZzane
{okvirno obmogje KS Hrvatini, Cmi
kal, Podgorje in Skofije, Gratiste,
Zazid in Rakitovec

KOPREAI ZALIV
GOLFO Of CAPODISTRIA

‘ Popis obstojece ponudbe je narejen v
. projektni nalogi SMERNICE ZA

UMESTITEV TURISTICNIH VSEBIN

A KRASKI ROB - OSP (MOK, 2021)
B A

R T

KRAS

R

s

olino reke

INTERESA:

= Prednostna obmocja za razvoj turizma:
Kraski rob.

= |zhodis¢ne toEke (oskrbne togke za razvoj
turizma): Podgorje, Osp, &rni kal, Dol pri
Hrastovljah, Rakitovec, Gracisce.

= Krajinsko prepoznavna naselja in
prepoznavna obmocja: Hrastovlje in Osp.

= Druga pomembna naselbinska dedisCina:
Kubed, Zazid, Rozar, Tinjan, Podpec,
Zanigrad, Smokvica, Movraz, Popetre,

. [rem—— Predioka itd.

- _SLAVNIKOM

GLAVNA TURISTIENA PONUDBA:

= Nova Vstopna tocka za raziskovanje
Kras roba in zelj;
(izdelan Dokument identifikacije
investicijskega projekta).

= Plezalne stene pri Ospu (Osp in Mi§ja pe&) in
Cmem Kalu (Crni Kal), Crnotice in Risnik.

= Slavnik kot pohodniska tocka.

= Urejene in oznacene kolesarske,
pohodniske, jahalne in tematske poti.

= Vinarstvo in oljkarstvo ter druga lokalna
ponudba (Cebelarstvo, zeliSCarstvo,
avtohtone vrste sadja ...).

= Avtentina izkuSnja bivanja.

PRILOZNOSTI

= QOkrepliene verige kmetijstvo-turizem
(vkljucitev lokalne ponudbe v turizem).

= Kraski rob kot nosilna in aktivno upravljanja
zaokroZena destinacija za outdoor aktivnosti.

= Parki aktivnih doZivetij

= Ume3Zanje glampingov in kampov.

= Permakultura.

= Urejeni piknik prostori.

Slika 15: Prikaz koncepta trajnostnega razvoja in upravijanja destinacije geografsko-produktnega ‘clustra

Kraski rob z dolino reke Rizane
KLJUCNI PROJEKTI

na obmodju KRASKEGA ROBA Z DOLINO REKE RIZANE
Glej Poglavje 9.2 (Ukrep 2.3) + po produktih Poglavje 9.1 (Ukrep 1.1).
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8.5.3 Programske smernice za osrednji del koprskega podezelja —
DEZELO REFOSKA

podeZelja: DEZELA REFOS

ZNACILNOST PROGRAMSKI KONCEPT STRATEGIJA

= Obmocje v samem srediscu Obmocje profiliramo kot
koprskega podezelja je danes . v »dezelo“ refoska, kjer je
prepoznavno in dobro obiskano Dezela refoska mogoce bivati na pristhnem

v prvi vrsti zaradi Marezig Z izjemni razgledi. koprskem/istrskem podezelju,
(Vinske fontane M.a.re2|ge), ki BO|j umirjen oddih na uzivati v odhgm Iokaln.| vinski in
so pomembne z vidika gastronomski ponudbi,

organizirane ponudbe za vegje pristnem istrskem raziskovati majhne istrske vasice,
skupine obiskovalcev. podeielju, S prijetnim hkrati pa razgledi vabijo v Koper,
V okoliskih vaseh in na SirSem . . . na morje.

obmodju pa je vzpostavljena raZISkovanJem In Upravljamo obisk in krepimo

kakovostna ponudba vinarstva, okusanjem butiénost tega obmogéja in

oljkarstva in gastronomije, v ; spodbujamo 100 % jedrno
astronomskih

manjSih buti¢nih nastanitvah, ki 9 lokalno ponudbo.

jih je smiselno povezati v zakladov Istre. Zdaj razdrobliene ponudnike
zaokrozeno celoto, z jasnim povezujemo v moc¢no skupno
programskim konceptom tega zgodbo. Obstojele tokove v
obmodja. Marezigah ucinkovito upravljamo

in delamo v smeri krepitve
Okvirno opredeljeno obmogje kakovosti in buti€¢nosti.

KS Dekani — Skocjan —
Vanganel — Pobegi - Cezarii,
Sv. Anton — Marezige) ter
smiselne navezave proti
Kraskemu Robu in dolini
Dragonje

GLAVNE TOCKE in NOSILNA PONUDBA

GLAVNE TOCKE/OBMOCJA

» Natem obmocju po OPN niso opredeljena prednostna obmodja za razvoj turizma.
» IzhodiSéne to€ke (oskrbne tocke za razvoj turizma): Marezige.

» Druga naselja: Babici, Montinjan, Vanganel, Sv. Anton, Truske, Lopar itd.

GLAVNA TURISTICNA PONUDBA:

Vinska ponudba (vinske kleti, degustacije, vinska fontana) — izpostavitev refoska.

Oljkarstvo (degustacije, nakup).

Istrske jedi — gostinska ponudba.

Bivanje v naravi, v manjsih nastanitvah, v miru — raziskovanje podezelja, vasic, lazje aktivnosti
(kolesarjenje, pohodnistvo).

KLJUCNI 1ZZIVI, ki jih naslavljamo

1. Poveéan obisk obmog¢ja zaradi uspesnega produkta vinske fontane — izziv upravljanja prometa
in zagotavljanja kakovosti.

Mesanje razli¢nih ciljnih segmentov.

Pomanjkljiva signalizacija — manjkajo enotne oznacevalne table za ponudnike.

Potreba po okrepljenem usmerjanju gostov (ponudniki pogresajo funkcionalna podporna orodja).
Ne tako izrazena istrska identiteta naselij na tem obmocju (novejSa naselja, zato je potrebno
pospeseno in Se toliko bolj dodelati druge vidike ponudbe).

RAZVOJNA USMERITEV:

A\ A A 4

aorwbd
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1. Krepimo butiénost nastanitvene ponudbe in gostinsko ponudbo vzpostavljamo kot 100 %
jedrno lokalno.

2. Povezovanje zdaj manjSe in razdrobljene ponudbe v zaokrozena izkustvena dozivetja.

3. Znotraj obmocja se s to strategijo prednostno usmerjamo v mehke oblike aktivnosti: urejene
sprehajalne/pohodniske/tematske poti in kolesarjenje po oznaéenih poteh, z izpostavljanjem
kulturne dedis¢ine, vaskih jeder in kakovostno interpretacijo.

4. Kot krovno, nosilno zgodbo obmogéja razvijamo vinarstvo — z izpostavitvijo refoska (vezano
Ze na obstojeco prireditev Praznik refoSka in slovenske Istre).

5. Na podrocju ponudbe se krepi kakovost in izkustvenost ponudbe, ki je vezana na vinarstvo
(izkustvene degustacije) in pospeSuje vkljuCevanje ponudnikov v kolektivno blagovno znamko
(projekt na ravni slovenske Istre).

6. Temeljni predpogoj za obisk so urejene toCke interesa, urejena parkiris¢a na dostopih, urejanje
javnega prostora in vzpostavljanje sodobnega sistema trajnostne mobilnosti.

7. Vzpostavljanje povezav s shuttle prevozi z mestom Koper, za dostop brez avtomobila.

8. Obmocécje ima Se moznost za vlaganja v manjSe butiéne nastanitvene ponudbe manjSega
obsega (npr. do 10 sob) in kakovostne trajnostne arhitekture, ob pogoju, da se vzporedno razvija
tudi lokalna gastronomska ponudba. Prednost se daje naloZbam v obstojeCe neizkoris€ene objekte.

PRILOZNOSTI:

> Krepitev buti¢nosti ponudbe in vklju€evanje lokalnih pridelkov — priloZnost je v razvoju 100 % lokalne
jedrne ponudbe.

» Kiju€no je ohranjanje istrske identitete in zagotavljanje kakovostnih arhitekturnih reSitev, ki odsevajo
istrsko identiteto — dvig buti¢nosti.

P Okrepljene verige kmetijstvo-turizem (vkljucitev lokalne ponudbe v turizem).

» Dnevi odprtih vrat.

» Razvoj glampingov.

1ZOLA

Osredniji del podeZelja — DEZELA REFOSKA SNE TOHEEREEBINE
e Pl T B _. INTERESA:

Na tem obmocju po OPN niso
opredeljena prednostna obmocja za
razvoj turizma.

= |zhodi$cne tocke (oskrbne tocke za
razvoj turizma): Marezige.

= Druga naselja: Babi¢i, Montinjan,
Vanganel, Sv. Anton, Truske itd.

4 GLAVNA TURISTIENA PONUDBA:
© . = Vinska ponudba (vinske kleti,
degustacije, vinska fontana) —

KOPER/
_ CAPODISTRIA

> 4 = r- iay e \ izpostavitev refoska.
) ~ ﬁoml i \\ ;' 1% 1 = Oljkarstvo (degustacije, nakup)
U N SR = |strske jedi — gostinska ponudba
VANGANEL . &,_»RMTON & Ak = Bivanje v naravi, v manjsih.

nastanitvah, v miru — raziskovanje
podezelja, vasic, lazje aktivnosti
(kolesarjenje, pohodnistvo).

__MAREZIGE _ @

PRILOZNOSTI

= Krepitev buti¢nosti ponudbe in
vkljuéevanje lokalnih pridelkov —
priloZznost je v razvoju 100 %
lokalne jedrne ponudbe.

= Kiljuéno je ohranjanje istrske identitete
in zagotavljanje kakovostnih
arhitekturnih resitev, ki odsevajo
istrsko identiteto — dvig buti¢nosti.

= Okrepljene verige kmetijstvo-turizem
(vkljucitev lokalne ponudbe v turizem)

= Dnevi odprtih vrat.

= Razvoj glampingov.

Slika 16: Prikaz koncepta trajnostnega razvoja in upravijanja destinacije geografsko-produktnega ‘clustra
Dezela refoska

KLJUCNI PROJEKTI
na obmogju DEZELE REFOSKA
Glej Poglavje 9.2 (Ukrep 2.4) + po produktih Poglavje 9.1 (Ukrep 1.1).
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8.5.4 Programske smernice za DOLINO REKE DRAGONJE

DOLINA REKE DRAGONJE

ZNACILNOST PROGRAMSKI KONCEPT STRATEGIJA

= Dolina reke Dragonje in Bo|j umirjeno in Sirse obmoéje Dragonje je
griCevje v povirju Dragonje kot
naravno zeleno zaledje z

razloZenimi naselji na liniji poglobljeno naravnih kakovosti in biotske
Smarje—Borst—-Gradin.

To obmogje je v OPN neokrnjene narave, | aktivnim, kulturnim,
predlagano kor KRAJINSKI istrskih vasic in dozivljajskim in
PARK. gastronomskim trajnostnim

| obmoc¢je ohranjanja in
naravosiovno vzdrzevanja kulturne krajine,
raznovrstnosti v povezavi s

zeleno raziskovanje : 0 :
sonaravnim kmetijstvom in

gastronomskih turizmom.
zakladov lIstre, Turisti¢ne tokove se usmerja zelo
za Ijubitelje narave in premisljeno in razvija bolj

; ] poglobljene izkusnje spoznavanja
aktivne raziskovalce. | narave, v povezavi z rekreacijo.

GLAVNE TOCKE in NOSILNA PONUDBA

GLAVNE TOCKE:

» To obmocje je po OPN med prednostnimi obmocji za razvoj turizma (to obmocje je v OPN
predlagano kor KRAJINSKI PARK).

» Izhodi$éne toéke (oskrbne toéke za razvoj turizma): Smarje, Gradin-Brezovica, Kostabona.

» Krajinsko prepoznavna naselja in prepoznavna obmogéja: Glem, Krkavce in Kostabona.

» Druga pomembna naselja: Pomjan (kot najvisja tocka Savrinskega grievja), Borst, Gazon, Labor.

GLAVNA TURISTICNA PONUDBA:

» Reka Dragonja, ki je skupaj s pritoki najpomembnejSa naravna vrednota tega prostora.

» Pomembne identifikacijske tocke: Savrinsko gri¢evje, oljéniki in vinogradi (ena najvigjih leg za vina v
Sloveniji), terasasta pokrajina.

» Kljuéno Sportno-turisti¢no infrastrukturo na obmoc¢ju predstavljajo kolesarske, pes in tematske poti.

KLJUCNI 1ZZIVI, ki jih naslavljamo

1. Kampiranje na érno — pomanjkanje nadzora.

2. Divja odlagali§¢éa smeti, zaradi obmejne lege tudi problematika nelegalnih prehodov meje,
prisotnost policije.

3. Neoznacena, razdrobljena ponudba; obiskovalec se tezje znajde.

4. Pomanjkljivo urejanje trajnostne infrastrukture; za obisk obcutljive narave in trenutno ni aktivnih

vzvodov za usmerjanje obiska.

RAZVOJNA USMERITEV:

1.

Med vsemi tremi geografsko-produktnimi clustri na podezelju je to obmocje najmanj vzpostavljeno
oziroma ponudba najmanj razvita, hkrati pa zaradi svoje naravne podobe in odmaknjenosti
priljublieno obmocgje za aktivno raziskovanje. Nujno je potrebno vzpostaviti ustrezne rezime
obiska.

Klju€no za trajnostni razvoj turizma na tem obmocju je postaviti v ospredje varstvo narave in
upostevati nosilno zmogljivost prostora.

Povezovanje zdaj manjsSe in razdrobljene ponudbe v izkustvena dozivetja, glede na karakter
ponudbe Se posebej pohodnisko-kolesarska dozivetja, v navezavi z lokalno gastronomijo.
Znotraj obmocja se s to strategijo prednostno usmerjamo v mehke oblike aktivnosti: urejene
sprehajalne/pohodniSke/tematske poti in kolesarjenje po oznaéenih poteh, z izpostavljanjem
kulturne dediséine, vaskih jeder in kakovostno interpretacijo.

Temeljni predpogoj za obisk so urejene toCke interesa, urejena parkiri8¢a na dostopih, urejanje
javnega prostora in vzpostavljanje sodobnega sistema trajnostne mobilnosti.
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6. Obmocje ima Se moznost za vlaganja v manjSe buti¢éne nastanitvene ponudbe manjSega
obsega (npr. do 10 sob) in kakovostne trajnostne arhitekture, ob pogoju, da se vzporedno
razvija tudi lokalna gastronomska ponudba. Prednost se daje nalozbam v obstojeCe neizkoris¢ene
objekte.

PRILOZNOSTI:

» V Dolini reke Dragonje je nekoc€ delovalo 40 mlinov (le 2 sta obnovljena), priloznost predstavljajo tudi
perisc¢a.

» Okrepljene verige kmetijstvo-turizem (vkljucitev lokalne ponudbe v turizem), izkustvene degustacije
(oljéno olje, razvoj zeli€arstva).

» Ureditev kolesarskih poti: Pomjan—Kortina—Skrline.

» Vzpostaviti in ustrezno pozicionirati povezavo na relaciji Pomjan—Kostabona—Krkavce.

» Razvoj glampingov.

» Pohod od cerkve do cerkve.

» Savrinke (izkustveno doZivetje 'Sredanje s Savrinko') in 'Pokusina domadega $truklja ud jabuk iz
kvasenega testa'.

» Obisk kleti, produkt walk and wine.

Dolina reke DRAGONJE GLAVNE TOGKE & VSEBINE
- . . INTERESA:

To obmogje je po OPN med prednostnimi
obmogji za razvoj turizma (in v OPN
predlagano kor KRAJINSKI PARK)
= |zhodi&¢ne tocke (oskrbne tocke za razvoj
turizma): Smarje, Gradin-Brezovica,
Kostabona
= Krajinsko prepoznavna naselja in
5 =4 prepoznavna obmogja: Glem, Krkavée in
1 Kostabona
= Druga pomembna naselja: Pomjan (kot
ks 3 L ‘3' najvisja tocka Savrinskega gri¢evja), Borst,
__ capobisTik $ - i i 2 P Dok Gazon, Labor

o
ANCARAND

"""" GLAVNA TURISTICNA PONUDBA:
Reka Dragonja, ki je skupaj s pritoki
najpomembnej$a naravna vrednota tega prostora —
to je umirjen, odmaknjen prostor za ljubitelje
narave.
Pomembne identifikacijske tocke: Savrinsko
gricevje, oljéniki in vinogradi(ena najvisjih leg za
vina v Sloveniji), terasasta pokrajina.
Kljugno Sportno-turisti¢no infrastrukturo na

R obmogju predstavijajo kolesarske, pe$ in

] tematske poti.

PRILOZNOSTI

=V Dolini reke Dragonje je neko¢ delovalo 40 mlinov
(le 2 sta obnovljena), priloZznost predstavljajo tudi
periséa

Doli K R = & Ve b A - "~ 2 » Okrepliene verige kmefijstvo-turizem (vkljugitev
olina reke 5 2 i - 2 and” lokalne ponudbe v turizem), izkustvene degustacije
DRAGONJE . g > ¥ L ) (oljéno olje, razvoj zelis&arstva)

Razvoj glampingov in koncept razprenega hotela.
Ncéi(ve v istrskih hiskah, od cerkve do cerkve,

1 DOLINA REKE = Savrinke, gastronomija, obisk kleti, walk and wine.

= Pot ob rekli Dragonji programsko/izkustveno
DRAGONJE nadgraditi, urediti (urediti tocke

(okvirmo obmocje KS Smarje, sp j
Borst in Gradin) 3 arhitekturo) in jo pozicionirati kot osrednjo
I Y priviaénost obmo¢ja.

Slika 17: Prikaz koncepta trajnostnega razvoja in upravljanja destinacije geografsko-produktnega 'clustra
Dolina reke Dragonje

KLJUCNI PROJEKTI
na obmoc¢ju DOLINE DRAGONJE
Glej Poglavje 9.2 (Ukrep 2.5) + po produktih Poglavje 9.1 (Ukrep 1.1).
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SKLOP 4: KAJ MORAMO NAREDITI

9. PREDSTAVITEV UKREPOV in PROJEKTOV

(AKCIJSKI NACRT)

STRUKTURA AKCIJSKEGA NACRTA

V tem sklopu je vsako fokusno podroc¢je delovanja oziroma POLITIKA podrobneje predstavljena.
Za vsako politiko opredelimo:

Razvojni cilj;

Specifi€ne izzive, ki jih naslavljamo;

Strategijo — strateSke smernice delovanja v okviru politike;

a N~

Kazalnike rezultata (po katerih bomo spremljali uspeSnost izvedbe Strategije);

Oblikujemo nabor ukrepov (to so bolj zaokrozeni oziroma celoviti, sistemski sklopi potrebnih
intervencij) — v okviru tega za vsak ukrep opredelimo namen;

Za njihovo realizacijo je podan indikativni predlog prednostnih in drugih indikativnih projektov
oziroma nalog/aktivnosti, kot so prepoznani v €asu nastajanja te Strategije (in Akcijskega nacrta).

Zaradi izredno spremenljivega okolja se bodo projekti in naloge v izvedbeni fazi smiselno
prilagajali in nadgrajevali, lahko pa se bodo pojavljali tudi novi projekti, ki bolje naslavljajo
postavljene cilje — a strateski ovir politike ostaja trden, saj je zastavljen dolgoro¢no.

V nadaljevanju predstavljeni ukrepi in indikativni nabor projektov/nalog/aktivnosti so nato razdelani $e v tabelari¢ni obliki, kjer je
opredeljena tudi prioriteta, casovnica, podana je okvirna finanéna ocena izvedbe in okvirno nakazan vir financiranja.

KAKSNE AKTIVNOSTI OZIROMA PROJEKTI SO OPREDELJENI?

7 razljg';nih'tlpov PROJEKTOVT\\@i so kljuCni za uspesnost in realizacijo vizije

. S
- s
L ~
-
-
\

Razvojne in . . L
Razvojno- Aktivnosti, trzenjske aktivnosti/ Novi vegji Projekti MOK, Veliki Zas?bne
rzenjske Ki jih mora DMO projekt, nalozbeni ki niso v domeni investicijski nalozbe v
aktivnosti turizma, na novo o el infrastrukturni turizma (E)MO)! projekti, turizmu
i jih DMO vzpostaviti uinkoviteje projekti v a so Kijuéni za ki so na ravni "
Ze izvaja — in jih za celovito Izvajajo na turizem, konkufenCHOSt idej, gostinska ponudba,
mora nadaljevati izvajanje ravni ki jih nagrtuje turizma a bi predstavijali _dodzwetJaa atrﬁ:k_clue
v ap % [ 9 (temeljna in okoljska il In druga dopolnilna
ter Se okrepiti funkcije DMO slovenske HAGS infrastruktura, kmetjstvo, porr;e(z)r;:ﬁinl(%r:rrzlkv ),
|STRE urejanije prostora ipd.)
Nosilec DMO

Nosilec DMO Za MO Koper

agencije ...)

Nosilec MOK

Nosilec MOK Vodi (zasebni) Nosilec.
vodi DMO, o INVESTITOR/ (zasebni)

Dologene aktivnosti so opredeljene: izvaja se v okviru v z':e'zggc’mg‘;:r’;z i"h GOSPODARSKA INVESTITOR
kot STALNE aktivnosti, dolocene pa kot povezovanja pod G e p—— DRUZBA

PROJEKTI. znamko LOVE turizem, ali javno- USMER‘_]A_MO
\ ISTRIATI projekti vendar jih ne e (zeleno, digitalno,
Y i konkretiziramo, niti jih kakovostno-

\‘\ DMO = Zavod za mladino, kulturo in turizem Koper. S0 naravii / ¢asovno in finanéno partnerstvo

\ g P predlogov*. /

celoletno),
opredeljujiemo OMOG(_)CAMOI
POSPESUJEMO
USKLAJENOST, PRETOK INFORMACIJ, SINERGIJE,
MEDSEKTORSKO USKLAJEVANJE (stalna Strateska skupina za spremljanje izvajanja Strategije

(s postopki;
— TURIZEM JE MOCNO ODVISEN OD DRUGIH SEKTORSKIH POLITIK MOK

umescanje v

prostor) in
SPODBUJAMO
. . . . e d
.._ Krog nakazuje aktivnosti /jprojekte, na .-~ *V letu 2024 je v pripravi Strategija razvoja poE:Irjg:;Ifg Sheme) +
“katere se osredotoca Strategija turizma_ v-~ turizma Istre 2035 (partnerski projekt obéin
T MO Koper 2030 ___--~ -

umes&amo v krovne

Ankaran, Izola, Koper in Piran)

destinacijske kanale
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KATERE PROJEKTE VKLJUGUJE AKCIJSKI NAGRT (v okviru Strategije turizma v MO Koper 2030)

Primarno vkljucuje prva dva tipa projektov, dolo¢ene projekte opredeli kot tretji tip (ki so v tej fazi
identificirani kot izredno pomembni, a so podani kot predlog — da so bolj smiselni na regijski ravni; razdelali
se bodo v okviru Strategije razvoja turizma slovenske Istre 2030, glede na prioritete in resurse).

Identificira in vklju€uje tudi projekte pod 4.

Projekte pod 5 ne konkretizira, temve& preko POLITIKE 2 Povezano in urejeno MESTO-PODEZELJE
(predvsem vezano na temeljno in okoljsko infrastrukturo) in POLITIKE 3 LOKALNA ODLICNOST, ZELENA
in DIGITALNA transformacija (sploh vezano na kmetijstvo in ribiStvo) vzpostavlja nujne povezave med
politikami DMO in MOK. Projekte pod 6 identificira, a jih ne vkljuuje (v primeru realizacije je potrebna
novelacija strategije).

Zasebne nalozbe v turizmu (pod 7) ne inventarizira, temve¢ PODAJA SMERNICE ZA ZASEBNE
INVESTITORJE, da investicije z razli¢nih vidikov podpirajo vizijo destinacije.

5RAZVOJINIH CILJEV = 5 POLITIK/PODROCIJ UKREPANJA
— 33 UKREPQV (znotraj vsakega ukrepa pa vec projektov)

LOKALNA Okrepljeno Sodelovalno
ODLICNOST, TRZENJE in UPRAVLJANJE
ZELENAn POZICIONIRANJE in LJUDJE
DIGITALNA ((HolFIER 1>
o LOVE ISTRIA)
transformacija
RAZVOJNI CILJ 1 RAZVOJNI CILJ 2 RAZVOJNI CILJ 3 RAZVOJNI CILJ 4 RAZVOJNI CILJ 5
Konkurenéna javna in UravnoteZen in usmerjen Dvig kakovosti, Jasen profil Kopra in TesnejSe sodelovanje
zasebna turistiéna razvoj turizma mocéne verige okrepljeno trzenje v okviru vseh deleznikov in
ponudba za v mestu in na podezelj turi: kmetijstvo in slovenske Istre, v podporo jasne DMO razmejitve
celoletnost in veéjo po modelu aktivho pospesena dvojna desezonalizaciji in in upravljanje
vrednost upravljanih geografsko- (zelena in digitalna) za pritegnitev lokalno (= Koper) : regijsko
koprskega turizma produktnih ,clustrov’ transformacija turizma zahtevnejsih turistov. (= slovenska Istra)
Poglavje 9.1 Poglavje 9.2 Poglavje 9.3 Poglavje 9.4 Poglavje 9.5
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9.1 POLITIKA 01: Nadgrajena PONUDBA, PRODUKTI in
turisticna INFRASTRUKTURA

Prvi razvojni cilj Turizem MO Koper 2030 — POLITIKA 1:

STRATEGIJA: I1zboljSujemo konkurenénost kljuénih produktov
(razvaojni, infrastrukturni, izkustveni, trzenjski in upravljavski del),
ki podpirajo moénejSo pozicijo Kopra, dalj3e bivanje, ve¢jo dodano vrednost in desezonalizacijo.
Destinacija in ponudniki (javna in zasebna ponudba) delujejo povezano in v smeri enotne vizije!

PREGLED UKREPOQOV (PONUDBA, PRODUKTI in TURISTICNA INFRASTRUKTURA)

Nadgradnje in upravljanje (obstojecih) nosilnih in
podpornih destinacijskih produktov
(skozi katere ve¢amo privlacnost prihoda v Koper)
(1-Kultura, 2-Sonce in morje, 3-Outdoor, 4-Gastronomija
RAZVOJNI CILJ 1 1 in lokalni pridelki, 5-Prireditve, 6-Dozivetja, 7-Cruising,

Konkurenéna javna in zasebna turistiéna 8-MICE, 9-Sportni turizem)

ponudba za celoletnost in vecjo vrednost

koprskega turizma. UKREPI, i — Kljuéni strateski turistiéni
v okviru katerih so v nadaljevanju S Y ———
identificirani projekti/aktivnosti proj

(javni sektor)

Ftodpo.rno okoljevza . 1-Sonaravna ureditev obalnega
pospesevanje (omogocanje) in 5 pasu do Izole
usmerjanje razvoja ponudbe, 2 2-Vstopna totka za raziskovanje
storitev in infrastrukture Kraskega roba in zelenega
na PODJETNISKI RAVNI podeZelja (2. faza) in izstopna tocka
(zasebne investicije) v Rakitovcu
3-Prenova in celostna programska
nadgradnja Gradu Socerb
Urejanje, vzdrZevanje in upravljanje 4 Identificirani 4-Vertikalna povezavo obalnega

parkirisé, dostopov, razgledisé in VECJI JAVNI obmodja z Markovim hribom

usmerjevalne signalizacije TUR|S:|—|CN| (z gostlnsK|molt;l::gar;r:(ilT”sbear;:s:au:;)s!ontvaml za
(mesto in podezelje) NALOZBENI 5-Kulturno sti¢is¢e
PROJEKTI Libertas/Crocevia di culture Libertas
3 (brez 6-Degustacijsko-prodajni center v
zasebnih) utrdbi Bastion

Upravljanje identitete in kakovosti h )
. . 7-Vzpostavitev kolesarske poti po
Japicgagia o.dprtegav p.rostora opusceni trasi Zeleznice
(mesto in podeZelje) Presnica—Koper (Dekani)
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KLJUCNI 1ZZIVI (Nadgrajena PONUDBA, PRODUKTI in TURISTICNA INFRASTRUKTURA)

1. Zdajs$nji model destinacijske organizacije ne omogoca/podpira dovolj aktivhega in stratesko
vodenega razvojnega produktnega dela na destinacijski ravni. ZMKTK razvija kakovostna
destinacijska doZivetja (ter jih v dolo€eni meri tudi izvaja), ki pa se ne promovirajo v zadostni meri do
gostov tudi s strani ponudnikov in ne dosezejo svoje publike. Iz spletne ankete in pogovorov v procesu
bi lahko povzeli, da med ponudniki velja prepriCanje, da gostje nimajo dovolj za poceti.

2. S produktnega vidika se Koper $e ni dovolj jasno profiliral — v ¢em izstopa, v éem je mocen in
drugacen v primerjavi s sosednjimi destinacijami Istre. Na krovni ravni Se ne ponuja dovolj jasne
vrednosti za obiskovalca. Med ponudniki velja prepri¢anje, da se Koper napolni, ko so polne preostale
destinacije Istre.

3. Potrebno je okrepiti kakovost in vzdrZevanje drobne turisti¢ne infrastrukture (pohodniske,
tematske in kolesarske poti, z jasnimi nosilci oziroma upravljavci) — ponudbe je veliko, a ponudniki
navajajo, da ni ustrezno oznaéena, vzdrZzevana in promovirana, ob tem tudi ni ustrezno digitalizirana
(po sodobnih standardih outdoor ponudbe). Raje manj in tisto odliéno vzdrZzevano, oznaceno,
digitalizirano in promovirano.

4. Po razvoju produkta je nujno potrebno zagotoviti aktivno upravljanje in vzdrzevanje produktov in
produktne infrastrukture, ve¢jo komercializacijo in promocijo.

5. Pomanjkanje ¢ezmejnih produktih povezav (¢ez mejo obdine in ez mejo drzave — oziroma ¢e so
le-te povezave in produkti vzpostavljeni, ni dovolj mo¢nih nosilcev/upravljavcev in njihove trzenjske
komercializacije.

STRATEGIJA (Nadgrajena PONUDBA, PRODUKTI in TURISTICNA INFRASTRUKTURA)

STRATEGIJA:
STRATEGIJA: IzboljSujemo konkurenénost klju€nih produktov
(razvojni, infrastrukturni, izkustveni, trzenjski in upravljavski del),
ki podpirajo moénejso pozicijo Kopra, daljSe bivanje, ve¢jo dodano vrednost
in desezonalizacijo.
Destinacija in ponudniki (javna in zasebna ponudba)
delujejo povezano ter v smeri enotne vizije in jasnega produktnega profila.

Z NADGRAJENIMI in POVEZANIMI PRODUKTI USMERJAMO POVPRASEVANJE
(SEGMENTI, SEZONE)

Klju€ni premik — produkti:
1-GASTRONOMIJA in lokalni pridelki (odli€na istrska gastronomija ter
mocéno pozicionirano oljéno olje in vino)
2-KULTURA (vrhunska kulturna destinacija)
3-OUTDOOR (konkuren¢na mediteranska outdoor destinacija 365 dni)

PODPORNE USMERITVE - KAKO DELUJEMO V OKVIRU TE POLITIKE, KAJ NAS VODI:

1. lzboljSujemo konkurenénost ponudbe: v prvi vrsti nadgrajujemol/izboljSujemo/urejamo obstojece
produkte/ponudbo/infrastrukturo ter zelo usmerjeno (= kultura, outdoor in gastronomija) na destinacijski
ravni vzpostavljamo tiste, ki bodo destinaciji pomagali okrepiti pozicijo, kakovost in zmanjsati
sezonskost (= zacenjamo produktno delo na MICE segmentu na ravni destinacije). Ne razvijamo novih
produktov, v okviru katerih bi morali vloZiti znatna sredstva in trzenjske napore in s katerimi bi
neposredno konkurirali drugim destinacijam slovenske Istre. Krepimo razlikovalno konkurenéno
pozicijo Kopra in produktne povezave na ravni slovenske Istre.

2. Ciljno pospeseno razvijamo produkte za krepitev mesecev izven poletja.
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3. DMO in MOK investitorje in ponudnike usmerjata v nalozbe, prenove in standarde, ki krepijo
krovno ciljno pozicijo Kopra in zasledujejo celoletno in trajnostno obratovanje, visjo kakovost ter visjo
Ccenovno pozicijo.

4. Krepimo privlaénost toCk obiska in Se posebej Stevilo tock, ki ustvarjajo prihodke, s ¢emer
delamo na vedji potrodnji na gosta, tudi enodnevnega (!). Produkte povezujemo v vodene programe,
po meri jasnih ciljnih segmentov, z okrepitvijo podpornih storitev (vodniStvo, prevozi, dodatna ponudba
— kar je priloZznost za podjetniS8ko ponudbo), klju€na je tudi njihova stalna razpoloZljivost. Izvajalci so
zasebni ponudniki.

5. MOK skozi prijazno podporno okolje in OPN (umeséanje ponudbe v prostor) spodbuja in
omogoca podjetniske ideje.

KAZALNIKI REZULTATA (Nadgrajena PONUDBA, PRODUKTI in TURISTICNA
INFRASTRUKTURA)

KAZALNIKI REZULTATA Enota Vir IzhodisSce 2024 | Cilj 2028
K1.1 Prepoznavni, povezani, upravljani ter Produkt-imidz ZMKTK 3 (prireditve, 8 (kultura, prireditve,
pozicionirani destinacijski produkti destinacije na cruising in cruising, gastronomija,
posameznem Sportne outdoor, izkustvena
produktnem prireditve) dozivetja, MICE in
podrocju Sportni turizem)

PREDSTAVITEV UKREPOV Z INDIKATIVNIMI PROJEKTI/AKTIVNOSTMI (Nadgrajena
PONUDBA, PRODUKTI in TURISTICNA INFRASTRUKTURA)

1.1 | Nadgradnja (obstojecih) nosilnih in podpornih destinacijskih produktov
Namen ukrepa: Nadgradnja (obstojecih) nosilnih in podpornih destinacijskih produktov
(1-Kultura, 2-Sonce in morje, 3-Outdoor, 4-Gastronomija in lokalni pridelki, 5-Prireditve, 6-
Dozivetja, 7-Cruising, 8-MICE, 9-Sportni turizem)

V strateSskem delu dokumenta (Poglavje 8) je opredeljeno
stanje po motivih prihoda, ciljni premiki, destinacijska
produktna matrika in
opredeljene strategije ter smernice po produktih.

V nadaljevanju so povzeti/prikazani klju¢ni projekti po produktih;
dodatni projekti se opredeljujejo glede na dodatne, bolj izvedbene
aktivnosti, ki podpirajo cilje in smernice po produktih iz Poglavja 8.

Nosilec ukrepa: ZMKTK

1.1.1 | Produkt KULTURA

1.1.1.1 Priprava operativhega programskega naérta produkta KULTURE (kot

turisti€nega produkta) kot osnove za bolj usmerjeno delo na kulturnem turizmu.

Vklju€uje tako Koper kot zgodovinsko mesto kot tudi spoznavanje kulturne dedis¢ine na

podezelju, vklju¢i pa tudi kulturne prireditve za gradnjo prepoznavnosti Kopra na

»turistiCnem trgu«.

Skozi ta nacrt opredelimo vecje sinergije (povezave) kulture, ustvarjalnosti in turizma,

konkretiziramo vzvode za boljSa partnerstva ter skupno promocijo kulture.

1.1.1.2 Oblikovanje novega prodajnega destinacijskega produkta kulture:

i. KrajSe vodenje po mestu, ki prikaZe izjemno zgodovino mesta na bolj dinami¢en

in sodoben nacin, ki se lahko prilagaja za klju¢ne ciljne segmente tako glede
vsebin kot tudi trajanja;

ii. Krovno organizirano prodajno doZivetje spoznavanje kulture mesta in podezelja,
z variacijo samo-vodene ture, na osnovi koordinacije vec turisti¢nih ponudnikov
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in raznolike turisticne ponudbe (npr.: Hrastovlje — ogled taborske cerkvice sv.
Trojice z znamenitimi freskami, kipa Savrinka, muzeja Dom Savrink, izvira
Rizane, cerkvice Marijinega Vnebovzetja in labirinta na ZvroCku, obisk
ponudnikov lokalne kulinarike, ogled Zanigrada, Kubeda, GraciS¢a in drugih
bliznjih vasi in njihovih znamenitosti);

iii. Druga izkustvena doZivetja kulture v mestu in na podeZelju.

1.1.1.3 Poslovni naért in orodja za veéjo komercializacijo objektov kulturne
dediséine, ki so v upravljanju ZMKTK (za poslovni turizem, prireditve in dogodke).
Aktivnosti:
i. Po objektih se pripravi pregled kapacitet in zagotavljanje vseh osnovnih pogojev
(poleg tehni¢nih tudi uporabna dovoljenja);
ii. Analiza zasedenosti;
iii. Priprava predstavitvenih gradiv (splet), za aktivnejSe trzenje in zagotavljanje
aktivnejSega trZzenja. Izvaja se v okviru rednih aktivnosti ZMKTK. Nujno navezava
na produkt/aktivnosti MICE (Ukrep 1.1.8).

Kljuéni drugi projekti v podporo temu produktu so naslednji:

» Koordinacija in upravljanje modela upravljanja mestnih sredis¢ (TCM — Town Centre
Management) (» Glej Ukrep 2.1).

» Muzej Savrink in starih ljudskih istrskih glasbil (projekt v okviru Ukrepa 2.3 za
obmocje Kraskega roba z dolino reke Rizane).

1.1.2

Produkt SONCE in MORJE

Opredeljeni ukrepi na podro€ju kulture, gastronomije in Sportne infrastrukture

(vodne aktivnosti(» Glej Ukrep 1.1.9.4) pomembno podpirajo veéjo konkurenénost

tega produkta.

Kljuéni projekti v podporo temu produktu pa so naslednji:

» Sonaravna ureditev obalnega pasu do Izole (» Glej Ukrep 1.2.1)

» Vertikalna povezavo obalnega obmocja z Markovim hribom (z gostinskim lokalom in
servisnimi storitvami za Obmorski urbani park) (» Glej Ukrep 1.2.4).

113

Produkt OUTDOOR (AKTIVNOSTI V NARAVI)

1.1.3.1 Oblikovanje in upravljanje 'Outdoor produktne skupine' (prioritetno za
produkt kolesarjenja, smiselne navezave tudi na pohodnistvo).

Zaradi pomanjkanja resursov, pa tudi produktnih znanj in razumevanja posameznih
segmentov je za okrepitev konkurenénosti produkta kolesarjenja (pa tudi pohodnistva)
nujno potrebno sodelovanje ponudnikov in produktnih specialistov iz destinacije; skupina
naj pokrije celotno obmocje podezelja (vse 3 clustre). Gre za stalno skupino, ki nacrtuje
potrebne aktivnosti ter usmerja razvoj. Skupina je kljuéna tudi za podporo procesu
pridobitve standardov za outdoor destinacijo (Glej Ukrep 1.1.3.4).

1.1.3.2 Nacrtovanje in izvedba potrebnih investicij v drobno turisticno
infrastrukturo ter zagotavljanje vzdrzevanja (pohodniSke in tematske poti,
kolesarske poti) na celotnem obmo¢ju MO Koper. V okviru tega projekta se vodi
tudi umeséanje oziroma vzpostavitev, upravljanje in vzdrzevanje MTB
trailov/enoslednic.

Potrebne aktivnosti se vkljuCujejo v Program dela in finanéni naért ZMKTK; dolo&eni
ukrepi tudi v druge programske in finanéne vzvode MOK. Rezultat je preciS¢ena, odli¢no
vzdrzevana in digitalizirana mreza (legalnih) kolesarskih in pohodniskih/tematskih poti, v
katere smo uspesno vkljucili lokalne zgodbe, toCke kulturne dedis€ine in gastronomijo —
na celotnem obmocju, z vzdrzevanjem in jasnimi upravljavci, z enotnim oznacevanjem (v
skladu s Pravilnikom) ter vzpostavljani MTB traili/enoslednice.

POMEMBNO: Nacrti nadgradenj, prioritete in lokacije se dogovarjajo preko terenskega
usklajevanja z delezniki po obmodjih, preko 'Akcijskih skupin'.

1.1.3.3 OutdoorActive kot nosilna platforma za vris poti ter uporaba Outdooractive
marketinskih orodij: izboljSanje nadina predstavitve kolesarskih in pohodniskih poti v
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MO Koper (oziroma SirSe v slovenski Istri) z uporabo orodij OutdoorActive. Aktivnost je

Ze v teku in jo je potrebno aktivho nadaljevati in nadgrajevati.

1.1.3.4 Pridobitev standardov za MO Koper kot pohodniSke in kolesarske

destinacije.

(vsi potrebni kriteriji na ravni destinacije in aktivhosti za pospeSevanje pridobitve

kolesarskih standardov na strani nastanitvenih ponudnikov).

1.1.3.5 Urejen in upravljan sistem plezalnih sten, ki ga ucinkovito upravlja nosilec

produkta, kot del Projekta 1.2.2 (Vzpostavitev reZimom za izvajanje aktivnosti v naravi in

upravljanje celotnega obmocja Kraskega roba).

1.1.3.6 Zasnova in vzpostavitev nove krozne kolesarske poti, ki poveze celotno

slovensko Istro (digitalizirana; za gravel kolesarje), v sodelovanju s specializirano

kolesarsko agencijo, ki preko svojih trznih kanalov prevzame aktivno trzenje produkta.

Trasa se zasnuje na nacin, da vodi po obstoje€ih manj prometnih in makadamskih poteh,

mimo privlacnih to¢k narave in kulturne dediS¢ine, z navezavo na nastanitvene in

gostinske ponudnike.

Kljuéni drugi projekti v podporo temu produktu so naslednji:

» Vstopna toka za raziskovanje Kraskega roba in zelenega podezelja (2. faza) in
izstopna tocka v Rakitovcu (» Glej Ukrep 1.2.2) — in v tej povezavi tudi Projekt 3.2.2
Vzpostavitev reZzimom za izvajanje aktivnosti v naravi in upravljanje celotnega
obmocja.

» Vzpostavitev kolesarske poti po opusceni trasi zeleznice PresSnica—Koper (Dekani)
(™ Glej Ukrep 1.2.7).

1.1.4 | GASTRONOMIJA in LOKALNI PRIDELKI
Osrednji projekt na podro&ju produkta Gastronomija in lokalni pridelki je vezan na razvoj
in upravljanje kolektivhe blagovne znamke' Slovenske Istra' (ponudbe premium
lokalne kakovosti) kot razvojne in trzenjske platforme za pospeSevanje kakovosti in
obsega lokalne ponudbe ter prodaje skozi turizem (» Glej Ukrep 3.1.).
11.41 Zasnova in vzpostavitev krovnega prepoznavnega povezanega
gastronomskega prodajnega programa (iz mesta na podezelje); vzpostaviti poslovni
model, kjer produkt organizira in izvaja lokalna DMC agencija.
Dodatno je nacrtovan 1 povezan gastronomski produkt za obmocje Dezele refoska (™
Glej Ukrep 2.3).
1.1.4.2 Praznik refoska in slovenske Istre in aktivnosti za okrepitev refoska.
Aktivnosti:
i. Programska prenova prireditve;
i.  Aktivhosti za pozicioniranje refoSka (strokovna javnost in sploSna javnost) —
oblikovanje znamke; oblikovanje partnerskega modela (Vinakoper);
iii. Zasnova mednarodnega strokovnega dogodka za krepitev pozicije in
prepoznavnosti refoska (med strokovnimi javnostmi; specializiranimi mediji).
1.1.4.3 Aktivnosti za okrepitev znamke/vidnosti in uporabe oljénega olja v turizmu:
i. Zasnova in implementacija projekta »lokalno oljéno olje na vsako mizo«
(v nastanitvenih obratih z gostinsko ponudbo in v gostinskih lokalih;
pomembna navezava na Ukrep 3.1).
ii. Okrepiti prepoznavnost prireditve Mlado oljéno olje;
iii. Vzpostaviti dva nova produkta oljénih poti (navezave na projekt na ravni LAS
Zelena Istra, kjer se vzpostavljajo vinske, sadne in olj¢ne poti slovenska Istra
— Kras-Brkini.
1.1.4.4 V okviru vzpostavitve KBZ (Ukrep 3.1) se razdela kriterije za vinske in oljcne
degustacije — in njihova uveljavitev (ne samo med certificiranimi ponudniki, tudi na
ravni bolj jasne komunikacije ponudbe, tudi med ponudniki, ki ne bodo v shemi).

1.1.5 | PRIREDITVE

1.1.5.1 Inventarizacija, analiza in uéinkovitejSe upravljanje celotnega programa
prireditev na obmodéju MO Koper, s ciljem krepitve kakovosti, prepoznavnosti in
obiska (v organizaciji ZMKTK ter drustev oziroma drugih izvajalcev).
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Aktivnosti:

i. Vzpostavijo se 4 prepoznavne in mednarodno privlaéne nosilne prireditve (po
letnih ¢asih), na katere se navezujejo manjSe. Pomembno je, da jih navezujemo
na produkte, ki so v posameznem letnem &asu aktualni in lahko predstavljajo
motiv prihoda. Na osnovi analize se naj po potrebi predlaga optimizacijo,
programske nadgradnje in, ko je to smiselno, tudi preusmerjanje vloZkov v tiste
prireditve, ki gradijo ciljno pozicijo destinacije, ki podpirajo istrsko identiteto in
imajo.

ii. IzboljSanje informiranja prireditvenega dogajanja do obc€anov in turistov.
Potrebno je usklajevanje in promocija prireditev na ravni slovenske Istre.

iii. Na osnovi inventarizacije se oblikujejo tudi priporocila in kriteriji, ki se vkljucijo v
letne razpise za sofinanciranje prireditev (da se skozi razpise spodbuja tiste
prireditve, ki podpirajo vizijo, cilino trzno pozicijo in produktne smernice
destinacije Koper).

Vse nadaljnje aktivnosti na podrocju prireditev izhajajo iz tega nacdrta.

1.1.6 | IZKUSTVENA DESTINACIJSKA DOZIVETJA
Upravljanje in trzenje nabora vseh prodajnih produktov destinacije, po meri
posameznih ciljnih skupin in za vse kljuéne produkte, tudi s podporo spletne trgovine
(programi v organizaciji DMO in lokalnih DMC ter ponudnikov) (» Glej Ukrep 4.4).
1.1.6.1 Skupaj z ribici (kot upravljavci produkta) se zasnuje kakovosten in Kopru
avtenticen ribiSki produkt (gastronomski in izkustveni vidik):
i. Inventarizacija ponudbe ribiSkega turizma (izleti z ribiSkimi barkami, ribji pikniki,
ribja kulinarika ...);
i. Opredelitev kot produkta, s potrebnimi razvojnimi nadgradnjami, izboljSavami;
iii. Vkljugitev v destinacijske trzenjske kanale.
iv. Delo s produktno skupino ribi¢ev, ki je nadrtovana v okviru Ukrepa 3.1.2;
V. Navezava na Ukrep LAS FERAL 3.1.3.
1.1.6.2 Pristaniska infrastruktura kot destinacijsko dozivetje: z Luko Koper preuciti
moznosti, kako lahko organiziran ogled pristaniS€a nadgradimo in aktivneje vkljuéimo v
destinacijske kanale.
POMEMBNE NAVEZAVE:
» Opredelitev kriterijev za premium lokalna doZivetja v okviru kolektivhe blagovne
znamke (P Glej Ukrep 3.1).
» Okrepitev prodaje izkustvenih destinacijskih dozivetij (™ Glej Ukrep 4.4.).
1.1.7 | CRUISING
1.1.7.1 lzvedba nove raziskave o potrosnji, strukturi in zadovoljstvu obiskovalcev
na potniskih ladjah (zadnja je bila opravljena okvirno v letu 2016).
1.1.7.2 Vzpostavljenih ali nadgrajenih najmanj 5 do 7 novih in stalno dostopnih
dozivetij v mestu in na podezelju, po meri gostov s potniskih ladij.
Skozi izobrazevanja in delo s ponudniki zagotavljati, da bodo bolje razumeli potrebe tega
segmenta in oblikovali temu segmentu prilagojen produkt.
1.1.8 | Produkt MICE (poslovni turizem)

1.1.8.1 Priprava kratkega operativhega naérta in izvajanje aktivnosti za okrepitev
MICE produkta na destinacijski ravni.
Aktivnosti se izvajajo v partnerstvu ZMKTK in ponudnikov, ki delujejo v tem segmentu:

i. Inventarizacija celotne ponudbe in infrastrukture (za konference, poslovna
sre€anja, seminarje, posebna prizori§¢a za poslovne dogodke, lokalne DMC
agencije za oblikovanje in organizacijo team-building programov);

ii. Opredelitev segmentov v okviru MICE produkta, ki jih lahko Koper u€inkovito
naslovi;

iii. Vklju€itev produkta v promocijske aktivnosti in orodja na ravni destinacije:
priprava kakovostnih prodajnih gradiv in orodij (vklju€itev na spletno mesto,
specializirana broSura, fotografije ...);

iv. Nudenje trzenjsko infrastrukturne in promocijske podpore ZMKTK produktu.
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1.1.9 | Produkt SPORTNI TURIZEM
1.1.9.1 Strategija in izvedbeni nacrt Sportnega turizma v Mestni ob¢ini Koper:

i. Inventarizacija celotne Sportne infrastrukture;

ii. Natancna analiza zasedenosti (posamezne infrastrukture);

iii. Identifikacija potencialnih dogodkov ter Sportov (glede na ustrezno
infrastrukturo in servisno ponudbo ter zasedenost);

iv. Na tej osnovi se pripravi in razdela strateSko-izvedbeni nacrt Sportnega
turizma ter opredelijo potrebne infrastrukturne, programski in kadrovske
potrebe;

V. Priprava poslovno-organizacijsko-trzenjskega modela in zagotavljanje
ustreznih sredstev za organizacijo in trzenje Sportnega turizma (okrepitev
zdajSnjega oddelka za marketing v okviru Javnega zavoda za Sport MO
Koper in aktivha navezava na aktivhosti v okviru Sportnega turizma na ravni
MGTS/STO).

vi. Preucijo se tudi mozne sinergije z ob&inami slovenske Istre.

1.1.9.2 Vzpostavitev stalne produktne skupine za Sportni turizem, ki tesneje poveze
Sport in turizem (za povec€anje turisticnega ucinka tega produkta); vodi jo Zavod za Sport
Mestne obcéine Koper.

1.1.9.3 Zagotavljanje ustreznih sredstev za upravljanje in promocijo produkta.
Dosega se sinergije in podporo krovne promocije destinacije, vendar pa zaradi
specificnosti produkta potrebuje dodatna sredstva.

1.1.9.4 Na osnovi inventarizacije celotne Sportne infrastrukture (Ukrep 1.1.91) se
naredi operativni naért potrebnih infrastrukturnih vlaganj v nadgradnjo, dopolnitev
ali posodobitev infrastrukture (za posamezne Sporte), kot temeljni pogoj za konkurenéno
naslavljanje opredeljenih ciljnih segmentov/po Sportih.

1.2 | Kljuéni strateski turisti¢ni investicijski projekti (javni sektor; MOK)
Namen ukrepa: Gre za zasnovo in izvedbo pomembnih in vedjih investicijskih (infrastrukturnih)
projektov na podrocju turizma, ki bodo imeli velik vpliv na ve€anje urejenosti in priviaénosti Kopra
kot turistiCne destinacije, tako mesta kot podezelja. Projekti so ze opredeljeni v Nacrtu razvojnih
programov  MOK (2023-2026), na ravni izdelave ustreznih idejnih reSitev in projektne
dokumentacije, za izvedbo pa bo potrebno identificirati in pridobiti primerne razpisne vire.
Casovnica realizacije je odvisna od slednjega, v primeru projektov 1.2.3 in 1.2.7 pa je izvedba
vezana na podporne ukrepe (vzpostavljanje pogojev) na ravni drzave (pristojna ministrstva).
Nosilec ukrepa — projektov: MOK (klju€en partner ali nosilec pri upravljanju in komercializaciji
pa je ZMKTK); pri posameznih projektih je pomembno sodelovanje pristojnih ministrstev (najbolj
klju€no v primeru gradu Socerb — projekt 1.2.3 — Ministrstvo za kulturo).
1.2.1 | Sonaravna ureditev obalnega pasu do Izole.
1.2.2 | Vstopna tocka za raziskovanje Kraskega roba in zelenega podezelja (2. faza) in
izstopna toc¢ka v Rakitovcu.
1.2.3 | Prenova in celostna programska nadgradnja Gradu Socerb. (RS / MOK).
1.2.4 | Vertikalna povezavo obalnega obmoc¢ja z Markovim hribom (z gostinskim lokalom
in servisnimi storitvami za Obmorski urbani park).
1.2.5 | Kulturno stic¢iS€e Libertas/Crocevia di culture Libertas.
1.2.6 | Degustacijsko-prodajni center v utrdbi Bastion.
1.2.7 | Vzpostavitev kolesarske poti po opusceni trasi Zeleznice Presnica—Koper
(Dekani)®. (RS / MOK)
V ta ukrep spadajo tudi drugi kljuéni projekti urejanja mesta in podezelja, ki so
neposredno ali posredno pomembni za turizem.

ZELO POMEMBNI SO TUDI PREMIKI-PROJEKTI NA RAVNI ZASEBNE PONUDBE (!),

33 Gre za prebojen turisti¢ni projekt preureditve stare proge po dograditvi obeh novih tirov za namene turizma, ki bo
zlasti podezelju pod Kradkim robom (Dol, Hrastovlje itd.) dal veliko razvojno priloZznost.
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ki jih v okviru Strategije ne inventariziramo ali vkljuéujemo v Akcijski nacrt
(saj so v domeni zasebnih oziroma drugih investitorjev),
vendar pa je naloga Strategije na tem mestu:
USMERJAMO (zeleno, digitalno, kakovostno-celoletno),
OMOGOCAMO/POSPESUJEMO
(s postopki; umesc&anje v prostor) in
SPODBUJAMO (razne podporne podjetniSke sheme) ter
umes&amo v krovne destinacijske trZzenjske kanale.

1.3 | Upravljanje identitete in kakovosti javhega in odprtega prostora (mesto in
podezelje)

Namen ukrepa: Dvig kakovostne ravni urejanja odprtega javnega prostora, urbane opreme in

urejenosti kljuénih turistiénih to¢k destinacije (tako v mestu kot na podezelju), z upoStevanjem

specifike krajine oziroma identitete prostora in vodil ohranjanja izvirne arhitekture, kot jih
opredeljuje (osnutek) Ob¢&inskega prostorskega nacrta.

Nosilec ukrepa — projektov: MOK

1.3.1 | Opremljanje javhega prostora z urbano opremo in uli€nim pohistvom, v skladu s
pripravljenim katalogom. Postopna implementacija, tako v mestu kot na prioritetnih
turistiCnih tockah na podezelju.

1.3.2 | Usmerjanje in usklajevanje prostorskega razvoja na podroc¢ju turizma ter
zagotavljanje stimulativhega podpornega okolja za nove razvojne javne in zasebne
projekte, v skladu s prostorskim nacrtom in razvojnimi ambicijami MOK na podro¢ju
turizma:

i. Spremljanje iniciativ in ustrezno ume&c€anje v prostor v okviru sprememb OPN (v
skladu s krovnim razvojnim konceptom turizma);

ii. Izvajanje aktivnosti za ozaveS€anje o pomenu kakovostnega prostora: razne
delavnice/seminarji in strokovna sre¢anja (urbanisti, arhitekti in drugi delezniki za
izmenjavo dobrih praks, poenotenje vizij ipd.);

iii. Inventarizacija in vodenje evidence degradiranih povrSin, zemljiS¢ oziroma
objektov in ocena potenciala turisticne valorizacije (t.i. brown-field investicije) in
ozelenjevanja.

1.3.3 | Ohranitev tipiéne istrske kamnite hiSe in suhozidne gradnje.

Oblikovanje projektnega predloga in podporne aktivnosti za ohranitev tipi¢ne istrske
kamnite hiSe in suhozidne gradnje.
1.4 | Urejanje, vzdrzevanje in upravljanje parkiriSé, dostopov, razglediS¢ in
usmerjevalne signalizacije (mesto in podezelje)

Namen ukrepa: Namen ukrepa je strateSko nacrtovanje lokacij, urejanje, vzdrzevanje in

upravljanje dostopov in parkiriS¢ (vklju¢no s podporno urbano opremo) ter usmerjevalne

signalizacije. Ukrep presega delovanje turizma, a je iziemnega pomena za urejen ambient, tako

v mestnem delu kot e posebej tudi na podezZelju, kjer se kaZe najvedji manjko. Ukrep se

navezuje na operativne nacrte po geografsko-produktnih 'clustrih' (Politika 02).

Nosilec ukrepa — projektov: MOK, 1.4.2 ZMKTK

1.4.1 | V okviru operativhih naértov po obmoc¢jih se opredeljujejo lokacije in potrebne
ureditve (Ukrepi 2.2 do 2.5).

1.4.2 | Projekt poenotenja celotne signalizacije kolesarskih in pohodnih ter tematskih poti
(Pravilnik in postopna implementacija); Koper » poenotenje na ravni slovenske Istre.

1.5 | Podporno okolje za pospesevanje (omogoc€anje) in usmerjanje razvoja

ponudbe, storitev in infrastrukture na podjetniSki ravni (zasebne
investicije)
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Namen ukrepa: Skozi zagotavljanje stimulativhega podpornega okolja za podjetnistvo v
destinaciji Koper spodbuditi trajnostne, kakovostne, digitalne in celoletne nadgradnje ponudbe
na zasebni ravni: krepitev kakovosti nastanitev, obsega in kakovosti gostinske ponudbe,
ponudbe aktivnosti, doZivetij in druge dopolnilne ponudbe, kot tudi vlaganja v kadre, krepitev
trajnosti, trzenje in digitalizacijo poslovanja — NA (ZASEBNI) PODJETNISKI RAVNI.

Nosilec ukrepa — projektov: MOK (1.5.1) in ZMKTK (1.5.2)

1.5.1 | Zagotavljanje stimulativhega podpornega okolja za razvoj in nadgradnje zasebne

ponudbe — strateSko usmerjanje in izobrazevanje ponudnikov in investitorjev za

izvajanje zasebnih investicij na nacin, da podpirajo vizijo destinacije; prioritetno za

podroéja:

a. Trajnostno poslovanije (s certifikati) in energetske prenove;

b. PospeSevanje kakovostne (buti¢ne) in vsaj 4* ponudbe, Se posebej v nastanitveni
ponudbi, gostinstvu in v doZivetjih;

c. Digitalizacija poslovanja;

d. PospeSevanje specializacije in razvoj dodatne ponudbe, ki podpira nosilne produkte
destinacije;

e. Dodajanje vrednosti ponudbe (za krepitev cenovne pozicije);

f. Sonaravno urejanje prostora, trajnostna arhitektura, skrb za design.

Aktivnost se izvaja s podporo raznih izobraZevanj, tudi v obliki individualnega svetovanja,

skozi naslednjo aktivnost (Aktivnost 1.5.2) pa tudi v obliki dodeljevanja financnih

spodbud.

1.5.2 | Mikro podjetniSka finanéna shema v podporo razvoju novih produktov, ponudbe
in dozivetji, kjer so zaznane vrzeli. Letno se opredeljujejo programsko-produktni
poudarki in kriteriji, glede na zaznane vrzeli in prioritete.

POZOR: Ta shema prednostno krepi tisto ponudbo, kjer je zaznana vrzel oziroma

pomanjkanje (po produktih in obmogjih).

Akcijski naért vklju€uje Se 2 podjetniski finanéni shemi:

» V okviru POLITIKE 03 — Lokalna odli¢énost, zelena in digitalna transformacija je v
okviru Ukrepa 3.2 (KAKOVOST KOPRA) finanéna shema, ki pospesuje dvig temeljne
kakovosti.

» V okviru POLITIKE 05 — Sodelovalno upravljanje pa v okviru Ukrepa 5.5.2 tudi
spodbujanje inovativnih produktov.

Skozi vseh 3 sheme se nacrtuje spodbud okvirno v visini 100.000 EUR letno.

1.5.3 | Aktivnosti za vklju€evanje obstojece podjetniSke ponudbe po posameznih
produktih v krovne destinacijske trzenjske kanale (kar se izvaja preko Politike 04).

1.5.4 | Paket usmeritev za investitorje (za nove investitorje oziroma za investitorje, ki
prenavljajo zmogljivosti), za dvig kakovosti, dodane vrednosti, izkustvenosti,
celoletnosti, trajnosti in digitalizacije.
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9.2 POLITIKA 02: POVEZANO in UREJENO MESTO-
PODEZELJE

Drugi razvojni cilj Turizem MO Koper 2030 — POLJTIKA 2:
Povezano in urejeno MESTO-PODEZELJE

STRATEGIJA:
Krepimo uravnoteZenost celotne destinacije Koper (mesto—podeZelje)
ter skozi geografsko-produktno profilirane ,clustre’ usmerjamo razvoj turizma in
ucinkoviteje usmerjamo tokove.

PREGLED UKREPOV (POVEZANO in UREJENO MESTO-PODEZELJE)

Vzpostavitev in upravljanje
modela 4 geografsko-produktnih ,clustrov‘ oziroma
razvojnih obmocij
(1-Mesto Koper, 2-Kraski rob z dolino reke Rizane,

-Lezela retoska, 4-volina reke bragonje
RAZVOJNI CILJ 2 3-Dezela refoska, 4-Doli ke D je)
Uravnotezen in usmerjen
razvoj tu_rizma o UKREP!, 2 _ 22
v mestu in na podezelju, v okviru katerih so v nadaljevanju Celostni program urejanja in ozivljanja
po modelu aktivno upravljanih identificirani projekti/aktivnosti ZGODOVINSKEGA MESTA KOPER
geografsko-produktnih
,clustrov’.

3 Razvoj in upravljanje
V okviru te politike ne POZOR: Obn;ogiTir"( E 2;::1508
opredeljujemo ukrepov za Tranost
ureditev temeljne javne in r;i‘;f:o':
okoljske infrastrukture — ki pa oziroma prometna
i ué i i povezanost . L.
N EIJ Lf,crll.a Z.? razvol t.u I;fvg}? mesto-podeZelje 4 Razvoj n upravljanjev
[FoelE42]ll. [© &0 phejiEad 0 je pod obmocdja DEZELA REFOSKA

POLITIKO 3
(Ukrep 3.6)

Razvoj in upravljanje obmocja
DOLINA REKE DRAGONJE
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KLJUCNI 1ZZIVI (POVEZANO in UREJENO MESTO-PODEZELJE)

1. Na eni strani moéno mesto Koper kot osrednji nosilec najpomembnejsih urbanih funkcij34, na drugi
strani zelo razprseno in poslediéno turisti¢no tezje »obvladljivo« podezelje, tako z vidika poselitve
kot naselbinske in kulturne dedi$Cine. Razen prepoznavnega Kraskega roba se komunicira ponudba
po principu »skritih koti€kov«, ki pa je teZzko razumljiva za obiskovalca, ki podeZelja ne pozna in nima
prostorske in programske predstave.

2. Koper je v Sirsi domadi in tudi mednarodni javnosti v veliki, a e vedno v zelo omejeni, meri
prepoznan kot izjemno bogato in privlaéno zgodovinsko mesto (toda med must-visit to¢kami
obiska v slovenski Istri sta prej Piran in lzola kot Koper). Mesto kljub Stevilnim zgodovinskim
posebnostim in Stevilnim prireditvam, razen v poletnih mesecih, ne Zzivi dovol|. Izkazana je velika
potreba po okrepitvi celostnega upravljanja mesta in programskega osmisljanja posameznih
delov (trgi, ulice, trgovinice). S podobnim izzivom se spopadajo tudi druga vecja zgodovinska mesta
v Sloveniji in drugod na Jadranu oziroma SirSem Mediteranu.

3. Poveéan in ne-upravljan obisk (ni rezimov oziroma ni nadzora) na posameznih obmogjih podezZelja
Ze vpliva na naravo in kakovost Zivljenja prebivalcev.

4. Pomanjkljiva temeljna infrastruktura na podezelju: ceste, dostopnost trgovin in drugih servisnih
dejavnosti, povecan obseg smeti (tudi divja odlaganja v naravi), razpoloZljivost in urejenost parkiris¢
(in nadzor nad parkiranjem), pomanjkljiva kanalizacija in &istine naprave itd. Infrastruktura zaostaja za
razvojem turizma, ob tem pa je Se posebej izrazit problem tudi nezadostna gostinska in izkustvena
ponudba. Priloznost za podezelje je zato tudi ta, da turizem pospesi urejanje te temeljne infrastrukture.

5. Potreba po okrepitvi dialoga z lokalno skupnostjo in tesnejSa vklju€itev lokalne skupnosti
(turisti¢nih ponudnikov na obmogjih, zadrug, drustev in zainteresiranih ob¢anov) v modele razvoja in
upravljanje turizma.

STRATEGIJA (POVEZANO in UREJENO MESTO-PODEZELJE)

STRATEGIJA:
Krepimo ravnovesje celotne destinacije Koper (mesto—podezelje)
ter skozi geografsko-produktno profilirane ,clustre‘ usmerjamo razvoj turizma in
ucinkoviteje upravljamo tokove.

NA PODEZELJU BOLJ AKTIVIRAMO DELEZNIKE V LOKALNIH
SKUPNOSTIH
Klju€ni premik: BOLJ USMERJEN RAZVOJ in
TURISTICNA VALORIZACIJA tako MESTA kot PODEZELJA

POZOR: KONCEPT GEOGRAFSKI-PRODUKTNIH CLUSTROV JE POJASNJEN V POGLAVJU
8.5!

PODPORNE USMERITVE — KAKO DELUJEMO V OKVIRU TE POLITIKE, KAJ NAS VODI:

1. Turisti€no destinacijo sestavljata dva zaokrozena prostorska dela = MESTO KOPER (z obalnim pasom
in s priobalnim delom) in ZELENO PODEZELJE, ki sta vsebinsko zelo razli¢na, vendar izredno
komplementarna. Danes e nista dovolj povezana. Razlikovalnost in moénejSo pozicijo destinacije
Koper gradimo med drugim tudi skozi tesno povezanost mesta z zelenim podezeljem, na drugi
strani pa mesto Koper predstavlja moéno gravitacijsko obmocje za obisk podezelja. Tudi
podeZelje se vse bolj krepi kot stacionarna destinacija, ki jo izberejo obiskovalci, ki Zelijo mir,

34 Kijer zivi priblizno 50 % vseh prebivalcev, skupaj s primestnimi naselji v bliznjem obalnem zaledju, ki so z mestom
funkcionalno intenzivno povezana, pa 89 %.
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odmaknjenost od turisticnih tokov ter vecjo prisotnost doZivetij in gastronomskih zakladov Istre.
Vzpostavljamo stimulativno podporno okolje; OPN (umesc€anje ponudbe v prostor) spodbuja in
omogoca podjetnidke ideje.

Dosedaj je razvoj turizma v MOK v veliki meri temeljil na ponudbi, razvoju kot tudi prepoznavnosti
zgodovinskega mesta Koper. V skladu s TUS 2030 in OPN sledimo cilju uravnoteZenega razvoja
celotnega obmocja MO Koper ter vecanju privlanosti podezelskega zaledja in zmanjSanje zgoS¢&enosti
obalnega obmocja. Vzporedno udejanjamo usmerjen razvoj tako mesta Koper kot podezelja.
Vsaka entiteta ima svoje znac€ilnosti in razvojni koncept, potrebne pa so prioritete.

Tokove usmerjamo tja, kjer je ponudba in ustrezna infrastruktura, in aktivno upravljamo razvoj
turizma na podezelju. Temeljni predpogoj za obisk so temeljna nastanitvena oziroma vsaj gostinska
ponudba, urejene toCke interesa, urejena parkirisa na dostopih, urejanje javnega prostora in
vzpostavljanje sodobnega sistema trajnostne mobilnosti.

Turizem ne more sam vzpostavljati osnovne infrastrukture, zagotovo pa pospesi potrebo po
urejanju.

Na podezelju:

a. Spodbuja se mehke oblike aktivhosti v naravi: urejene in digitalizirane
sprehajalne/pohodnidke/tematske poti in kolesarjenje samo po oznacenih poteh, z
izpostavljanjem kulturne dedis¢ine, vaskih jeder in kakovostno interpretacijo kulturne dedis¢in
in biotske raznovrstnosti. Prioritetno urejamo in vzdrZzujemo obstojece poti, zelo premidljeno in
cilino dodajamo nove.

b. Zavse kljuéne tocke obiska se ureja ustrezna infrastruktura: dostop, parkiri§¢e, enotna urbana
oprema (klopce, smeti, oznacevalne table).

c. Strategija in ukrepi MOK spodbujajo prenove in urejanje javnih ambientov zgodovinskih vaskih
jeder in prepoznavnih markerjev v naseljih, kjer je za to izkazan interes prebivalcev in
prepoznana tudi spremljajoCa podjetniSka iniciativa v turizmu, kmetijstvu, obrti, kulturi ...
Posebna prostorska skrb se nameni spodbujanju urejanja in ozivljanja propadajo€ih in
opuscenih objektov v vaskih in zgodovinskih jedrih, v javni in zasebni lasti.

d. PodeZelsko obmodje ima moznost za vlaganja v buti€ne nastanitvene ponudbe manjSega
obsega in kakovostne trajnostne arhitekture (posebej zazelene turisticne kmetije, manjsi
penzioni, gostis€a, v omejenem obsegu glamping), ob pogoju, da se vzporedno razvija tudi
lokalna gastronomska ponudba. Prednost naj se daje nalozbam v obstojeCe neizkoriS¢ene
objekte. Posebej zazelene so dopolnilne ponudbe na kmetijah.

e. Omogoca se razvoj kmetijskih in s kmetijstvom povezanih dejavnosti — lokalna ponudba se
okrepljeno vklju€uje v turisti¢no ponudbo.

f. Sistemi mikro mobilnosti in vzpostavljanje povezav s shuttle prevozi z mestom Koper, za
dostop brez avtomobila.

g. Vzpostavlja se ugodno podporno okolije za prepoznavanje in udejanjanje priloznosti za
oblikovanje novih vsebin, doZivetij in programov.

h. Spremljanje obiska in upravljanje nosilne zmogljivosti prostora.

KAZALNIKI REZULTATA (POVEZANO in UREJENO MESTO-PODEZELJE)

KAZALNIKI REZULTATA Enota Vir IzhodisSce 2024 | Cilj 2030
K2.1 Delujo¢ organizacijsko-poslovni model Delujo¢ model | ZMKTK, 0 4

usklajevanja in partnerstva v obliki MOK

"akcijskih skupin' oziroma v mestu po

principu TCM
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PREDSTAVITEV UKREPOV Z INDIKATIVNIMI PROJEKTI/AKTIVNOSTMI (POVEZANO in
UREJENO MESTO-PODEZELJE)

POZOR: V strateSkem delu (Poglavje 8.5) so podane strateSke usmeritve (razvojne in programske)
po posameznih obmog¢jih — ki so nastale na osnovi terenskih delavnic po obmogjih, pogledov ob&anov in
ponudnikov/strokovnih javnosti v spletni anketi (» Glej Priloga $t. 1). Te programske smernice so osnova
za pripravo natanénejsih izvedbenih nacrtov, ki so predmet izvedbene faze.

V nadaljevanju so povzeti klju€ni nosilni ter nekateri indikativni

projekti, ki so vezani neposredno na doloéeno obmocgje.
V okviru operativhega delovanja in upravljanja ‘clustrov' se bodo

aktivnosti razdelale bolj na izvedbeni ravni.

Produktni projekti so v Ukrepu 1.1.

> ZA VSEBINSKO-PROGRAMSKI DEL GLEJ POGLAVJE 8.5!

2.1

Vzpostavitev in upravljanje modela 4 geografsko-produktnih ‘clustrov’
oziroma razvojnih obmogij (1-Mesto Koper, 2-Kraski rob z dolino reke Rizane,
3-Dezela Refoska, 4-Dolina reke Dragonje)

Namen ukrepa: Profilirati in okrepiti usmerjen razvoj turizma tako v mestu kot na podezelju.
Skozi model zelimo (1) vzpostaviti bolj jasno komunikacijo, da ima destinacija Koper poleg mesta
Koper in priobalnega pasa tudi mo¢no zeleno podeZelje — bolj uravnoteZen turizem; (2) da
obiskovalcem omogocimo boljSe prostorske predstave — ob hkrathem produktnem profiliranju
posameznih obmodij (t.i. 'clustrov'), (3) krepitev krovne znamke destinacije Koper, (4) bolj vidno
in sistemati¢no vkljuéenost obstojeCe ponudbe na celotnem obmoc¢ju MO Koper v turisti¢ne
kanale, (4) posamezne ukrepe v Strategiji jasno umeS€amo v prostor in (5) krepimo vkljuéenost
lokalne skupnosti v upravljanje posameznih obmocgij, s pomocjo ,akcijskih skupin’, ki vklju€ujejo
vse kljuCne lokalne deleznike. Te 'clustre' smo oblikovali izkljuéno za turisticne namene.

Nosilec ukrepa: ZMKTK

211

Natan¢nejSa opredelitev oziroma razdelava modela ter zagon upravljanja
posameznih obmogij (1 v mestu in 3 na podezelju):

Opredelitev organizacijskega modela (upoStevanje specifike posameznih
obmodij) — sestava delovne oziroma t.i Akcijske skupine, ki vklju€i predstavnike
krajevne skupnosti, drustev, agrarne skupnosti, ponudnikov in zainteresiranih
posameznikov. V mestu Koper je sistem vezan na preucitev oziroma natan¢no
razdelavo modela ponovne vzpostavitve/okrepitve modela Managementa
mestnih srediS¢ (Town Center Managementa). Natan¢no se opredeli koncept
delovanja skupin, njihove naloge in periodika sestajanja.

Priprava operativnih nacértov (okvirno 3-letni nacrti, z opredelitvijo aktivnosti
glede na prioritete in sredstva po letih (te vsebine postanejo sestavni del
Programa dela ZMKTK), medtem ko se ne-turisticne vsebine izvajajo preko
politike oziroma razvojnih naértov MOK (urejanje cest, podpornih storitev,
okoljske infrastrukture itd.).

Aktivnosti (in s tem naloge ‘'akcijske skupine') vkljuéujejo aktivho
upravljanje obmogij:

a. Nacértovanje potrebnih investicij v drobno turisti¢no infrastrukturo
ter zagotavljanje vzdrzevanja drobne turisticne infrastrukture
(pohodniske in tematske poti, kolesarske poti, dostopi do atrakcij in
urejanje atrakcij) — potrebne aktivnosti se vklju€ujejo v Program dela in
financni nacrt ZMKTK; doloCeni ukrepi tudi v druge programske in

financne vzvode MOK. Rezultat je preciS§¢ena, odli€no vzdrzevana in
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digitalizirana mreza (legalnih) kolesarskih in pohodniskih/tematskih poti,
v katere smo uspesdno vklju€ili lokalne zgodbe, toCke kulturne dediscine
in gastronomijo — na celotnem obmocdju, z vzdrzevanjem/upravljavci (in
enotnim oznaéevanjem, v skladu s Pravilnikom).

b. Skrb za oznaéevalne table (MOK letno objavlja razpise za subvencije
za oznacCevalne table v okviru subvencij za kmetijstvo; potrebno
informirati ponudnike in jih usmerjati k &rpanju sredstev oziroma
nameS&anju oznacevalnih tabel);

c. Prepoznavanje priloznosti za oblikovanje novih vsebin, dozivetij in
programov;

d. Prepoznavanje in naslavljanje konkretnih izzivov (kriticne
obremenjene toCke, potrebe po parkiris¢ih, urejanju dostopov, urbane
opreme itd.) — identifikacija lokacij in podpora pri urejanju;
Povezovanje deleznikov na obmogéju;

f. Zagotavljanje, da se obmogje ustrezno trzenjsko vkljuéuje v krovne
destinacijske kanale in orodja.

iv. ~ Zagon modela upravljanja geografsko-produktnih ‘clustrov', z letnimi
usklajevaniji, programom (ki se finanéno navezujejo na obstoje¢e vzvode), po
naslednjem sosledju: mesto, na podeZelju pa najprej Kraski rob z dolino reke
Rizane, nato Dezela Refoska, kot tretje podezelsko obmocje pa Dolina reke
Dragonje.

Delovanje se uredi v obliki pogodbe ter jasnih nalog in nac¢inov delovanja. TCM ima
zaradi svoje specifike drugacen poslovni model.

2.2 | Celostni program urejanja in ozivljanja ZGODOVINSKEGA MESTA KOPER

Namen ukrepa: Ponoven zagon in upravljanja mestnega sredis¢a, t.i. modela Managementa
mestnih srediS¢ (Town Center Managementa), z ustreznim poslovno-organizacijskim in
finanénim modelom, ki pospesuje ekonomski, socialni, kulturni in turistiCni razvoj mestnega jedra
— in predstavlja osnovo za sistemati¢no delo na vseh 4 stebrih ponudbe mesta (glej Poglavje
8.5.5-
1.

4.

Mesto Koper):

UREJENO MESTO: Infrastrukturno urejanje mestnega jedra (trgi, fasade, stavbe,
tlakovanje ulic, urejen mestni prostor, urbana oprema, napisi, zapiranje prometa,
urejanje parkiri8€ ...) in prenove objektov kulturne dedis¢ine;

RAZNOVRSTNA KAKOVOSTNA PONUDBA: Krepitev obsega in kakovosti gostinske in
trgovinske dejavnosti (ter druga osnovna oskrba in servis v mestnem jedru);

ZIVAHNO MESTO: Ozivljanje mestnega jedra z mehkimi vsebinami (dogodki, festivali,
prireditve, trznica, dozivetja ...);

LJUDJE: sodelovanje in partnerstva (MOK-ZMKTK-trgovci-gostinci-nevladni sektor-
kultura ter sodelovanje ter vklju€evanje prebivalcev).

Nosilec ukrepa — projektov: MOK in ZMKTK

2.21

Celosten projekt & program »Zgodovinsko mesto Koper« - izdelava
Konzervatorskega naérta®*in Glavnega naérta (,master plana’) razvoja
histori€¢nega mestnega jedra Koper, ob vkljuéitvi in aktivnem sodelovanju ZVKD.
Gre za celostno opredelitev ciline vsebinsko-programske, ekonomske, urbanisti¢no-
arhitekturne in ambientalne ureditve mestnega jedra; vkljuéno z infrastrukturnimi
posegi, prometnimi reSitvami, obratovalnimi ¢asi in javnimi nalozbami v ureditev
klju€nih atrakcij in funkcij mesta za podporo ciljnemu razvoju historicnega mestnega
jedra; po prioritetah in fazah.

2.2.2

Ponoven zagon in upravljanja mestnega sredisS€a, t.i. modela Managementa
mestnih srediS¢ (Town Center Managementa), z ustreznim poslovno-

35 Konzervatorski nacért se mora izdelati tudi za obmodje podezelja; vendar pa ta aktivnost ni vklju¢ena v akcijski nacrt,
saj presega podrocje pricujoCe strategije.
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organizacijskim in finanénim modelom, ki pospeSuje ekonomski, socialni in kulturni
razvoj mestnega jedra.

Navezava na ukrepe v okviru produkta KULTURA (1.1.1) in tri pomembne investicijske projekte

iz POLITIKE 01:

» UKREP 1.2.4 Vertikalna povezavo obalnega obmocja z Markovim hribom (z gostinskim
lokalom in servisnimi storitvami za Obmorski urbani park).

» UKREP 1.2.6 Degustacijsko-prodajni center v utrdbi Bastion.

Razvoj in upravljanje obmoéja KRASKI ROB z dolino reke Rizane

Namen ukrepa: Vzpostavitev strateSkega in operativhega razvoja in upravljanja obmodja, v
skladu s strateSkimi programskimi smernicami v integralnem dokumentu v Poglavju 8.5.3.
POZOR: Produktne aktivnosti so opredeliene v Politiki 01 - Nadgrajena ponudba, produkti in
turisti¢na infrastruktura, ki vklju€uje tudi aktivnosti za razvoj outdoor ponudbe, ki se umesca na
to obmogje.

Nosilec ukrepa — projektov: MOK (2.3.3), ZMKTK (ostali projekti)

Kljuéna projekta na tem obmocju sta ze opredeljena v Ukrepu 1.2:

UKREP 1.2.2 Vstopna toCka za raziskovanje KraSkega roba in zelenega podeZelja (2. faza) in izstopna
tocka v Rakitovcu. (MOK)

UKREP 1.2.3 Celostna prenova in programska nadgradnja gradu Socerb. (MOK/RS)

2.31 Vzpostavitev upravljanja obmogcja:

i. Prvi korak je uskladitev operativhega nacrta za razvoj in upravljanje
turizma na obmoc¢ju (okvirno 3-letni nacrti, z opredelitvijo aktivnosti glede na
prioritete in sredstva po letih; te vsebine postanejo sestavni del Programa dela
ZMKTK), medtem ko se ne-turisticne vsebine izvajajo preko politike oziroma
razvojnih nacrtov MOK (urejanje cest, podpornih storitev, okoljske
infrastrukture itd.).

. lzvedba manjsSih projektov ureditve turisti€ne infrastrukture in vsebin, v
skladu z operativnim nacrtom.

2.3.2 Vzpostavitev in vodenje 'Akcijske skupine' za obmocje (preko katere se nacrt nato
letno posodablja in pretvarja v letne programe dela).

2.3.3 Vzpostavitev rezimom za izvajanje aktivnosti v naravi in upravljanje celotnega
obmo¢éja.

Skozi projekt oziroma v okviru projekta Vstopne tocke za raziskovanje Kraskega roba
in zelenega podezelja se vzpostavi aktivno upravljanje celotnega obmodja.
USMERITEV: vzpostavi se rezime dostopa, prometa, upravljanja in izvajanja outdoor
dejavnosti, ki sledijo opredeljenim nosilnim zmogljivostim posameznih obmodij/tock.
ReZime se dogovori v soglasju s KS in lastniki zemljiS&, posredno pa, kjer smiselno,
uredi dostopna infrastruktura ali vzpostavi nove poti za preusmerjanje obiska.
Zgostitvena obmocja bolje upravljamo, mirna obmocja varujemo in tja ne usmerjamo
obiskovalcev. Ukrep je tesno povezan s politiko parkiriS¢ in parkiranja, zato glej tudi
Ukrep 2.3.4 in Ukrep 3.6. Nujna smiselna navezava tudi na celostni poslovno-
organizacijski model za to obmocje (Ukrep 2.1/2.3.2.
Upravljanje vkljucuje:
i. Ucinkovito in redno vzdrZzevanje drobne turisti¢ne infrastrukture na obmocju
(kolesarske, tematske in pohodniSke poti ter plezalne smeri);
ii. Infrastrukturno urejanje ter izkustveno in digitalno nadgrajevanje poti ter
zagotavljanje vseh potrebnih pogojev za te poti (lastniS8ka razmerja).
iii. Posodabljanje Registra poti;
iv. Oznacevanje v skladu s Pravilnikom o oznagevanju tematskih poti;
V. Nadzor nad izvajanjem rezimov dejavnosti (kolesarjenje, pohodnistvo,
plezanje);
Vi. Zagotavljanje vzdrznega modela, na osnovi opredeljenih nosilnih zmogljivosti
prostora;
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Vii. Vodenje aktivne komunikacije z vsemi delezniki v prostoru (Zavod za varstvo
narave, Zavod za gozdove, Zavod za varstvo kulturne dedis€ine in preko
'Akcijske skupine' z vsemi delezniki na obmocju, vkljuéno z lastniki zemlji$¢);

Viii. V primeru umeS&anja novih poti v prostor zagotavljanje strokovne podpore in
urejanja vseh soglasij.
234 Zagotovitev trajnostne oblike mobilnosti vzdolz obmoéja Kraskega roba za

dostop obiskovalcev do to€k aktivnosti.

2.3.5 Muzejska zbirka Savrink in istrskih glasbil

Na muzej je smiselno navezati e tematsko pot Savrink ter ponudbo zaokroZiti z
organiziranimi izleti po poteh Savrink v treh drzavah (Ze v ponudbi lokalne DMC
agencije).

2.3.6 Postopek preverjanja in priprave krajinske zasnove za predlagan krajinski park
Kraski rob.

» Glej PROGRAMSKE SMERNICE za obmocje v POGLAVJU 8.5.3.

2.4 | Razvoj in upravljanje obmoéja DEZELA REFOSKA

Namen ukrepa: Vzpostavitev strateSkega in operativhega razvoja in upravljanja obmogja, v

skladu s strateSkimi programskimi smernicami v Poglavju 8.5.4.

POZOR: Produktne aktivnosti so opredeljene v Politiki 01 - Nadgrajena ponudba, produkti in

turistiCna infrastruktura, ki vklju€uje tudi aktivnosti za razvoj outdoor ponudbe, ki se umes&a na

to obmodje.

Nosilec ukrepa — projektov: ZMKTK

241 Vzpostavitev upravljanja obmogcja:

i. Prvi korak je uskladitev operativhega nacrta za razvoj in upravljanje
turizma na obmogcju (okvirno 3-letni nacrti, z opredelitvijo aktivnosti glede
na prioritete in sredstva po letih; te vsebine postanejo sestavni del
Programa dela ZMKTK), medtem ko se ne-turisti€ne vsebine izvajajo preko
politike oziroma razvojnih naértov MOK (urejanje cest, podpornih storitev,
okoljske infrastrukture itd.).

. lzvedba manjsih projektov ureditve turisti€ne infrastrukture in vsebin,
v skladu z operativnim nacrtom.

24.2 Vzpostavitev in vodenje 'Akcijske skupine' za obmocje (preko katere se nacrt
nato letno posodablja in pretvarja v letne programe dela).

Ze Praznik refoska in slovenske Istre in aktivnosti za okrepitev refoska.

vkljuéeno | Aktivnosti:

v Ukrep iv. Programska prenova prireditve;

1.1.4 V. Aktivnosti za pozicioniranje refodka (strokovna javnost in splodna javnost)

— oblikovanje znamke; oblikovanje partnerskega modela (Vinakoper).
Priprava poslovnega nacrta (» Glej Ukrep 1.1.4.3).

Vi. Zasnova mednarodnega strokovnega dogodka za krepitev pozicije in
prepoznavnosti refoSka (med strokovnimi javnostmi; specializiranimi
mediji).

243 Vzpostaviti en krovni povezovalni izkustveni enogastronomski produkt za
obmocje (organiziran in samo-voden); oblikovati poslovni model, da ga v izvedbo
prevzame lokalna DMC.

» Glej PROGRAMSKE SMERNICE za obmocje v POGLAVJU 8.5.4.

2.5 | Razvoj in upravljanje obmoc¢ja DOLINA REKE DRAGONJE

Namen ukrepa: Vzpostavitev strateSkega in operativhega razvoja in upravljanja obmodja, v
skladu s strateSkimi smernicami v Poglavju 8.5.5.

POZOR: Produktne aktivnosti so opredeljene v Politiki 01 - Nadgrajena ponudba, produkti in
turisti€na infrastruktura, ki vklju€uje tudi aktivnosti za razvoj outdoor, gastronomske in druge
ponudbe, ki se umes&a na to obmodje.
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Nosilec ukrepa — projektov: ZMKTK, MOK (2.5.3)

2.5.1 | PRVI KORAK je uskladitev operativhega nacrta za razvoj in upravljanje turizma na
obmocju (okvirno 3-letni nacrti, z opredelitvijo aktivnosti glede na prioritete in sredstva
po letih; te vsebine postanejo sestavni del Programa dela ZMKTK), medtem ko se ne-
turisti¢ne vsebine izvajajo preko politike oziroma razvojnih naértov MOK (urejanje cest,
podpornih storitev, okoljske infrastrukture itd.).

2.5.2 | Vzpostavitev in zagon 'Akcijske skupine' za obmogje (preko katere se nacrt nato letno
posodablja in pretvarja v letne programe dela).

2.5.3 | Vzpostaviti en krovni povezovalni naravoslovno-aktivni (kolesarski) produkt za
obmocje (organiziran in samo-voden); oblikovati poslovni model, da ga v izvedbo
prevzame lokalna DMC.

2.5.4 | Postopek preverjanja in priprave krajinske zasnove za predlagan krajinski park
Dragonja.

» Glej PROGRAMSKE SMERNICE za obmocje v POGLAVJU 8.5.5.
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9.3 POLITIKA 03: LOKALNA ODLICNOST, ZELENA in
DIGITALNA TRANSFORMACIJA

Lolgalna
ODLICNOST,
ZELENAin

DIGITALNA
TRANSFORMACIJA

Tretji razvojni cilj Turizem MO Kopevr 2030 — POLITIKA 03:
LOKALNA ODLICNOST,
ZELENA in DIGITALNA TRANSFORMACIJA

STRATEGIJA: Aktivno uvajamo resitve za
dvig kakovosti, okrepljene verige turizem-kmetijstvo (in ribistvo),
oglji¢no nevtralnost (in konkretne zelene resitve) in vec¢jo stopnjo digitalizacije v celotni verigi vrednosti.

PREGLED UKREPOV (LOKALNA ODLICNOST, ZELENA in DIGITALNA TRANSFORMACIJA)

POLITIKA 3: UKREP 3.1 \
~ Razvoj in upravljanje kolektivhe blagovne znamke Slovenske

LOKALNA ODLICNOST’ ZELENO Istre (ponudbe premium lokalne kakovosti)

in DIGITALNO kot razvojne in trzenjske platforme za pospesevanje kakovosti in

obsega lokalne ponudbe ter prodaje skozi turizem
(krepitev verig vrednosti TURIZEM-KMETIJSTVO in RIBISTVO)

RAZVOJNI CILJ 3 1
Dvig kakovosti, mo¢ne verige e ~
turizem-kmetijstvo in pospe$ena dvojna / UKREP 3.2
(zelena in digitalna) transformacija turizma. UKREPI, Osnovni standardi ,,Kakovost Kopra”
2 in zaveza k odli¢nosti in gostoljubnosti
P za dvig kakovosti in dodane vrednosti
( v destinaciji Koper
UKREP 3.7 7 ‘ (primarno za segment naJstanitZV in gostinske
Vodenje digitalne preobrazbe ponudbe)
turizma X
(kot del 3irsega digitalnega ekosistema MOK) |
UKREP 3.3
L 3 Nadaljnji napredek Kopra v
' UKREP 3.6 Zeleni shemi slovenskega turizma
Uvajanje sistemov mikro 6 in zeleni projekti
(trajnostne) mobilnosti znotraj za krepitev trajnostnega in podnebno

nevtralnega turizma

- 5 4 UKREP 3.4

Spremljanje vpliva podnebnih sprememb
na destinacijo ter
ukrepi za prilagajanje in blazenje

destinacije Koper (mesto-podezelje)
in v regiji (kopno in morje)

UKREP 3.5

Ohranjanje narave in biotske raznovrstnosti
ter trajnostna valorizacija naravnih vrednot in zavarovanih ‘
obmogij za potrebe turizma
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DODATNO POJASNILO POLITIKE

Politika zdruzuje 3 kljutne HORIZONTALNE RAZVOJNE PRINCIPE:
delovati moramo
KAKOVOSTNO (viSja kakovost in dodana vrednost), ZELENO in DIGITALNO
(to so temeljne predpostavke za dvig konkuren&nosti ponudbe),
vendar pa jih zaradi pomena kot tudi njihove izjemne soodvisnosti umes¢amo v skupno in
samostojno politiko, ki tako pokriva:

Na prvo mesto umeséamo lokalno kakovost (to je prizadevanje za dvig kakovosti v celotni verigi
vrednosti v destinaciji Koper, s tem pa tudi dodane vrednosti panoge). To podrocje predvideva
vzpostavitev lokalne znamke kakovosti (delovho poimenovanje Koper Quality), ki ni usmerjena v
certificiranje ali nagrajevanje zgolj najboljsih ponudnikov s podrogij turizma, obrti in kmetijstva (kot je to
princip kolektivnih blagovnih znamk po modelu »lzvorno slovensko« oziroma kot je to namen Ukrepa
3.1), temvec€ v vsaj doloCen premik v kakovosti ponudbe, tako na podrocju urejenosti kot storitev. Gre
za oblikovanje Kopru lastnih, bolj osnovnih standardov, ki nato preko aktivhega terenskega dela,
izobraZzevanja in usmerjanja ponudnikov (pa tudi dologenih finanénih spodbud v obliki sheme
spodbujanja kakovosti) usmerja ponudnike v dvig kakovosti (opreme, storitev, trZzenja, krepitve lokalne
ponudbe itd.).

Krepitev kratkih nabavnih verig in pospesSevanje kakovosti in lokalne odli¢nosti preko skupne
regijske kolektivhe blagovne znamke (ta znamka za razliko od to¢ke 1 nagrajuje/certificira premium
kakovost/odlicnost in temelji na zahtevnejSih kriterijih. Hkrati mo¢no promovira lokalnost/istrsko
identiteto.

PospesSevanje in certificiranje trajnostnega delovanja (preko ZSST in SirSe) ter zmanjSevanje
ogljiicnega odtisa panoge in uvajanje kroznih reSitev (turizem in delovanje SirSe lokalne skupnosti
oziroma politik za podnebno nevtralnost Mestne ob&ine Koper).

Prilagajanje na podnebne spremembe in blazenje podnebnih sprememb.

Krepitev trajnostne mobilnosti in sistemov mikro mobilnosti, za veéjo povezanost mesta in
podezelja, pa tudi regije.

Digitalizacija in pametni management destinacije — podatkovno podprto odlo¢anje, pametne
digitalne poslovne resSitve (na ravni podjetij/ponudnikov, atrakcij in destinacije); dvig digitalnih
kompetenc — kader za digitalno preobrazbo turizma ter sodelovanje turizma v celostnem digitalnem
ekosistemu obcine.

KLJUCNI 1ZZIVI (LOKALNA ODLICNOST, ZELENA in DIGITALNA TRANSFORMACIJA)

1.

Eden temeljnih izzivov, ki se kazejo skozi imidz Kopra na trgu, je ta, da je razumljen kot cenejSa
destinacijska opcija — izziv je okrepiti kakovost ponudbe v celotni verigi vrednosti in pozicionirati
Koper kot vsaj 4**** destinacijo. Zdaj$nja notranja percepcija je namrec ta, da je Koper 3* destinacija
in da se napolni takrat, ko so polne zmogljivosti v drugih istrskih destinacijah; vir spletna anketa, notraniji
pogled ponudnikov in ob&anov.

Zaznana je moéna vrzel med pridelovalci (kmetijstvo in ribistvo) in turisti€énimi ponudniki, ki ne
vklju€ujejo lokalnih pridelkov in izdelkov v zadostni meri v svojo ponudbo. Verige ponudnikov in
odkupovalcev niso vzpostavljene. Kmetijstvo in ribistvo ter turizem v Kopru sta medsebojno soodvisna
in njune sinergije predstavljajo pomembno priloznost, zato je zagotavljanje pravega medsebojnega
ravnotezja in razumevanje sinergij med delezniki izziv za prihodnji razvoj turizma v destinaciji Koper.
Vrhunsko vino (s potencialom izpostavitve in brandiranja refoska; po podobnih modelih kot npr. znamka
Home of Rebula v Brdih) in oljkarstvo/oljéno olje so danes sredi$¢ni lokalni proizvod destinacije.
Posamezne blagovne znamke vinarjev in oljkarjev so visoko pozicionirane na trgih, njihove trzenjske
izkusnje, znanje in mreze pa velja bolje izkoristiti za so€asno trZzenje destinacije in prenos praks vinarjev
in oljkarjev na ostale proizvode (drugi lokalni produkti sadjarstva ter drugih kmetijskih in obrtnih
dejavnosti).
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Koper je trenutno (po starem standardu) zlata Slovenia Green destinacija, vendar pa je izziv bolj
prodorna implementacija zelenih ukrepov in standardov v vsakdanjo prakso — tako na ravni
destinacije kot tudi pri ponudnikih ter na vseh podrogjih delovanja (Se posebej trajnostna mobilnost).
Po prenovi ZSST (ki je v teku v letu 2024 s strani STO) bo moral Koper za ohranitev zlatega znaka
znatno okrepiti penetracijo zelenih certifikatov na ravni ponudnikov. Identificirane pomanijkljivosti:
potrebno vel poudarka na internem porocanju (obinskemu svetu) o trajnostnih vsebinah, manjka
spremljanje ekonomskih ucinkov, vel sodelovanja s turisti€énimi ponudniki pri osveS&anju in
izobraZevaniju o trajnostnih/okoljskih tematikah ...

Vse vedji izziv postaja tudi prilagajanje ponudbe/destinacije podnebnim spremembam in blazenje
podnebnih sprememb (vse bolj vroe mesto in notranjost, pomanjkanje vode, suSe, nizji vodostaiji,
neurja, toCe, kar ustvarja velik pritisk na bolj gospodarno rabo naravnih virov). Hkrati pa podnebne
spremembe lahko Sirijo sezono in povecujejo pripravljenost za obisk mediteranskih destinacij izven
poletja. Nujni predpogoj pa je ponudba, ki ustvarja motive za prihod v zdaj manj obiskanih mesecih.
Destinacija se bo morala hitreje in bolj u€inkovito odzvati na rast povprasevanja po prihodu in
gibanju v destinaciji brez avtomobila (sploh na relaciji mesto—podeZelje). Povezave med mestom in
podeZeljem so slabe, tudi za potrebe dnevnih migracij prebivalstva.

STRATEGIJA (LOKALNA ODLICNOST, ZELENA in DIGITALNA TRANSFORMACIJA)

STRATEGIJA:
Aktivno uvajamo reSitve za
dvig kakovosti, okrepljene verige turizem-kmetijstvo in ribistvo,
ogljiéno nevtralnost (in konkretne zelene resitve) in
vecjo stopnjo digitalizacije v celotni verigi vrednosti.

KREPIMO KAKOVOST IN POVEZANOST TURIZMA IN KMETIJSTVA (in RIBISTVA)

Kljuéni premik: SPREJEMANJE KONCEPTA KVALITETE PRED
KVANTITETO.
Kakovost in lokalno Steje!

PODPORNE USMERITVE — KAKO DELUJEMO V OKVIRU TE POLITIKE, KAJ NAS VODI:

1.

Angazirano udejanjamo modele pospesSevanja kakovosti, v celotni verigi vrednosti, za dvig
percepcije destinacije Koper s 3*** na vsaj 4**** . Pomemben vzvod je ukrep Koper Quality/Kakovost
Kopra. Visjo dodano vrednost ustvarjamo tako na ravni destinacije (skozi boljSo urejenost javne in
turisticne infrastrukture ter povezljivost) kot skozi visjo kakovost na ravni ponudnikov (nastanitve,
gostinske ponudb ain raznolika, bogata in kakovostna podporna, dopolnilna ponudba).

Odpiramo priloznosti za dvig vrednosti lokalnim pridelkom in proizvodom skozi turizem - skozi
kolektivno blagovno znamko (na ravni slovenske Istre), modele mreZenja, izobrazevanja in promocijske
aktivnosti povezujemo vinarje, oljkarje, ribi¢e, pridelovalce zelenjave, sadja, Eebelarje, zeliS€arje,
zivinorejce, pa tudi obrtnike — s turizmom. Spodbujamo podjetnidke iniciative za kakovostne
spremljajoe gastronomske, degustacijske, ustvarjalne in druge storitve ter doZivetja pri ponudnikih,
organiziranih preko lokalnih agencij, ponujene na kmetijah, pri obrtnikih in umetnikih ter med mladimi.
Koper proaktivno udejanja konkretne zelene prakse za zmanjSanje oglji€nega odtisa, tako na
destinacijski kot tudi podjetniski ravni. Skrbno ravnamo z naravnimi viri (voda, energija, bio- in geo-
diverziteta), zmanjSujemo koli¢ine odpadkov in povecujemo snovno ucinkovitost v gostinstvu in turizmu
(zmanjsanje odpadne hrane in odpadkov v turisticnih obratih) ter zelene prakse bolj prodorno
komuniciramo do obiskovalcev.

Obstoje€emu individualnemu motornemu prometu vzpostavljamo alternativni prilagodljivi
lokalni sistem mehke mikro mobilnosti, s &emer bolije povezemo relacije mesto—podezelje
(prioritetno klju¢na obmocja podezelja, kjer Ze poteka obisk), tako za obiskovalce kot prebivalce; kar
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se nadgrajuje tudi regijsko (kopno in morje). Bolje izkoriS€amo ZelezniSke povezave Kopra proti
Ljubljani in preko Rakitovca do Pule ter Parenzano vzpostavljamo tudi kot hrbtenico za okrepljeno
trajnostno mobilnost obiskovalcev v Istri (raziskovanje in premiki s kolesi, kombinacija kolesa in morske
povezave itd.).

5. Razvijamo koncept in celosten pristop s ciljem vzpostavitve pametne turisticnhe destinacije
(vklju€evanje turizma v celostni digitalni ekosistem MO koper, navezovanje na digitalizacijo na krovni
ravni slovenskega turizma, zdruZevanje resursov za digitalne reSitve v okviru slovenske Istre).

KAZALNIKI  USPESNOSTI (LOKALNA  ODLICNOST, ZELENA in DIGITALNA
TRANSFORMACIJA)
KAZALNIKI USPESNOSTI Enota Vir Izhodisce Cilj 2030
2024
K 3.1 Koper kot zlata SLOVENIA GREEN destinacija Destinacija/ ZMKTK/ Zlata Zlata®®
MO Koper STO

K 3.2 Stevilo sodelujogih partnerjev v mreZi Kakovost Sodelujoci ZMKTK 0 100
Kopra ponudnik

K 3.3 Stevilo certificiranih partnerjev v okviru kolektivne Certificiran ZMKTK 0 30
blagovne znamke na ravni Istre (iz obmocja MO ponudnik
Koper)

K 3.4 Ponudniki z zelenimi, okoljskimi certifikati Ponudniki Certificiran ZMKTK/ 1 25
z zelenimi, okoljskimi certifikati (nastanitve, plaze, ponudnik STO
gostinski ponudniki, DMC agencije ...)

K 3.5 ZERO WASTE nosilne prireditve (standard ZW) Prireditev ZMKTK/ 0 100 %

Ze danes se pogojuje sodelovanje brez plastike, MOK

standardi se $e nadgrajujejo po modelu ZW*®’.

Prireditve, ki udejanjajo vse opredeljene osnovne Delez 0% 100 %
zelene kriterije za prireditve (od prireditev, ki jih prireditev

sofinancirata MOK ali ZMKTK)

K 3.6 1 delujo¢ sistem mikro mobilnosti (mesto-najbolj Delujo¢ ZMKTK/ Posamezne 1 delujo€
obiskane tocke na podezelju) za obdobje klju¢nih sistem MOK delne reSitve | sistem mikro
mesecev mobilnosti

K 3.7 Oglji¢ni odtis destinacije t CO2 Izracun Se Se ne Celoten
Trenutno se Se ne spremlja, tudi v Sloveniji ne, na ravni spremlja oglji¢ni odtis
STO se vzpostavlja enotna metodologija® (vidina emisij

TGP)
generiran iz
celotne
turisticne
dejavnosti:
1%

Oglji¢ni odtis
iz celotne
nastanitvene
dejavnosti (I
55) na
nocitev: —24

%

36 Zaradi nacrtovane prenove ZSST in nejasnega novega koncepta si ne postavljamo visjih ciljev — cilj je zadrzati znak.

37 https://ebm.si/zw/turizem/prireditve/kaj-je-zw-prireditev/
% V predlogu STRST 2022-2028 je podatek za Ogljiéni odtis celotne turistitne dejavnosti na enoto (1 EUR) dodane

vrednosti (v kg CO2ekv./EUR) za leto 2019: 0,96 kgCO2e/EUR, ciljni kazalnik za 2028 pa 0,59 kgCO2e/EUR.
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PREDSTAVITEV UKREPOV Z INDIKATIVNIMI PROJEKTI/AKTIVNOSTMI (LOKALNA
ODLICNOST, ZELENA in DIGITALNA TRANSFORMACIJA)

3.1

Razvoj in upravljanje kolektivhe blagovne znamke ‘'Slovenska Istra’
(ponudbe premium lokalne kakovosti)

kot razvojne in trzenjske platforme za pospesevanje kakovosti in obsega lokalne
ponudbe ter prodaje skozi turizem 3
(krepitev verig vrednosti TURIZEM-KMETIJSTVO in RIBISTVO)

Namen ukrepa: Na ravni regije slovenske Istre vzpostaviti kolektivho blagovno znamko, ki bo v
osnovi sluzila kot orodje/platforma za aktivnosti pospeSevanja kakovosti in vklju¢evanja lokalne
ponudbe (kmetijski pridelki, nastanitve, vodenja, izdelki, obrti itd.) v turizem. Pomembno je, da
se oblikuje vzdrzen model, ki bo uposteval specifiko regije (o so moc¢ne obstojee sheme
kakovosti in Ze pridobljeni certifikati, predvsem v vinarstvu in oljkarstvu). Skozi ta ukrep izvajamo
tudi aktivnosti za zmanjSanje vrzel med pridelovalci (KMG) in turisti¢nimi ponudniki (ponudniki
danes ne vklju€ujejo lokalnih pridelkov in izdelkov v zadostni meri v svojo ponudbo). Cilj je
okrepiti medsebojno poznavanje, sodelovanje, vkljuCenost lokalne kmetijske ponudbe v
turistiéno ponudbo, okrepiti prodajne kanale in verige vrednosti.

POZOR: Ta ukrep spodbuja in certificira odli€nost, visoko kakovost, ob tem pa se na njega
navezuje krepitev verig vrednosti med turizmom in kmetijstvom.

V letu 2025/2026 MOK pripravija strategijo kmetijstva, ki bo natanéneje opredelila izzive in
ukrepe za okrepitev kmetijstva in verig vrednosti. Program aktivnosti se vsebinsko in finanéno
razdela preko kmetijske strategije MOK in vzvodov za financiranje te politike.

Nosilec ukrepa: Za MO Koper ZMKTK

3.1.1 | Oblikovanje, vzpostavitev, upravljanje, uveljavitev in promocija kolektivhe
blagovne znamke KBZ 'Slovenska Istra' (LOVE ISTRIA ODLICNO/PREMIUM).
Aktivnosti:

i. Analiza in inventarizacija vseh shem kakovosti, znakov in certifikatov na obmocju
slovenske Istre (podro€ja turizma in vseh vej kmetijstva in ribidtva ter obrti);

ii. Preucitev modelov KBZ iz drugih destinacij v Sloveniji (najSirSe uveljavljen je
model ,Izvorno slovensko’, ki ima vzpostavljeno Mrezo KBZ in promocijske
kanale);

iii. Oblikovanje projektne skupine, ki pokrije predstavnike vseh podrocij, ki jih pokrije
KBZ, ter celotno obmocje 4 obdin Istre;

iv. Preucitev Ze obstojecih delovnih osnov-standardov (projekt Istra odli€no);

V. Oblikovanje celotnega poslovnega in certifikacijskega modela.

vi. Vzpostavitev, uveljavitev in aktivno upravljanje KBZ 'Slovenska Istra' in
kontinuirana skrb za nadgrajevanje (komisija-terenska ocenjevanja,
izobrazevanja za pridobitev vseh potrebnih kompetenc na podrocju razvoja
ponudbe za turistiCni trg, trzenja, odnosa do gostov, prodaje, kakovosti in
vklju€evanja v destinacijske produkte, nudenje razvojne in promocijske podpore
nosilcem znaka oziroma v procesu pridobivanja znaka).

Vii. Vklju€itev certificirane ponudbe v promocijske in prodajne kanale destinacije,
regije in na krovni ravni Slovenije.
viii. Vklju€itev lokalne premium ponudbe v obstoje€e gastronomske in druge

prireditve, kot temeljni standard za dvig kakovosti in istrske identitete.

iX. Osvesc¢anje in promocija o trajnostni (lokalni, sezonski) hrani in gastronomiji v
lokalni skupnosti (lokalna trznica, aktivnosti preko KBZ).

X. Drugi mehki projekti, ki podpirajo krepitev lokalnih verig in prodajo lokalnih
pridelkov ter povezovanje vinarjev, oljkarjev, ribi¢ev in drugih lokalnih
pridelovalcev.

3.1.2 | TesnejSe in stalno sodelovanje turizem-kmetijstvo in ribistvo, skozi dve skupini:
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i. Aktivno sodelovanje turizma v obstojeCi Komisiji za kmetijstvo in razvoj
podezelja;

ii. Oblikovanje stalne skupine za podrogje ribiSkega turizma: podpora, svetovanje,
povezovanje in promocija (smiselno na ravni slovenske Istre).

3.1.3 | Zasnova in izvedba na ravni slovenske Istre povezanega projekta za okrepitev
morske identitete in ribiSkega turizma, v tesni navezavi na lokalne izdelke in za
spodbuditev diverzifikacije ribiStva v turizem.

Navezava na projekt degustacijsko-prodajnega centra v utrdbi Bastion oziroma projekt Ureditev
objekta Bastion za namene turisti¢ne infrastrukture ALTROKE GOURMET (» Glej Ukrep 1.2).

3.2 | Osnovni standardi , Kakovost Kopra — Koper Quality”“ in zaveza k
odli€nosti in gostoljubnosti za dvig kakovosti in dodane vrednosti v
destinaciji Koper
Namen ukrepa: Namen ukrepa je vzpostaviti preprost, u€inkovit in operativen model, ki bo
aktiviral in motiviral vse oziroma kar najvecji mozZen obseg (prioritetno nastanitvenih in gostinskih)
ponudnikov v destinaciji Koper k delu na vi§ji kakovosti in vegji pripadnosti destinaciji. Projekt se
izvaja usklajeno s KBZ (Ukrep 3.1), vendar pa ta ukrep naslavlja vse ponudnike (nastanitve,
gostinska ponudba, dozivetja ...) in ne samo segment tistih, ki stremijo k premium ponudbi. Skozi
ta ukrep naslavljamo eno klju€nih vrzel koprskega turizma — prevelik delez preprostih nastanitev
nizje kategorije. VkljuCuje temeljne standarde za dvig kakovosti na podroCju opremnih
standardov, digitalizacije, trajnosti in izkustvenosti.

POZOR: Ta ukrep naslavlja najSirSo bazo zainteresiranih nastanitvenih in gostinskih
ponudnikov, za dvig kakovosti.

Nosilec ukrepa — projektov: ZMKTK

3.2.1 | Oblikovanje, zagon in upravljanje modela osnovnih standardov »Kakovost Kopra«:

a) Sestava projekine skupine, opredelitev namena in ciljev;

b) Zasnova osnovnih standardov kakovosti, ki temeljijo na uveljavljenih pristopih
krepitve kakovosti, viSje kategorizacije in trajnosti in so v skladu z razvojnim in
produktnim konceptom destinacije (priprava razdelanih smernic in priporocil za
razlicne skupine deleznikov — gostinski in nastanitveni ponudniki, to¢ke obiska,
dozZivetja): na podrogjih trajnosti (oblikovanje nekaj osnovnih standardov — za tiste, ki
ne gredo v certificiranje trajnosti, da naredijo vsaj dolo€en osnovni korak), izvajanja
kakovostnih storitev, komunikacije (vkljuCevanje destinacije) kot tudi osnovnih
standardov arhitekturne urejenosti;

c) Opredelitev organizacijskega in poslovnega modela;

d) Opredelitev nacina komunikacije, vzvodov pospeSevanja in dela s ponudniki.

e) Zagon in upravljanje modela osnovnih standardov »Kakovost Kopra«: zagotovitev
vodije projekta v okviru ZMKTK — gre za stalno terensko delo (ta oseba skozi projekt
zagotavlja vecjo povezanost in sodelovanje destinacije/DMO s ponudniki. Dodatna
oseba za to podrocje je predvidena v okviru Ukrepa 5.1.).

Ta aktivnost se izvaja preko individualnega svetovanja, usmerjanja, izobraZevanja in

Studijskih potovanj, vklju€¢evanja ponudnikov v razne aktivnosti destinacije, sre€anja, delo

z obrtno zbornico in razvojno agencijo v regiji; Navezava na 'Partnersko mreZo

ponudnikoVv' (ki vklju€uje vse angazirane ponudnike v MO Koper).

3.2.2 | Oblikovanje finanénega vzvoda za pospesSevanje kakovosti (letni razpis MOK, ki z
manjsim finanénim zneskom spodbudi dvig kakovosti nastanitvenih ponudnikov).
» Sinergije in navezava na projekt KBZ na ravni slovenske Istre (Ukrep 3.1).
3.3 | Nadaljnji napredek Kopra v Zeleni shemi slovenskega turizma in zeleni

projekti za ogljiéno nevtralnost turizma

Namen ukrepa: Namen ukrepa je nadalje krepiti trajnostni razvojni koncept turizma ter povecati
penetracijo zelenih standardov in reSitev na ravni ponudnikov — z namenom okrepitve konkretnih
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zelenih reSitev in s tem zmanj$anja ogljicnega odtisa turizma. Ob izvajanju projektov za krepitev
trajnosti v turizmu je preko zelene koordinacije (Zelena ekipa) nujno bolje povezati celostni zeleni
ekosistem v MO Koper (Se posebej sodelovanje podrocij upravljanja z odpadki, energetskih
konceptov in varovanja okolja). Dolo¢ene aktivnosti se izvajajo na ravni slovenske Istre, za
racionalizacijo (npr. enotno upravljanje ZSST).

Nosilec ukrepa — projektov: MOK in ZMKTK (in preko zelenega koordinatorja)

3.31

Temeljne aktivnosti se opredeljujejo v okviru rednih 3-letnih akcijskih naértov (v
okviru ZSST), ki naj vklju€ujejo naslednje indikativne aktivnosti, ki se vkljucijo na
osnovi letno opredeljenih prioritet in razpolozljivih resursov.

Indikativne aktivnosti (kjer gre v dolo¢enih primerih za intenziviranje, v dolo¢enih pa za
zagon novih aktivnosti) so:

a)

b)

o))

Opredelitev oziroma ustrezen zapis in aktivnejSe publiciranje zelene destinacijske
politike, tudi na ravni ponudnikov.

Implementacija koncepta 'Zelene in zdrave pisarne, prijazne Sloveniji®®' v javno
upravo na obmocju MO Koper.

Aktivnosti za krepitev zelenih znakov na ravni ponudnikov — nastanitve in motiviranje
gostinskih ponudnikov za certificiranje SLOVENIA GREEN Cuisine (oziroma v skladu
s prenovljeno ZSST).

MO Koper kot 'zero waste' obcina.

Vzpostavitev 'zero waste' prireditev (vse nosilne destinacijske prireditve) ter
vklju€evanije kriterijev za bolj zelene prireditve v razpise za sofinanciranje prireditev.
Aktivnosti za usmerjanje podjetij za trajnostno ocenjevanje poslovanja, ki so del
finan¢nih in investicijskih odlogitev in porocanja.

VKkljug€itev zelenih kriterijev v vse razpise oziroma sofinanciranja MOK za podrocje
turizma.

»Ozelenitev« javnih razpisov.

Projekt manj8anja plastike za enkratno uporabo, manj8anje obsega embalaze in
odpadne hrane v nastanitvah in pri gostinskih ponudnikih.

Razvoj lokalnih druzbenih in okoljskih iniciativ, v katere se lahko vklju€ujejo tudi turisti
— v sodelovanju z lokalnimi okoljskimi nevladnimi organizacijami, socialno
varstvenimi ustanovami, civilnimi iniciativami, Sportnimi drustvi.

Aktivacija mladih in Se posebej Univerze za razne raziskovalne projekte za zelene
(oziroma krozne) reSitve.

Vzpostavitev regijskega sodelovanja zelenih ekip za sinergije in usklajevaje na
podrocju trajnosti (v skladu s prenovljeno shemo ZSST).

Zeleni dan Kopra (s Cistilnimi akcijami po vseh obmogjih — mesto in podezelje).
Spreminjanje navad in ravnanj gostiteljev in obiskovalcev — aktivnosti, skozi katere
se nacrtno spodbuja prebivalce, ponudnike in obiskovalce k zelenemu ravnanju.
Kampanje okoljskega ozaveSC€anja: SirSe kampanje ozaveS$&anja, informiranja in
lokalnega dialoga med prebivalci in dejavnostmi, ki povzro€ajo emisije, ter organi
nadzora o dvigovanju zavedanja za odgovorno ravnanje z okoljem in naravnimi viri
(voda, zrak, kmetijska zemlji§€a, zavarovana obmocja narave, Zivljenjski prostor).
Spremljanje in komunikacijska podpora trajnostnih praks ponudnikov in pomembnih
gospodarskih druzb v MO Koper (kot je Luka Koper).

Druge aktivnosti, ki so identificirane v naslednjih letih in prispevajo k doseganiju ciljev
in kazalnikov na podro¢ju vseh stebrov trajnosti.

» Navezava na Ukrep 3.4 in navezava na Ukrepe/projekte, ki se izvajajo na krovni ravni
(Strategija slovenskega turizma 2022-2028) — politika Trajnost in Zelena shema slovenskega
turizma; vkljuéno z digitalizacijo ZSST v okviru Nacionalnega informacijskega sredisca.

39 Vet o Zeleni in zdravi pisarni, prijazni Sloveniji na: https://www.slovenia.info/sl/poslovne-strani/zelena-shema-
slovenskega-turizma/zelena-pisarna
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3.4 | Spremljanje vpliva podnebnih sprememb na destinacijo ter ukrepi za
prilagajanje in blazenje

Namen ukrepa: PravoCasno nacrtovati, usmeriti in prilagoditi turisticno dejavnost Kopra

posledicam podnebnih sprememb, kot so viSje temperature, poletne vroline in su$e,

pomanjkanje vode, vse bolj pogosta neurja, poplave, spremenjeni obratovalni stroski — vezano
na hlajenje oziroma ogrevanje, podkodovana infrastruktura, izguba biotske raznovrstnosti, upad
estetske vrednosti krajine, Sirjenje vektorsko prenosljivih bolezni, spremembe v tokovih turistov
zaradi vi§jih cen, spremembe v letalskih poteh, spremembe v razmerju med kratkimi in dolgimi

leti; pa tudi posledice SirSih vplivov podnebnih sprememb na druzbo, kot so spremembe v

gospodarski rasti, trendi razvoja, socialno-politicna stabilnost in osebna varnost v nekaterih

regijah itd. Pri izvajanju ukrepa se Koper v najvecji mozni meri navezuje na tovrstne projekte na

ravni Istre in SirSega Jadrana oziroma Mediterana. Osnovo predstavlja v zaCetku leta 2024

pripravljena Studija vplivov podnebnih sprememb na turizem v slovenski Istri.

Nosilec ukrepa — projektov: Partnersko ZMKTK in MOK (in partnerjev v okviru slovenske Istre)

3.4.1 | lzraéun in spremljanje oglji€nega odtisa turizma destinacije Koper ter priprava
programa izravnave (navezava na metodologijo, ki se vzpostavlja na krovni ravni
slovenskega turizma — STO).

3.4.2 | Razni pilotni in raziskovalni projekti, ki podpirajo razoglji¢enje turizma in usmeritev
Kopra v podnebno nevtralno destinacijo: vkljuCevanje destinacije v SirSe partnerske
projekte za prilagajanje in zmanjSevanje posledic podnebnih sprememb in razoglji¢enje.

3.4.3 | StrateSko usmerjen proces razvoja ponudbe, ki sledi naslednjim smernicam na
podroéju razvoja ponudbe in trzenja (identificirani v Studiji vplivov podnebnih
sprememb na turizem v slovenski Istri):

i. Diverzifikacija turisti¢nih produktov, ki so aktualni v pomladnih in jesenskih
mesecih.

ii. Organizacija dogodkov v pomladnih in jesenskih mesecih.

iii. Razvoj in pospesevanje urbanega in kulturnega turizma Cez vse leto.

iv. Cilino trzenje destinacije cilinim skupinam, ki so prilagodljive glede casa
dopustovanja.

V. Vecja konkurenca za pomladne in jesenske mesece (diverzifikacija Alp iz
zimskega turizma in Mediterana iz poletne vrocine) — iskanje konkurencnih
prednosti.

3.4.4 | Upravljanje kriznih situacij (raznih globalnih in lokalnih tveganj): spremljanje in
pravocasno ustrezno delovanje v primeru raznih kriznih situacij oziroma globalnih kot tudi
lokalnih in drugih tveganj; posodabljanje kriznega nacrta v okviru ZSST (ki ga Zze ima
destinacija Koper), glede na izkusnje in situacije.

3.5 | Ohranjanje narave in biotske raznovrstnosti in trajnostna valorizacija

naravnih vrednot in zavarovanih obmog¢ij za potrebe turizma

Namen ukrepa: Ucinkovito in trajnostno upravljanje ob&utljivih obmodcij narave, v skladu z OPN,
in trajnostna valorizacija naravnih vrednot in zavarovanih obmogij za potrebe turizma.

Nosilec ukrepa — projektov: MOK

3.5.1 | Osrednja projekta sta vezana na preveritev moznosti oziroma pripravo ustreznih
podlag za vzpostavitev dveh (v OPN) predvidenih krajinskih parkov:

a) Krajinski park Kraski rob;

b) Krajinski park Dragonja.

3.5.2 | Izracuni nosilne zmogljivosti za identificirana obcutljiva in obremenjena obmocja
ter Stetje obiska (namescanje Stevcev), kot osnova za boljSe upravljanje turizma.
Merjenje in upravljanje nosilne zmogljivosti je kljuéno za zagotavljanje trajnostnega
razmerja med kmetijsko pridelavo, naravnimi viri, infrastrukturo in obvladovanjem
ravnoteZja med obiskovalci in prebivalci, Se posebej na podezelju.

V prvi fazi se v skladu z identificirano problematiko posameznih obmogij pristopi k
spremljanju obiska (promet, pohodniki, kolesarji, analiza izvajanja reZimov, Stetje
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prometa), z namenom razumevanja obsega obiska in poslediéno sprejemanjem
ustreznih reSitev za upravljanje prometa (parkirnih rezimov, morebitnega preusmerjanja
prometa ali zapiranja dolo¢enih obmogij za promet).

IzraCuni nosilne zmogljivosti se izvajajo na obmodjih, ki Ze kaZejo znake
preobremenjenosti, oziroma se nac&rtujejo preventivno, da se obCutljiva obmodcja ustrezno
preventivno razvijajo.

V okviru te aktivnosti se spodbujajo tudi projekti raziskovanja socialne nosilne
zmogljivosti oziroma preucevanja gentrifikacije mesta, vzdrznega obsega turisti¢nih
zmogljivosti v mestu, obsega potniSkih ladij itd. in naslavljanje drugih izzivov, ki jih je
potrebo pravoasno reSevati za dolgoroCno vzdrzno ravnovesje med obiskom,
ohranjanjem narave in kakovostjo bivanja.

3.5.3 | Projekti in iniciative za ohranjanje biotske raznovrstnosti: podpora raznim projektom
za obnovo, prezentacijo in/ali zas¢ito habitatov in naravnih vrednot.

3.6

Uvajanje sistemov mikro (trajnostne) mobilnosti znotraj destinacije Koper
(mesto—podezelje) in v regiji (kopno in morje)

Namen ukrepa: Vzpostaviti ekonomsko vzdrzen model (trajnostne) mikro mobilnosti v destinaciji
Koper (za boljSe povezave mesto-podezelje in znotraj podezelja), ki bo slonel prednostno (ko je
to mogoce) na elektriéni (oziroma drugi okolju prijazni) energiji in bo omogocal gibanje po
destinaciji ter dostop do klju¢nih prometnih vozliS¢ oziroma do turistinih tock brez osebnega
avtomobila. Namen je odpraviti 2 izziva: (1) okrepiti okolju prijaznej$o oziroma javno mobilnost v
turizmu (ter iskati sinergije med sistemi za turiste in prebivalce) ter (2) Se posebej izboljSati
povezave od mesta Koper do glavnih turistinih to¢k na podezZelju. Potrebna navezava na
aktivnosti MO Koper v okviru Celostne prometne strategije in aktivnosti razvijati na regijski ravni
(slovenska Istra-LOVE ISTRIA). Veliko priloznost predstavlja tudi ZelezniSka povezava Kopra —
proti Ljubljani, Puli in Trstu. V podporo kolesarjenju je potrebno na avtobusih in vlaku krepiti
moznost prevoza koles.

Nosilec ukrepa — projektov: MOK

3.6.1 | Vzpostavitev redne in dovolj frekventne morske povezave med vsemi 4 obCinami
slovenske Istre (in ¢ezmejno); projekt na ravni slovenske Istre.

Potrebno je zagotoviti nadaljevanje zdajSnjega projektne povezanosti v dovolj frekventen
in stalen linijski sistem prevozov. Ob tem je potrebno to mobilnost vkljuditi v destinacijske
produkte, dozZivetja in okrepiti informiranost, tako med obiskovalci kot tudi prebivalci.

3.6.2 | Analiza obstoje€ega stanja, identifikacija potreb, oblikovanje in zagon vzdrznega
sistema mikro mobilnosti, ki poveze kljuéne toéke na podezelju (med sabo in z
mestom).
Indikativne aktivnosti:
i. Prevozi na klic in/ali taksi: uvedba pogojev in spodbud za razvoj zasebne
podjetniske iniciativo prevozov na klic, prednostno elektri¢nih;
ii. Uvedba kroznih e-shuttle prevozov v sezoni, konicah in ob dogodkih na izbranih
trasah — v ob&ini oziroma v regiji;
iii. Izposoja e-mikro vozil in koles: preuditi smiselnost uvedbe oziroma spodbuditi
zasebno iniciativo.
POZOR: Sistem mobilnosti (in njegovo digitalizacijo) je nujno potrebno reSevati na ravni
slovenske lIstre. Potrebna navezava na aktivnosti MOK v okviru Celostne prometne
strategije.

3.6.3 | Spodbujanje razvoja mreze samooskrbnih elektro polnilnic na javnih mestih
(priprava ustreznih lokacij in pogojev za pritegnitev investitorjev) in spodbujanje
ureditve pri turisti¢nih ponudnikih (sofinanciranje prek razpisa za spodbujanje malega
gospodarstva v obgini in navezava na aktivnosti na krovni ravni/razpise).

3.6.4 | Avtobusna postajaliS¢éa: urejanje avtobusnih postajali§¢ v celostni podobi, opremljanje
s turisti€nimi in mobilnostnimi informacijami za prehajanje med razlicnimi oblikami
prevoza in nadaljnji premik po destinaciji.
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3.6.5 | Vkljucitev trajnostne mobilnosti v klju¢ne destinacijske produkte in dozivetja: ponudba
trajnostnih oblik prihodov in ogledov znotraj destinacije pri najvecjih dogodkih in klju€nih
produktih.

Zagon in vodenje digitalne preobrazbe turizma (kot del SirSega digitalnega
ekosistema MOK)

Namen ukrepa: SistematiCno in bolj strateSko pristopiti k izboljSanju digitalnega okolja za
povecCanje stopnje digitalizacije turizma, vkljuéno z novimi pristopi, sodobnimi tehnologijami in
umetno inteligenco — ter sodelovanje turizma v SirSem digitalnem sistemu MO Koper.

Nosilec ukrepa — projektov: ZMKTK

3.7.1 | Priprava operativnega nacrta digitalne preobrazbe turizma in vkljuéitev aktivnosti
v redne Programe dela ZMKTK.

Ustrezno kadrovsko preoblikovanje/okrepitev ZMKTK za vodenje digitalne preobrazbe
(zagotovitev potrebnih kompetenc v okviru ekipe oziroma prehodno zagotoviti zunanjo
strokovno podporo) ter sodelovanje turizma v okviru digitalne preobrazbe MOK.

3.7.2 | Vkljugitev v Nacionalno informacijsko sredis€e (NIS), ki se vzpostavlja v okviru STO
(2024 implementacijska faza; 2026 polno delujo¢ sistem). Potrebno zagotoviti podatke in
podatkovno podprto odlo¢anje ustrezno vkljuciti v upravljanje turizma.

3.7.3 | Pospesevanje uvajanja kakovostnih poslovnih digitalnih poslovnih resitev, na ravni
destinacije in ponudnikov (v skladu z na¢rtom digitalizacije turizma).

3.7.4 | Izobrazevanja ponudnikov za dvig digitalnih kompetenc (vklju€itev v letne
programe izobrazevanja. (™ Glej Ukrep 5.6).

Opomba: v letu 2022 je bila pripravijena Strategija digitalne transformacije slovenskega turizma
2022-2026 (Ki jo je pripravila STO), ki je podala smernice na podrodju digitalizacije tudi za raven
destinacij in ponudnikov. Nacrt in aktivnosti Kopra na tem podrodju je nujno navezati na ta
dokument.

Kljuéne infrastrukturne resitve v okviru digitalizacije turizma je smiselno uvajati na ravni
slovenske Istre!
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9.4 POLITIKA 04: Okreplieno TRZENJE in POZICIONIRANJE
(KOPER » LOVE ISTRIA)

Okreplijeno
TRZENJE in

POZICIONIRANJE
(KOPER »
LOVE ISTRIA)

Cetrti razvojni cilj Tl:llrizem MO Koper 2030 — POLITIKA 4:
Okreplieno TRZENJE in POZICIONIRANJE

(KOPER » SLOVENSKA ISTRA/LOVE ISTRIA)
STRATEGIJA: STRATEGIJA: S privlacnimi in prodajno razdelanimi produkti
(kot tudi geografsko-produktnimi ,clustri‘) krepimo jasen profil Kopra in povecujemo potrosnjo,
uspesno nagovarjamo zahtevnejSe ciljne segmente, zmanjSujemo sezonskost in podaljSujemo bivanje

(delo na profiliranju ponudbe krepimo na ravni destinacije Koper, regijske produkte in
nastop na tujih trgih pa v okviru regije SLOVENSKA ISTRA/Love Istria).

PREGLED UKREPOV (OKREPLJENO TRZENJE in POZICIONIRANJE)

POLITIKA 4:
- = o UKREP 4.1
Okrepljeno TRZENJE in Operacionalizacija trzenja: oblikovanje komunikacijsko-
POZICIONIRANJE trzenjskega naérta (krovno na ravni destinacije in po
produktih), ki podpira krovno ciljno trzno pozicijo,
(KOPER > LOVE ISTRIA) desezonalizacijo, nagovarjanje jasnih ciljnih segmentov in
1 krepitev posameznih produktov destinacije Koper

RAZVOJNI CILJ 4 S
Jasen profil Kopra in okrepljeno UKREPI, 2

trzenje v okviru Slovenske Istre, v okviru katerih so v nadaljevanju UKREP 4.2
identificirani projekti/aktivnosti Okrepitev sodobnega, povezanega in

v podporo desezonalizaciji,
podaljSanju bivanja in za
pritegnitev zahtevnejsih turistov.

usmerjenega trzenja Kopra
(destinacija in

regija-znamka LOVE ISTRIA)

PRIPRAVA IN IZVAJANJE

=Tosta LETNIH
UKREP 4.5 5 “ " PROMOCIJSKIH NACRTOV
REGIJSKI PROJEKT LETNA (destinacija-regija)
Turisti¢na kartica slovenske Istre UKREPA

(ki vklju€uje tudi mobilnost —
prevoze in parkiri$¢a)

\ UKREP 4.3
UKREP 4.4 4 3 Posodabljanje ter izboljSevanje
Upravljanje in trzenje ucinkovitosti in kakovosti destinacijskih
nabora vseh prodajnih produktov destinacije, trzenjskih infrastrukturnih orodij
po meri posameznih ciljnih skupin in za vse (on-line in off-line)
kljuéne produkte,

tudi s podporo spletne trgovine
(programi v organizaciji DMO in lokalnih DMC ter ponudnikov)
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KLJUCNI 1ZZIVI(OKREPLJENO TRZENJE in POZICIONIRANJE)

1. Se vedno nejasen profil in pozicioniranje destinacije Koper — kaj je Koper kot zaokroZena
destinacija prihoda, kaj ponuja (mesto—podezelje), zakaj priti v Koper za nekaj dni. Ob tem tudi
nezadostno izkori§€anje lokacije in karakterja destinacije za raziskovanje celotne Istre, Cezmejno Italije,
Krasa in tudi Slovenije). Aktivnosti destinacije na tujih trgih so zelo omejene — izziv ob aktivnejSem
regijskem povezovanju je zdruZitev resursov in oblikovanje skupne pozicije in ponudbe slovenske Istre
na tujih trgih, znotraj nje pa vzpostaviti jasen razlikovalni profil in vrednost Kopra.

2. Potreba po poenotenju in razumevanju kljuénih ciljnih segmentov destinacije med ponudniki
(za koga je Koper), boljSe razumevanje obiskovalcev in boljSe usmerjanje oziroma servisiranje z
informacijami. Gosta, ki je Ze na destinaciji, je potrebno aktivno usmerjati in motivirati — in to tudi ze
ustrezno komunicirati preko orodij, preden pride na destinacijo.

3. Zmanjsati sezonskost (okrepiti jesen, zimo in pomlad) in pozicioniranje Kopra kot celoletne
mediteranske destinacije.

4. Destinacijska znamka: prenovljena, vendar je ponudniki $e niso poosebili (ne samo kot znamke,
tudi sistema priporoc¢anja, napotovanja v destinaciji in regiji). 1zziv bo tudi okrepiti znamko Kopra znotraj
slovenske Istre (in je ne »utopiti«; to je izziv npr. podobnih regijskih povezav, kot so Julijske Alpe, ker
so lahko posamezne destinacijske znamke celo mocnejSe od skupne regijske).

5. Destinacija ne trzi oblikovanih turisti€nih produktov in programov po meri posameznih ciljnih
segmentov in nima izvedbenih instrumentov (in Se posebej resursov) za skupno in organizirano trzenje
in pospedevanje prodaje turisti€nih ponudb destinacije.

STRATEGIJA (OKREPLJENO TRZENJE in POZICIONIRANJE)

STRATEGIJA:
S privlaénimi in prodajno razdelanimi produkti (kot tudi geografsko-produktnimi ,clustri‘)
krepimo jasen profil Kopra in potrosnjo,
uspesno nagovarjamo zahtevnejse ciljne segmente,
zmanjsSujemo sezonskost in podaljSujemo bivanje
(delo na profiliranju ponudbe krepimo na ravni destinacije Koper,
nastop na tujih trgih pa v okviru regije SLOVENSKA ISTRA/Love lIstria).

KREPIMO KOPRU LASTEN PROFIL IN
VECJO PRIPADNOST DESTINACIJI S STRANI VSEH PONUDNIKOV

Klju€ni premik: POENOTENJE NA RAVNI DESTINACIJE,
KDO SMO IN KAJ LAHKO PONUDIMO in OKREPLJENO TRZENJE

PODPORNE USMERITVE - KAKO DELUJEMO V OKVIRU TE POLITIKE, KAJ NAS VODI:

1. Krepimo destinacijsko znamko Koper (vrednost znamke morajo prepoznati in uporabljati vsi
ponudniki v destinaciji), na osnovi natanéno opredeljene identitete, ponudbe in sporodil (ki jih
poenoteno komunicirajo tudi ponudniki) — krovno in po klju&nih produktih Kopra. Ob tem Koper krepi
jasen profil (svojo identiteto, razlikovalnost in znamko) znotraj destinacije 'slovenska Istra’, kjer je cilj
mocneje pozicionirati razlikovalne identitete lokalnih destinacij.

2. Pri trzenju izpostavljamo krovni karakter destinacije za aktivne druzabnike in raziskovalce.
Koper ponuja uigran dvoj¢ek urbanega zgodovinskega mesta in avtenti¢nega zelenega podezelja, na
podezelju pa nadgrajujemo razvoj ponudbe in komunikacijo z jasno geografsko-produktno profiliranimi
‘clustri'.

3. Razumemo, da turista ne zanimajo meje, temveé dozivetja! Aktivho usmerjamo gosta v
destinaciji in Sirsi regiji in Koper vzpostavljamo kot destinacijo za raziskovanje SirSe regije.
Vzpostavimo »mreZo« ponudbe v obliki predlaganih doZivetij, to¢k in itinerarjev, ki jo upravljamo na
ravni destinacije, na ravni ponudnikov pa se udejanja skozi sistem osebnih priporocil, podprto s
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prijaznimi destinacijskimi orodji za napotovanje/usmerjanje, prodajnimi programi, dnevi odprtih vrat,
dnevno dostopnimi programi in animacijami itd.

Za vsak ciljni segment imamo razdelane ponudbe/prodajne programe, tudi po letnih ¢asih — ki
delujejo na ravni destinacije, v svojo ponudbo pa jih nato vklju€ujejo nastanitveni ponudniki. ZMKTK
torej zdruZi celotno destinacijsko ponudbo v obliki dogajanja/programov, nastanitveni ponudnik pa to
vklju€i v svojo ponudbo nastanitve, kot motivacijo za prihod in podalj$anje bivanja.

Osrednji del promocije na tujih trgih se izvaja v okviru aktivnosti na ravni slovenske Istre (pod
znamko Love Istria), v okviru katere trzZimo ponudbo identitetno zelo enovitega obmogja, s specifiko
posamezne destinacije. Krepitev skupnih vsebin ne pomeni uniformiranje, ampak nasprotno — dodatno
krepitev lokalnih posebnosti, s prenosom na skupni regijski nivo. Prepoznavne lokalne znamke skupno
identiteto slovenske Istre le krepijo.

KROVNE SMERNICE NA PODROCJU PROMOCIJE (TRZNEGA KOMUNICIRANJA)

Na letni ravni se usklajujejo operativni promocijski nacrti,
ki so usmerjeni v uresni€evanje strateskega cilja krepitve celoletnosti ter
povecéanje potroSnje — dodane vrednosti in ki so pripravljeni na osnovi jasnih

komunikacijskih in prodajnih ciljev, po trgih ter produktih (in ciljnih segmentih).

Glej Ukrep 4.2.: Okrepitev sodobnega, povezanega in usmerjenega trzenja Kopra

(destinacija in postopno v celoti regija/lznamka LOVE ISTRIA)

PRIPRAVA IN IZVAJANJE LETNIH PROMOCIJSKIH NACRTOV (destinacija-regija)

1.

= TO JE OSREDNJI STALNI/LETNI UKREP V OKVIRU POLITIKE TRZENJA

Geografski trgi:

a) Primarni trgi so: Avstrija, Nemgija, Italija, MadZarska, Ceska republika (to je 5 klju€nih trgov tako
MO Koper kot tudi slovenske Istre).

b) Sekundarni trgi so: Slovaska, Poljska, Srbija, Francija, Nizozemska in Belgija.

c) Potencialni trgi: ZDA, Svica in ZdruZeno kraljestvo.

Promocijske aktivnosti:

» Pri nagrtovanju promocijskih aktivnosti sledimo in nadgrajujemo dobre prakse Ze uteCenih
aktivnosti pod znamko LOVE ISTRIA, jih krepimo, nadgrajujemo, inoviramo in bolj ciljno usmerjamo
v pomlad, jesen in zimo ter v jasno opredeljene ciljne segmente.

P> Aktivnosti se v najvecji mozni meri navezujejo tudi na aktivnosti Slovenije (preko STO) na
mednarodnih trgih.

» Se posebej izkoris¢amo s strani STO vzpostavljene kanale do poslovnih (B2B) javnosti, kot so
poslovne borze, workshopi, Studijska potovanja za organizatorje potovanj itd.

» Ob tem krepimo sodelovanje s specializiranimi agencijami, ki imajo vzpostavljen dostop do jasnih
cilinih segmentov (npr. najvecja evropska platforma za aktivnosti v naravi OutdoorActive z
dostopom do 16 mio aktivnih rekreativcev, specializirane kolesarske agencije itd.).

» Na izbranih bliznjih trgih slovenska Istra izvaja tudi svoje, zelo cilino usmerjene predstavitve,
dogodke (v povezavi z istrsko gastronomijo) in road-showe.

» Na podrocju aktivnosti do splosnih javnosti (B2C) prioritetno krepimo aktivnosti digitalnega trzenja,
vendar izvajamo tudi ciljno usmerjeno podporno analogno (off-line) promocijo.

» Aktivno sodelujemo z ustvarjalci vsebin in vplivnezi, po posameznih produktih, kjer naso istrsko
zgodbo pripovedujemo tudi s pomocjo lokalnih ljudi (na posameznih podrogjih izstopajocih
posameznikov).

Kot temeljni predpogoj za u€inkovito trzenje dajemo velik poudarek na kakovostnih vsebinah
(‘content’) in kakovostnih infrastrukturnih trzenjskih orodjih (portal, druzbena omrezja, video in foto
vsebine, publikacije itd.), uvajamo pa tudi sodobne tehnoloSke resitve in digitalne koncepte, kot so
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obogatena resni¢nost, mobilne aplikacije, 3D video hologram, QR kode. Pri izvajanju promocijskih
aktivnosti izkoriS¢amo orodja umetne inteligence (Al).

Med ciljnimi segmenti primarno izbiramo aktivne segmente (aktivni raziskovalci oziroma segment
'active') in aktivne druzabnike (segment 'lifestyle'). Ta segmenta predstavljata dve od treh segmentnih
skupin slovenskega turizma“?, v okviru katerih po produktih izbiramo tudi ciljne persone. V primerjavi z
drugimi destinacijami slovenske Istre ima Koper vedji poudarek na trZzenju specializiranih oziroma bolj
niSnih skupin, kot so npr. plezalci in Sportniki na pripravah — slednji segment zahteva specializirane
kanale in drugac¢ne pristope (kar smo v Akcijskem nacrtu tudi predvideli). V okviru produktne strategije
(Poglavje 8) smo opredelili pricakovanja ciljnih skupin glede na motiv prihoda — ter opredelili ciljne
segmente po produktih.

V podporo ciljno usmerjeni in u€inkoviti promociji izvajamo pomembne podporne raziskave, za boljse
razumevanje nasih ciljnih segmentov.

KAZALNIKI REZULTATA (OKREPLJENO TRZENJE in POZICIONIRANJE)

St. KAZALNIKI REZULTATA Enota Vir Izhodisce Cilj 2030
K 4.2 do 4.5 so med temeljnimi kazalniki 2023/2024
uspesnosti/ucinka)
K 4.1 5-zvezdi¢na prodajna dozivetja, ki izpolnjujejo Certificirano | ZMKTK 1 12
pogoje 5-zvezdicnosti, kot jih opredeljuje zbirka prodajno (2 Unique +
SUE (certificirano v okviru zbirke SUE) in lokalne | dozZivetje 10 Local)
KBZ, za status Slovenia Local Experience
(koncept je v letu 2024-2025 v izdelavi na ravni
STO) ali v primeru ne-implementacije zgolj kot
lokalno dozZivetje v okviru KBZ Love Istria*'
K4.2 Povprec¢na doba bivanja Dan SURS 2,92 (2023) 3,19
K4.3 Sezonskost: % nocitev izven obdobja junij — % SURS 40 %* 46 %
avgust
K4.4 Stevilo prenoéitev Stevilo SURS 360.128 580.000
nocitev (2023) (indeks 160)
K4.5 Zasedenost (stalnih) lezisc¢ % SURS 18,4 % (2023) | 24,70 %
(indeks 134)

PREDSTAVITEV UKREPOV Z INDIKATIVNIMI PROJEKTI/AKTIVNOSTMI (OKREPLJENO
TRZENJE in POZICIONIRANJE)

4.1

Operacionalizacija trzenja:

oblikovanje

komunikacijsko-trzenjsko-

prodajnega naérta (krovno na ravni destinacije in po produktih), ki podpira
krovno ciljno trzno pozicijo. desezonalizacijo, nagovarjanje jasnih ciljnih segmentov in

krepitev posameznih produktov destinacije Koper

Namen ukrepa: Ce hodemo narediti premik na pozicioniranju in profiliranju destinacije, je
potrebno natancno razdelati komunikacijski in trZzenjsko-prodajni nacrt, tako na krovni ravni
destinacije kot e posebej po produktih — na nacin, da vse komunikacijsko-trZzenjsko-prodajne
aktivnosti podpirajo ciljno trzno pozicijo Kopra, kot jo opredeljuje Strategija. Skozi te vsebine se
podaja tudi pomembne smernice za ponudnike, ki se morajo v svojih aktivhostih smiselno
navezati na krovni profil in produktni koncept destinacije. Ta operativni nalrt predstavlja
pomembno osnovo za usmerjene letne promocijske naérte in komunikacijo na ravni destinacije

40 \eg na: https://www.slovenia.info/sl/poslovne-strani/raziskave-in-analize/persone-slovenskega-turizma

41 Koncept Slovenia Local Experiences bi naj pripravila STO predvidoma v letu 2025.

42 MO Koper je imela med &tiri ob&inami Slovenske Istre v letu 2023 najvi§jo sezonskost: med junijem in avgustom je
bilo izvedenih 60 % prenoditev, v Piranu npr. 49,6 %.
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Koper, pa tudi za krepitev vidnosti, jasnega profila in pozicije v okviru slovenske Istre/pod znamko
LOVE ISTRIA. Predstavlja tudi vsebinsko osnovo za ucinkovitejSa promocijska gradiva
(trzenjska infrastrukturna orodja).

Nosilec ukrepa: ZMKTK

4.1.1 | Priprava izvedbenega komunikacijskega-trzenjskega nacrta, ki je osnova za
izvedbeno naértovanje promocijskih aktivnosti in pripravo uéinkovitih trzenjskih
orodij, za doseganje ciljne trzne pozicije.

a) Priprava zelo prakticno naravnanega nacrta komuniciranja in pospeSevanja
prodaje, ki uposteva specificno potrebo ciline skupine in fazo nakupne poti
(odloCanje za destinacijo, bivanje na destinaciji — saj v razlicnih fazah
potrebujemo razliéne informacije);

b) Pretvorba ciljnih segmentov iz Strategije v ciline persone (ki so kljuéne za
ucinkovito digitalno trzenje) — le-te je smiselno opredeljevati bolj na ravni
slovenske lIstre;

c) Priprava verbalnih komunikacijskih stalnic, ki udejanjajo komunikacijsko
strategijo in upoStevajo potrebe ciljne skupine/persone in fazo nakupne poti — ter
prilagoditev po orodjih;

d) Razdelamo koncept Kopra kot izhodiS€a za raziskovanje regije: opredelijo se,
prometne povezave, produktne povezave, identificira reprezentativen nabor
dozivetij in to€k obiska, ki so preprosto dosegljive — in pripravi verbalne stalnice
za vkljucitev v orodja, vkljuéno s do uporabnika prijaznimi shematskimi
zemljevidi.

e) Jasno se tudi profilirajo in komunikacijsko osmislijo posamezni geografsko-
produktni 'clustri' (strateSki nastavki so v strateSkem delu dokumenta, vendar pa
jih je potrebno pretvoriti v trzenjsko komunikacijo);

f) Opredelitev modela za oblikovanje prodajnih produktov (kateri, za koga, kdo jih
izvaja) — pri tem so klju¢ni zasebni izvajalci.

Ta aktivnost je osnova za lethe promocijske naérte (4.2), prenovo trzenjskih orodij
(4.3) in oblikovanje prodajnih produktov (4.4). To je "osnova" tudi za ustvarjanje
vsebin in uredniske koledarje.

4.2

Okrepitev sodobnega, povezanega in usmerjenega trzenja Kopra
(destinacija in postopno regija/znamka LOVE ISTRIA)

PRIPRAVA IN IZVAJANJE LETNIH PROMOCIJSKIH NACRTOV (destinacija-
regija)

= TO JE OSREDNJI STALNI/LETNI UKREP V OKVIRU POLITIKE TRZENJA

Namen ukrepa: Namen ukrepa je okrepiti trzenjsko prisotnost Kopra na trgu. Ukrep se izvaja v
okviru letnih promocijskih nacrtov, ki opredelijo aktivnosti po trgih in orodjih — na nacin, da
aktivnosti podpirajo uresnicevanje strateskih ciljev in krepitev ciljne trzne pozicije. Aktivnosti na
tujih trgih se pospe$eno (oziroma v celoti) usmerjajo na raven regije, saj je smiselno zdruzevanje
sredstev in predstavitev slovenske Istre kot zaokroZene destinacije prihoda.

Nosilec ukrepa — projektov: ZMKTK

4.2.1 | Ustanovitev/prilagoditev (€lanstvo in aktivhosti oziroma koncept delovanja) in
zagon destinacijske trzenjske skupine (Koper Marketing Team), ki vklju€uje aktivne
in kompetentne predstavnike kljucnih ponudnikov in skupin ponudnikov in agencij;
skupina med drugim redno operativno usklajuje promocijsko-komunikacijske aktivnosti.
Pomembno: ciljno gre tudi za krepitev javno-zasebnih promocijskih sredstev, navezava
na projekt 'Partnerske mreze ponudnikov'.

4.2.2 | Priprava in izvajanje letnih promocijskih nacrtov in letne analize izvajanja (Koper
in/oziroma v okviru slovenske Istre).

POZOR: V okviru uvoda v Politiko 04 so podane le okvirne smernice glede trgov in orodij,
ki se nato operacionalizirajo v letne promocijske nacrte, na osnovi jasnih komunikacijskih
in prodajnih ciljev.
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4.2.3 | Krepitev neposrednih rezervacij in prodaje: destinacijski program za krepitev
direktnih rezervacij (nastanitev in dozivetij oziroma — na ravni slovenske Istre).

Preucitev poslovnega modela vzpostavitve lastnega rezervacijskega sistema na ravni
slovenske Istre, ki vkljuuje tako nastanitve kot doZivetja oziroma sestavljene programe.

4.2.4 | Krepitev sodelovanja z lokalnimi receptivhimi/DMC agencijami na podrogjih
zasnove novih prodajnih produktov, podpora DMO pri uvajanju novih produktov s strani
DMC agencij, trzenjska podpora ipd.

4.3

Posodabljanje ter izboljSevanje uc€inkovitosti in kakovosti destinacijskih
trzenjskih infrastrukturnih orodij (on-line in off-line)
= STALNA AKTIVNOST

Namen ukrepa: Postopno posodobiti vsa kljuéna trZzenjska orodja (v skladu z opredeljeno
komunikacijsko in trzenjsko-prodajno strategijo » Glej Aktivhost 4.1), s katerimi bo destinacija
u€inkovito izvajala sodobno vsebinsko trZzenje in krepila jasen profil destinacije. Gre za
kontinuirano aktivnost. V orodja se dodaja tudi regijske vsebine ter Koper umes¢&a v Sirsi prostor
— upostevanje vidika turista.

V orodja se umesc¢a ponudba (1) Kopra (MO Koper), (2) slovenske lIstre, pa tudi (3) SirSega
raziskovanja regije (Cezmejno, Kras-Brkini, Nova Gorica-Vipavska dolina, Slovenija). Zelo
pomembno je, da se ustrezno predstavi lokacija in komunicira prometne povezave.

Nosilec ukrepa — projektov: ZMKTK

4.3.1 | Posodabljanje, izboljSanje kakovosti in zagotavljanje vseh potrebnih trzenjskih
infrastrukturnih orodij.

V prvem koraku se izvede inventarizacija in analiza vseh orodij (raven destinacije,
priporocljivo tudi za raven ponudnikov) ter na osnovi analize priprava nacrta/koncepta
vseh orodij s ciliem optimizirati obseg (stro8ke), komunikacijo in u€inkovitost:

a) Destinacijsko spletno mesto Visit Koper (prenova v teku v 2023/2024 v ¢asu
oblikovanja Strategije; redno vzdrzevanje in posodabljanje);

b) Foto banka in video vsebine (redna skrb za nove fotografije, ki podpirajo
komunikacijski koncept, produkte in so pripravljene tudi glede na razlicne letne
Case). Uveljavljanje visokih standardov, ki sledijo konceptu priporocCil za
fotografije iz My way priro€nika STO);

c) Prenova in predvsem optimizacija vseh tiskanih publikacij (Stevilo publikacij,
funkcionalnost, Stevilo, poenotenje itd.);

d) Koledar prireditev (zelo pomembno izboljSati sistem, da bo ucinkovit,
funkcionalen in racionalen — in ki bo u€inkovito zadovoljil potrebe turistov na eni
strani in obanov na drugi);

e) Vsebinske nadgradnje in upravljanje druzbenih omrezij;

f) Destinacijski promocijski artikli in spominki;

g) Predlog skupnega regijskega promocijskega Casopisa: zasnova in izvedba
regijskega Casopisa LOVE ISTRIA (pomlad-poletje; jesen-zima), ki nadomesti
doloCene zdaj zelo razdrobliene predstavitvene tiskovine in omogoca bolj
dinami¢no in azurno komuniciranje skozi vsebine — POZOR, namenjen je za
obiskovalca, ki je Ze na destinaciji. Vklju€uje tudi prireditve-dogodke, promovira
odgovoren obisk destinacije, ozaves€a obiskovalca, komunicira zeleno politiko
destinacije ...).

h) Ucinkovita uporaba orodij umetne inteligence (Al) — v podporo trzenjskim
aktivnostim in za inovativne turisticne produkte.

4.3.2 | Ustvarjanje vsebin (content) — osnova je letni uredniski koledar po orodjih (krovna
komunikacija/produktna komunikacija/trzenje prireditev).

4.3.3 | Redni tedenski animacijski program in informacijski paket/orodja »MUST SEE &
EXPERIENCE v Kopru.

Cilj je, da ima gost vsaj v osrednjih 3 mesecih bogat dnevni nabor moZznih
dozivetij/logledov in informacijo o prireditvah; koncept pa postopno Sirimo na vec
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mesecev. V podporo zagotovimo preprosta in ucinkovita orodja/tiskovine. Glej tudi
predlagan projekt priprave regijskega ¢asopisa slovenske Istre, ki u€inkovito informira in
usmerja goste na destinaciji (Ukrep 4.2 — toc¢ka g). S to aktivnostjo zelimo opremiti
ponudnike z vsemi podpornimi orodji, znaniji in informacijami, da bodo aktivneje in tudi
ucinkoviteje usmerjali gosta — da bo le-ta koristil ve€¢ ponudbe, dozivetij in ostal na
destinaciji dlje ¢asa.

4.4

Upravljanje in trzenje nabora vseh prodajnih produktov destinacije, po
meri posameznih ciljnih skupin in za vse kljuéne produkte, tudi s podporo
spletne trgovine dozivetij (programi v organizaciji DMO in lokalnih DMC ter
ponudnikov)

Namen ukrepa: Namen ukrepa je zbrati vse obstojede oziroma postopno tudi vzpostaviti nove
prodajne vsebine po meri posameznih ciljnih skupin, ki pokrijejo vse kljuéne produkte koprskega
turizma in nagovorijo kljuéne segmente. Namen ukrepa je torej, da zdaj razdrobljene programe,
ki se izvajajo preko razli¢nih izvajalcev in pogosto niso dovolj vidni, zdruZimo na ravni destinacije
ter jih tako laZje upravljamo in trzZimo oziroma prodajamo. V primeru, da programov manjka,
spodbudimo DMC agencije, da jih cilino razvijejo in izvajajo. Skozi ta ukrep vplivamo na
podaljSanje bivanja, boljSo izkuSnjo obiskovalcev, hkrati pa ponudnikom pomagamo pri
usmerjanju njihovih gostov, saj so vsa dozivetja zbrana na enem mestu (tudi v okviru spletne
trgovine dozivetij). Zdaj gosti pogosto ne vedo, kaj lahko dozivijo, kam lahko gredo, kljub
obstojeci temeljni informacijski infrastrukturi in kljub obsezni ponudbi.

POJASNILO: Pod prodajne produkte razumemo prodajne programe oziroma dozivetja, od nekaj
urnih do poldnevnih ali dnevnih izletov, ki imajo izvajalca in ki jih je mogoce kupiti v organizirani
obliki.

POZOR: Razvojne in trzenjske smernice po produktih so podane v Poglavju 8.4 — smernice za
aktivnosti na ravni destinacije in na ravni ponudnikov.

Nosilec ukrepa — projektov: ZMKTK

4.4.1 | Priprava nabora ze obstoje¢ih programov in ciljno delovanje v partnerstvu z DMC
agencijami (organizatorji dozivetij/DMC agencije/ponudniki) za zapolnitev vrzeli in
razvoj novih programov.
Programi/dozivetja naj pokrijejo naslednje skupine oziroma produkte (uposteva se tudi
specifika letnih €asov; vsebine se smiselno medsebojno dopolnjujejo):

a) Gurmane

b) Kulturne turiste

c) Tranzitne obiskovalce

d) Druzine

e) Dozivetja na istrskem podezelju

f) Potniske ladje

g) Obiskovalce nosilnih destinacijskih prireditev

h) Pare na aktivnem mediteranskem oddihu (posebej uposteva specifika in interesi

glede na to, kje bivajo: mesto oziroma podezelje)

i) Sonce & morje

j)  Mladinski turizem

k) Digitalni nomadi

I) Incentive in team-building

m) Nadgrajeni ogledi mesta

n) Ljubitelje narave

0) Dodajanje novih inovativnih produktov

4.4.2 | Nadgradnja spletne trgovine s prodajnimi programi/dozivetji, sklenitev dogovorov s
partnerji, upravljanje produktov in intenzivno trzno komuniciranje in pospesevanje
prodaje produktov.
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4.4.3 | Priprava oziroma nadgradnja projekta ,Koper odpira svoja vrata‘: program dnevno
dostopne ponudbe po sistemu odprtih vrat, ki vkljuCuje tudi vsa organizirana dozivetja in
prireditve, v mestu, $e posebej pa na podezelju (degustacije vina in olj€nega olja ter druga
dozZivetja, ogledi) ...). Projekt je smiselno izvajati na ravni slovenske Istre.

4.4.4 | Informacijska nadgradnja osrednjega TIC-a v Kopru z informacijami o celotni

slovenski Istri in SirSe.

Za vzpostavitev pozicije Kopra kot vstopne to¢ke v Istro (in kot destinacija za raziskovanje
SirSe regije) je potrebno ustrezno nadgraditi celoten informacijski model); primer dobre
prakse tovrstnega pristopa je osrednji TIC Ljubljiana ob mestni trznici, ki je bil nadgrajen
v TIC za spoznavanje celotne Slovenije.

» Navezava na Ukrep 3.7 (Razvoj mikro sistema trajnostne mobilnosti) in na Ukrep 4.5
Turistiéna kartica slovenske lIstre.

4.5

Turistiéna kartica slovenske Istre (ki vklju€uje tudi mobilnost — prevoze in
parkiriS¢a)

Namen ukrepa: Namen ukrepa je na ravni regije slovenske Istre vzpostaviti skupno turisti¢no
kartico, ki bo pospesila kroZenje gostov, koris€enje ponudbe in vplivala na boljSo izkusnjo in na
podaljSanje bivanja. Aktivnost je vkljuCena zaradi naslavijanja izzivov, ki jih ima Koper, a jih je
smiselno reSevati na ravni slovenske Istre. Zato je projekt podan kot predlog in se mora opredeliti
na ravni sodelovanja v okviru regije slovenske lIstre.

Nosilec ukrepa — projektov: ZMKTK/MOK

4.51

Preucitev moznih poslovnih modelov in vzpostavitev TuristiCne kartice LOVE
ISTRIA:

i. Analiza konceptov in poslovnih modelov referenénih turisti¢nih kartic v Sloveniji
(prioritetno v Julijskih Alpah — kjer se kartice nadgrajujejo kot pametne kartice, ki
vklju€ujejo tudi trajnostno mobilnost) in tujini (npr. Italija — Alto Adige idr.);

ii. Priprava poslovnega modela za slovensko Istro (pomembno z vklju€itvijo
temeljnih gradnikov mobilnosti);

iii. Preverjanje vsebinskega in poslovno-finanénega modela na terenu ter dodelava
koncepta;

iv. V primeru odlocitve za izvedbo projekta sledi vzpostavitev, aktivno upravljanje in
promocija kartice (navezava na projekt 4.5.1).

Celoten ukrep se bo ustrezno prilagodil — glede na dogovor na ravni slovenske Istre.
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9.5 POLITIKA 05: SODELOVALNO UPRAVLJANJE in LJUDJE

<<

Sodelovalno
UPRAVLJANJE

in
LJUDJE

Peti razvojni cilj Turizem MO Koper 2030 — POLITIKA 05:
Sodelovalno UPRAVLJANJE in LUUDJE

STRATEGIJA: Okreplijen medsektorski pristop in
nadgrajeno upravljanje turizma,
tako na lokalni ravni (Koper)
kot na regijski ravni (slovenska Istra)

PREGLED UKREPOV (SODELOVALNO UPRAVLJANJE in LJUDJE)

Ve N\
POLITIKA U Nadgraj j ZMKTIiJIt(]t?[I)EMPOE?j t: ilagajanj
. adgrajevanje o in postopno prilagajanje
Sodelovalno UPRAVLJANJE in LJUDJE \_ funkcij glede na krepitev regijske DMO (SLOVENSKA ISTRA) )
RAZVOUNI CILJ 5 (" UKREP52
Uginkovito in sodelovalno upravljana destinacija — Krepitev regijskega povezovanja in
tesnejse sodelovanje vseh deleznikov in jasne DMO 1 sodelovanja: prioritetno v okviru
slovenske Istre in projektno tudi z

razmejitve in upravljanjelokalno (= Koper) - regijsko

(= SLOVENSKA ISTRA). drugimi regijami

U KREPL (skupna strategija ll<ot osnova za Ietlne programe dela in
- okviru katerih so v nadaljevaniu 4 codslovenia fegie siovenska laa) J
[ UKREP 5.9 identificirani projekti/aktivnosti ~ ~
Spremljanje in vrednotenje / UKREP 5.3 A
T strategije | Krepitev
SEIE SurEisEie) Sl vertikalnega in produktnega
_ letna evalvacija in poglobljena 2027) 3 povezovanja in sodelovanja
Ve (STO/MGTS, cezmejno, zgodovinska
UKREP 58 < mesta, Slovenia Outdoor ...) 7/’
Aktivno vodenije razliénih stalnih ‘ 4 UKREP 5.4 I\
delovnih in projektnih skupin ) Okrepitev internega sodelovanja
4 ZMKTK kot DMO na obmog¢ju MO
UKREP 5.7 7 Koper z vsemi delezniki
Celostni vecletni program (s ponudniki, strokovnimi zdruzeniji, drugtvenimi
,,TURISTICNI KOPER ZA MLADE & ‘ in drugimi nevladnimi organizacijami ter ob&ani)
| MLADI ZA TURIZEM KOPRA* ) 6 5 ‘ in podrogji ,‘
- / y \ (turizem-kultura-gport-kmetijstvo in ribigtvo)
hY
UKREP 5.6 UKREP 5.5 )
Znanje in kadri: studijska potovanja, delavnice in izobraZzevanja, Kakovostna in azurna podporna analitika,
izobraZevanje vodnikov, razvoj in aktivnosti za zagotavljanje kadrov L raziskave, razvoj in inovacije Y,
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KLJUCNI 1ZZIVI (SODELOVALNO UPRAVLJANJE in LJUDJE)

1.

Staranje prebivalstva na eni strani, na drugi strani pa je Koper univerzitetno mesto mladih (in
mesto znanosti), a ne uspe pritegniti mladih v turizem oziroma zadrzati Studentov turizma doma.
Model delovanja, upravljanja, programskih prioritet ter kadrovskih in finanénih virov ZMKTK Se ni
prilagojen usmeritvam za delovanje Zavoda kot polne destinacijske management organizacije
(DMO). Na eni strani velik potencial predstavljajo sinergije med podro¢ji mladine, kulture in turizma, na
drugi pa se turizmu namenja manjSe financne in kadrovske vire, kot to izvajajo druge primerljive
destinacije. ZdajSnja kadrovska in finan¢na struktura ne omogoc€a aktivhega dela na vseh funkcijah
destinacijskega upravljanja — niti ne na temeljni trZzenjski funkciji, $¢ manj na razvojni.

Aktivacija prebivalcev in lokalnih skupnosti za sodelovanje in podporo projektom in ukrepom
za razvoj turizma (upoStevanje specifike mesto—podeZelje). Obstaja interes in Zelja po aktivhejSem
sodelovanju.

Nezadostno aktivno vkljuéevanje vseh razliénih deleznikov, njihovih znanj in idej, pa tudi
nezadostne sinergije in »komercializacija« Stevilnih projektov, ki Ze nastajajo — skozi turizem.

Turizem je (sploh na podezelju) moéno odvisen od Stevilnih temeljnih infrastrukturnih projektov, zato je
nujno okrepiti medsektorsko upravljanje in spremljanje izvajanja Strategije na ravni MOK.

STRATEGIJA (SODELOVALNO UPRAVLJANJE in LJUDJE)

STRATEGIJA:
Okrepljen medsektorski pristop in
nadgrajeno upravljanje turizma,
tako na lokalni ravni (Koper) kot na regijski ravni (slovenska Istra).

KREPIMO FUNKCIJE UPRAVLJANJA RAZVOJA TURIZMA NA LOKALNI RAVNI

IN POSPESENO ZDRUZUJEMO SREDSTVA ZA SKUPNE RAZVOJNE
PROJEKTE/PRODUKTE in PROMOCIJO NA REGIJSKI ravni.

KljuCni premik: MEDSEKTORSKI in REGIJSKI PRISTOP

PODPORNE USMERITVE — KAKO DELUJEMO V OKVIRU TE POLITIKE, KAJ NAS VODI:

1.

Opolnomocenje ZMKTK z nadgradnjo in strukturiranjem modela upravljanja destinacije, prioritet
delovanja in dvigom kompetenc, za udejanjanje polne DMO funkcije, seveda ob upostevanju regijskih
struktur (ki v ¢asu nastanka priCujoe Strategije 8e niso razdelane — oziroma Casovna dinamika
povezovanja v skupne aktivnosti na ravni regije e ni natanéno opredeljena).

Jasna razmejitev nalog na podroéju razvoja ponudbe in upravljanje destinacije med lokalno in
regijsko ravnjo — s tem, ko se dolo€ene naloge prenesejo na regijsko raven, se lahko aktivneje
posvetimo naslednjim klju¢nim funkcijam: (1) razvoju ponudbe na lokalni ravni, (2) urejanju drobne
turistiCne infrastrukture (pohodniSke, tematske in kolesarske poti, dostopom do atrakcij itd.), (3) krepitvi
kakovosti in izkusnje obiskovalcev na destinaciji ter (4) aktiviranju in povezovanju vseh deleznikov na
lokalni ravni (aktivnejSe terensko delo s ponudniki).

Imamo usklajena in utecena partnerstva, dogovarjanja in usklajevanja na razlicnih ravneh
destinacije, tudi po obmodjih/geografsko-produktnih 'clustrih’; ki jih upravlja ZMKTK kot DMO.

MOK je moc€en in aktiven partner pri uresniéevanju potrebnih premikov na povezanih podroéjih
(promet, temeljna okoljska infrastruktura, urejanje vaskih jeder, oZivljanje mestnega srediSca,
energetika, kmetijstvo in ribiStvo, urejanje prostora) ter skozi OPN in spodbudno podjetniSko okolje
aktivno razvija ugodno in prijazno podporno okolje za turizem

Vse kljuéne deleznike (vkljuéno z obé&ani) aktivhno vkljuéujemo v nacrtovanje in spremljanje
izvajanja Strategije ter jih spodbujamo k podajanju mnenj in predlogov.
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KAZALNIKI REZULTATA (SODELOVALNO UPRAVLJANJE in LIUDJE)

‘ KAZALNIKI USPESNOSTI Enota Vir IzhodiSce 2023 | Cilj 2030
K 5.1 Ocena zadovoljstva prebivalcev MO Ocenaod 1do 4 | ZMKTK, 2,7 3.1
Koper z razvojem turizma spletna anketa
K 5.2 | Ocena zadovoljstva ponudnikov Ocena od 1do4 | jesen 2023 2,7 3,3
(oziroma strokovne javnosti) MO Koper z
razvojem turizma
K 5.3 | Vzpostavljena 'Partnerska mreza Stevilo &lanov ZMKTK 0 100
ponudnikov' — stabilno partnerstvo in
aktivno sodelovanje (turisti€nih in s
turizmom povezanih ponudnikov)
K 5.3 | Stalne delujo¢e SKUPINE Delujo¢a ZMKTK 1 (Skupina za 7
skupina turizem) (4 za "clustre'
oziroma TCM , 1
StrateSka
skupina, 1
Destinacijska in
1 za Sportni
turizem)

PREDSTAVITEV UKREPOV Z INDIKATIVNIMI PROJEKTI/AKTIVNOSTMI (SODELOVALNO
UPRAVLJANJE in LJUDJE)

5.1

Nadgrajevanje ZMKTK kot DMO in postopno prilagajanje funkcij glede na
krepitev regijske DMO (slovenska Istra)

Namen ukrepa: Opredelitev jasne vloge, poslanstva in vseh klju¢nih nalog ZMKTK kot
destinacijske management organizacije (DMO), ene od vodilnih destinacij v slovenskem turizmu.
To je v skladu z opredelitvami SST 2022—-2028 na podrocju Politike 6 in sicer na lokalni ravni, ob
uposStevanju postopne krepitve regijskega razvojno-produktno-promocijskega povezovanja.
Aktivno destinacijsko upravljanje in izvajanje vseh predpisanih nalog DMO, ki vkljuCuje tudi
mocno podrocje upravljanja turizma, zagotavlja vpis ZMKTK kot DMO v register DMO (STO, v
nacrtu 2024/2025).

Nosilec ukrepa: ZMKTK; MOK (5.1.4)

5.1.1

Kadrovska nadgradnja destinacijskega managementa (DMO) in ustrezna
reorganizacija dela v okviru ZMKTK (glede na vsebine, ki se bodo izvajale na
regijski ravni).

Nadgradnja destinacijske funkcije se pripravi v skladu s smernicami krovne SST 2022—
2028 in Priroénikom vsebine dela DMO. Predvidene so 3 dodatne FTE osebe za podrocje
razvoja produktov/kakovosti (delo na lokalni ravni, tudi v primeru okrepliene regijske
strukture), med obstojecimi pa vecji poudarek na kakovostnih vsebinah, digitalizaciji in
uginkovitem informiranju, kot klju&ni osnovi za bolj u€inkovito trzenje.

5.1.2

Priprava letnih programov dela ZMKTK, za podro¢je turizma, in izvajanje.

Letni program ZMKTK se pripravi vsako leto jeseni, vezano na skupno lokalno sre€anje
vseh ponudnikov MO Koper (analiza in prerez za nazaj, predstavitev programa za
naprej). Sre€anje je med drugim vzvod za krepitev 'Partnerske mreze ponudnikov'.
Kljuéna povezava lokalno-regijsko.

5.1.3

Aktivno sodelovanje turizma pri programiranju in spremljanju izvajanja strateskih
dokumentov na ravni obcine, regije in po podroc¢jih (LAS, MOK, RRP in drugi
programski dokumenti).

5.1.4

Spodbujanje in razvojno vkljuéevanje ob€anov.

Vzpostavi se on-line svetovalna tocka za ob&ane z idejami, kanal za obveS¢anje in
vkljuevanje prebivalcev. Smiselno se naveze na ukrep upravljanja geografsko-
produktnih 'clustrov' (Ukrep 2.1), saj je na podeZelju mogoce aktivneje vkljugiti ljudi preko
krajevnih skupnosti in aktivnosti.
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5.1.5 | Vzpostavitev 'Partnerske mreze ponudnikov'.

Skozi 'Partnersko mrezo ponudnikov' spodbujamo aktivnejSe sodelovanje vecjega Stevila
ponudnikov. Pripravi se partnerski sporazum (neke vrste pogodba o sodelovanju), ki na
eni strani vklju€uje naloge ZMKTK v vlogi DMO, na drugi pa tudi naloge ponudnikov (kako
ponudniki prispevajo k destinaciji). Pripravi se preprost in stimulativni model, na osnovi
dobrih primerov praks drugih destinacij. Ta mreZa predstavlja pomembno osnovo za
okrepljeno sodelovanje, izmenjavo informacij in vklju¢evanje ponudnikov — tako v
razvojne kot tudi promocijske aktivnosti.

5.1.6 | Aktivnosti za mo€nejse pozicioniranje ZMKTK kot DMO:

i. Priprava izkaznice DMO (jasno opredeljena vizija, poslanstvo, vrednote,
nacin partnerskega delovanja) — objava na spletni strani Visit Koper

ii. Objava aktualne Strategije (v obliki kratkega povzetka dokumenta), z bolj
graficno privlaéno/oblikovano izpostavitvijo kljuénih poudarkov. Ob tem se
predlaga tudi zapis klju¢nih elementov Strategije v formatu res kratke
zloZenke, ki se distribuira vsem ponudnikom in drugim deleZnikom;

iii. Podstran v okviru www.visitkoper.si za spremljanje izvajanja Strategije
(poroganje, moznost podajanja predlogov, motiviranje k sodelovanju) —
lo€eno oziroma prilagojeno za strokovne in splo$ne javnosti.

» Navezava na Aktivnost 5.9.2: Redna letna evalvacija izvajanja strategije, preko Strateske skupine (ki se izvede
pred pripravo Programa dela DMO za naslednje leto, s strani ZMKTK), temeljitejSa vmesna evalvacija v letu 2027
in konéna v letu 2030.

5.2

Krepitev regijskega povezovanja in sodelovanja: prioritetho v okviru
slovenske Istre in projektno tudi z drugimi regijami (skupna strategija kot
osnova za letne programe dela in organizacijsko-finanéni model sodelovanja
regije slovenska Istra)

Namen ukrepa: Obmodje slovenske Istre razumemo kot identitetno, produktno in geografsko
zelo logi¢no zaokroZzeno obmocje, ki se spopada s podobnimi izzivi in je lahko moé&nejSe skozi
skupno naslavljanje teh izzivov: desezonalizacija, usmerjanje tokov, zelena in digitalna
transformacija, prometna povezanost, sodelovanje turizma in kmetijstva ter ribiStva,
zagotavljanje kadrov. Ob tem je pomembno panogo usmerjati tudi na ravni strukture produktov,
nalozb in njihovega umescanja v prostor. Med cilji je tudi optimizacija finan¢nih in ¢loveskih virov
za upravljanje turizma na lokalno-regijski ravni, kar je tudi v skladu s smernicami na krovni ravni
slovenskega turizma. Namen ukrepa je okrepiti sodelovanje na razvojno-produktnem in
trzenjskem podrocju na ravni slovenske Istre, s Cemer se sistematizirajo in okrepijo ze zacete
aktivnosti pod znamko Love lIstria. Aktivhosti se opredelijo v okviru Strategije razvoja turizma
Istre 2030, ki je v teku v letu 2024. Ob tem se vzpostavlja projektne in promocijske povezave z
drugimi regijami v Sloveniji in éezmejno (Hrvaska, Italija).

Nosilec ukrepa — projektov: ZMKTK

5.2.1 | Priprava regijske strategije turizma (Strategija razvoja turizma slovenske Istre
2030) z operacionalizacijo skupnih aktivnosti.

Aktivnost poteka v letu 2024/je zaklju¢ena novembra 2024. ZMKTK in MOK sodelujeta v
Medobcinski delovni skupini in Strateski skupini in sta aktivna pri vseh aktivnostih, ki
sledijo.

5.2.2 | Aktivho sodelovanje pri pripravi in izvajanju letnih programov dela regije
slovenske Istra.

Aktivno Elanstvo — vsebinsko, kadrovsko in finanéno sodelovanje pri aktivnostih, v skladu
z letnimi programi dela. Imenovanje nosilca regijskega povezovanja s strani MOK-
ZMKTK, ki skrbi za usklajevanje aktivnosti lokalne in regijske DMO in izvajanje le-teh.
POJASNILO: Financno in izvedbeno je ta aktivnost vkljuc¢ena pod politiko trzenja, vendar
pa je kljuéno, da ima regijsko povezovanje vodjo projekta, nosilca, koordinatorja, ki skrbi
za usklajevanje aktivnosti in $e posebej za ustrezne sinergije med aktivnostmi na lokalni
in regijski ravni (za zagotavljanje sinergij in v izogib podvajanja).
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5.2.3 | Identifikacija priloznosti in vzpostavitev sodelovanja z regijami (produktno-
promocijsko ter izredno pomembno tudi na podrocju krepitve in komuniciranja prometnih

povezav):
i) Kras-Brkini;
ii) Nova Gorica-Vipavska dolina;
iiil) Trzaska pokrajina;
iv) Kvarner (prioritetno z Reko oziroma Opatijo);
V) Istrska Zupanija (v okviru regijskih aktivnosti slovenske Istre).

POMEMBNO: V skladu s trznim pozicioniranjem Kopra (GLEJ stran 66) je potrebno v vsa
predstavitvena orodja v prvi vrsti Koper kot turisticno destinacijo ustrezno umestiti v regijo
in poudariti njegovo lego, ki ponuja res izredno dobre povezave proti notranjosti
Slovenije, Eezmejno (sploh s Trstom) ter Istro in Kvarnerjem.

5.2.4 | Letni strateski forum slovenske Istre (ki je od prve izvedbe za Koper v letu 2023
partnerski projekt ob¢in Ankaran, Izola, Koper in Piran).

OPOMBA: Aktivhosti bo mogoce natanéno vsebinsko in finanéno razdelati Sele po
pripravi regijske strategije in akcijskega nacrta; dolo€ene aktivnosti v okviru lokalne
koprske strategije ze vklju€ujejo aktivnosti, ki so pomembne za destinacijo Koper, vendar
jih je smiselno izvajati na ravni regije.

STRATEGIJA SLOVENSKEGA TURIZMA 2022-2028 znotraj politike 6 ,Upravijanje destinacij in
povezovanje turizma‘ nacrtuje pripravo in potrditev modela, pogoje in spodbud regijskega zdruZevanja.
Finan¢ni model v ¢asu priprave pri¢ujoCega dokumenta Se ni znan.

5.3

Krepitev vertikalnega in produktnega povezovanja in sodelovanja
(STO/MGTS, &ezmejno, zgodovinska mesta, Slovenia Outdoor ...)

Namen ukrepa: Namen ukrepa so aktivne vertikalne navezave do krovne ravni slovenskega
turizma, izkori§€anje platforme, sredstev in aktivnosti v okviru sistema vodilnih destinacij/regij (za
podrogje razvoja (MGTS) in promocije (STO) ter produktnih platform na nacionalni ravni
(produktna zdruzenja). Turisticna destinacija Koper in njena DMO (ZMKTK) je v teh procesih
aktiven in kompetenten partner.

Nosilec ukrepa — projektov: ZMKTK

5.3.1 | ZMKTK se aktivno vklju€uje v oziroma krepi naslednje povezave:

a) Do MGTS in STO (preko »modela vodilnih destinacij« in »regijskih organizacij«);

b) Preko zelene ekipe v okviru ZSST in v okviru Konzorcija Slovenia Green;

c) Clanstva v produktnih zdruZzenjih za produkte OUTDOOR in KULTURA &
ZGODOVINSKA MESTA;

d) Je aktiven partner v regiji slovenska Istra in preko nje v celotni Istri; ob tem kot
regija navezuje smiselne projektne povezave s Krasom in ¢ezmejno (ltalija,
Hrvaska);

€) Zagotavlja se maksimalno ucinkovite in mocne sinergije med podrocji, ki jih
pokriva ZMKTK znotraj organizacije: turizem-kultura-mladina; ob tem pa tudi s
Sportom, ki ga na ravni MO Koper upravlja Zavod za $port.

f) Druge projektne povezave (ki jih upravija ali MOK ali ZMKTK oziroma druga
podrogja ali gospodarsko interesna zdruZenja — drustvo oljkarjev, vinogradnikov,
pobratena mesta ...).

Strategija slovenskega turizma 2022-2028 znotraj politike 7 ,Produkti in trZzenje‘ nacrtuje pripravo
produktnih strategij in aktivnejSe upravljanje razvoja produktov na nacionalni ravni. MO Koper se aktivno
vkljucuje v te procese.

5.4

Okrepitev internega sodelovanja ZMKTK kot DMO na obmoc¢ju MO Koper z
vsemi delezniki (s ponudniki, strokovnimi zdruzeniji, drustvenimi in drugimi
nevladnimi organizacijami in obcani) in podrogéji (turizem-kultura-Sport-
kmetijstvo in ribiStvo)
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Namen ukrepa: Namen ukrepa je vzpostavitev rednega in projektnega usklajevanja za vecje
sinergije na podrocjih razvoja in trzenja med zasebnim, javnim in drustvenim sektorjem ter
strokovnimi zdruzenji na obmoc¢ju MO Koper, za vecje ucinke in vecjo valorizacijo vseh vsebin
oziroma projektov (produkti, prireditve, lokalni pridelki, urejanje drobne turisti¢ne infrastrukture
itd.). Hkrati tudi za aktivnejSo komunikacijo s sploSno javnostjo (zainteresiranimi ob&ani), za
njeno vecjo vkljuéenost v nadrtovanje turizma, razumevanje vplivov turizma in pripadnost Kopru.

Nosilec ukrepa — projektov: ZMKTK

5.4.1 | Zemljevid deleznikov (t.i. 'stakeholder map’), ki inventarizira vse deleznike po
podrocjih (obmocje MO Koper in regija), kot osnova za uc¢inkovitejSe sodelovanje.
Aktivnosti:

g) lzdelava zemljevida/seznama (ki je tudi ena od predlaganih aktivnosti v okviru
ZZST);

h) Opredelitev nacinov sodelovanja in vklju€evanja, ob upostevanju predlaganih
vzvodov v Strategiji;

i) Skrb za redno posodabljanje;

j)  Vzpostavitev u€inkovitega internega destinacijskega informacijska kanala
ZMKTK-delezniki-turistiéno gospodarstvo, v podporo ucinkovitemu pretoku
informacij in vedji aktivaciji za sodelovanje. Navezava na obstojeci redni B2B
newsletter.

5.4.2 | Redno usklajevanje in sodelovanje s Sportnimi, kulturnimi, turistiCnimi in
planinskimi drustvi na obmocju.

Predlog, da se predstavnike klju¢nih drustev vkljuci v relevantne delovne skupine. Za
redno usklajevanje se priporo€a, da se klju&ne predstavnike civilnega sektorja/drustvenih
organizacij vklju€i tudi v Skupino za turizem; sicer pa so aktivneje vklju€eni v delovanje
na ravni posameznega geografsko-produktnega 'clustra’ (‘Akcijske skupine' — » Glej
Ukrep 2.1).

5.4.3 | Okrepitev interne komunikacije s prebivalstvom za gostoljuben Koper.

Zasnova in implementacija dolgoroCne kampanje, ki na kreativhe nacine aktivira
prebivalstvo za aktivnejSe sodelovanje v turizmu, za vecjo pripadnost Kopru, za vecjo
gostoljubnost, skrb za urejenost mesta in podezelja itd. Hkrati se v koncept vkljuci
prizadevanje za gradnjo skupne kulturne identitete prebivalstva (in identitete nasploh) in
krepitev zavedanja o pomenu skupne preteklosti, na katerih lahko gradimo skupno
prihodnost.

5.4.4 | Program internega mrezenja partnerjev.

Aktivnosti za notranje medsebojno mreZenje, motivacijo, boljSe medsebojno poznavanje,
zaupanje in gradnjo trdnih partnerstev med destinacijo in zasebno-javnim sektorjem, s
podporo tudi drugih vzvodov Strategije (Studijska potovanja, 'Partnerska mreza
ponudnikoVv', izobrazevanja).

5.5

Kakovostna in azurna podporna analitika, raziskave, razvoj in inovacije

Namen ukrepa: Usmerjanje razvoja, podprtega s kakovostno analitiko in raziskavami. Temu
podrodju je potrebno dati vecjo tezo in zagotoviti ustrezno kadrovsko pokritost. Vzpostaviti je
potrebno sinergije med lokalno (Koper) in regijsko (slovenska Istra) ravnjo — vecino aktivnosti je
smiselno izvajati na ravni slovenske Istre. Klju€na je tudi navezava na sistem Nacionalnega
informacijskega sistema (NIS, STO).

Nosilec ukrepa — projektov: ZMKTK

5.5.1 | Raziskave in razvoj: redno izvajanje analiz in raziskav.

Vzpostavitev pokrivanja oziroma nujna okrepitev vse temeljne analitike v okviru ZMKTK.
Izvajajo se stalne aktivnosti za redno zbiranje, obdelavo in interpretacijo klju¢nih

podatkov, pomembnih za poslovno odlo¢anje DMO, ponudnikov in drugih na turizem
vezanih deleznikov. Navezava na aktivnosti vzpostavitve NIS (Nacionalnega
informacijskega sistema, STO).
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i. Obstojece-redne: ZSST (ankete o zadovoljstvu med prebivalci, obiskovalci in
gospodarstvom), spremljanje trendov po podrocjih/produktih ipd.;

ii. Nove primarne raziskave se opredeljujejo glede na potrebo; smiselno jih je
izvajati na ravni slovenske lIstre, k sodelovanju pa vkljuditi Turistico (npr.
benchmark raziskava konkurenénosti destinacije slovenske Istre, redne
kvalitativne raziskave zadovoljstva turistov v regiji, analiza segmentov za
poenotenje pristopa segmentacije, vsebinske raziskave — kje smo v o€eh turistov
itd.).

5.5.2 | Nadaljevanje in krepitev projekta Inova Tour Koper Capodistria (za inovativni,
trajnostni in odgovorni turizem na obmocju Mestne obéine Koper) kot platforme za
razvoj spodbudnega inovacijskega okolja.

Aktivnosti:

i. Nadaljevanje izvajanja ze obstojecih aktivnosti;

ii. Pristopi se k krepitvi mreZe raziskovalnih partnerjev in lokalnih kreativcev, da se
dolgoro€no zagotavlja dotok inovativnih idej in vizij.

iii. Povezovanje z Univerzo na Primorskem/TURISTICO, kreativnimi industrijami,
uvajanje pristopov design managementa itd.

iv. Predlog ustanovitve 'Sl think-tank' skupine;

V. Letni razpis za inovativne produkte in finanéna podpora izvajanju.

5.5.3 | Sistemati¢ni pristop k razvoju projektov, spremljanje razpisnih virov in priprava

projektnih predlogov.
Aktivnosti:
i. Predhodna priprava projektnih zasnov in partnerstev za vsebine, skladne s to
Strategijo;
ii. Vzpostavljanje projektnih partnerstev v Sloveniji, €ezmejnem prostoru in SirSe;
iii. Priprava prijav projektov na razpise;
iv. Prijave destinacije oz. njenih doseZkov na izbrane prestiZne nagrade.

5.6

Znanje in kadri: Studijska potovanja, delavnice in izobrazevanja, razvoj in
aktivnosti za zagotavljanje kadrov

Namen ukrepa: Usmerjanje razvoja, podprtega s krepitvijo kompetenc vseh deleZnikov v
destinaciji in motivacija kadrov na vseh ravneh za zagotovitev zadostnega obsega in storitev
vi§je kakovosti.

Nosilec ukrepa — projektov: ZMKTK

5.6.1 | Nacrtovanje in izvajanje letnih programov za izobrazevanje, v skladu s potrebami
in prioritetami (letni nacrt, smiselno izvajanje na ravni slovenske Istre).
Izobrazevalne aktivnosti vkljuCujejo:

i.  Studijska potovanja;

ii. Delavnice in izobrazevanja po identificiranih podrogjih, kjer so vrzeli znanja;

iii. Sodelovanje z izobraZevalnimi institucijami in centri znanja (Univerza na
Primorskem/Turistica, doma in v tujini);

iv. Prakse, delavnice in izmenjave Studentov, mladih raziskovalcev, diplomantov in
talentov v destinaciji Koper;

V. Pomemben poudarek je na ozaveS&anju za dvig kakovosti, lokalnosti, trajnosti in
digitalizacije.

5.6.2 | Partnerstva s strokovnimi institucijami in Univerzo na Primorskem (Turistico) za
razvoj kadrov — preucitev in oblikovanje poslovhega modela Akademija kadrov
slovenske Istre (predlog na ravni slovenske Istre).

5.6.3 | Upravljanje podrog¢ja turisti¢nih vodnikov.

Aktivnosti:
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i. Redna izobrazevanja (novosti, trendi, poglabljanje po vsebinskih podrogjih,
vkljuéno s seznanitvijo z novo Strategijo — kaj prinaSa s produktnega in
pozicijskega vidika);

ii. Aktivno upravljanje vodniSke sluzbe (upravljanje baze vodnikov, skrb za
zadosten obseg vodnikov in potrebne specializacije — da se zagotavlja ustrezno
podporo za nadgrajene/nove produkte);

iii. Krepitev vodniSke sluzbe na regijski ravni (e posebej v podporo novim skupnim
regijskim turisticnim produktom).

5.7

Celostni veéletni program »TURISTICNI KOPER ZA MLADE & MLADI ZA
TURIZEM KOPRA«

Namen ukrepa: Namen ukrepa je dvojen: na eni strani aktivirati mlade v Kopru (ki tu zivijo ali
Studirajo) za delo v turizmu, na drugi strani pa skozi ukrep zagotavljati spodbudno podporno
okolje za to, da ostajajo doma in delajo v turizmu. Gre za celosten vecletni projekt, ki se izvaja v
partnerstvu z Univerzo na Primorskem/Turistico.

Opomba: Projekt se lahko nadgradi na raven slovenske Istre.

KATERE IZZIVE NASLAVLJAMO SKOZI PROJEKT:
1. Lokalnim turistiénim ponudnikom omogoditi dostop do motiviranih Studentov, ki prinasajo

sveze ideje in pomagajo reSevati izzive iz prakse.

2. Studentom omogogiti kakovostne prakti¢ne izku$nje iz realnega istrskega okolja in izbolj$ati
njihove zaposlitvene moznosti.

3. Potreba lokalnih podijetij po podpori in nasvetih strokovnjakov iz panoge, ki jim lahko
pomagajo izboljSati ponudbo in bolje konkurirati na trgu.

4. Spodbujanje izmenjave znanja in sodelovanja med Studenti, lastniki lokalnih podjetij in
strokovnjaki v turisti¢ni industriji, kar lahko vodi k razvoju novih idej in izvajanju najboljSih
praks.

5. Potreba po inovacijah v turisti¢ni industriji, zlasti na podro&ju novih tehnologij in novih
trendov, praks, poslovnih modelov, digitalizacije, kot so: obogatena resni¢nost, mobilne
aplikacije, 3D video hologram, QR kode ...

6. Potreba po podpornem okolju za preizkuSanje in implementacijo novih idej.

Spodbujanje podjetnistva in inovacij v turisti¢ni industriji z zagotavljanjem virov in podpore novim

in naprednim turisti€nim organizacijam in posameznikom, ki potrebujejo pomo¢ pri rasti in

uspehu.

Nosilec ukrepa — projektov: Predlog, da vodenje projekta prevzame Turistica; ZMKTK
zagotavlja nujne sinergije s podro¢jem mladine v okviru ZMKTK

5.7.1 | Zasnova in izvajanje celostnega veéletnega programa »TURISTICNI KOPER ZA
MLADE & MLADI ZA TURIZEM KOPRA«.
Aktivnosti:
i. Zasnova in izvedba kreativhega participativhega procesa, skozi katerega se
natan¢no razdela projekt.
ii. Zagotavljanje ustreznih resursov in aktivno upravljanje v celothem programskem
obdobju.

5.8

Aktivno vodenje razli€nih stalnih delovnih in projektnih skupin kot vzvod
okrepljenega sodelovalnega upravljanja destinacije

Namen ukrepa: Vzpostaviti aktivhe horizontalne podporne delovne skupine in mreze — v smeri
prilagodljivega co-managementa (adaptive co-management), ki je trend in nov koncept
destinacijskega upravljanja. Temelji na vzpostavljanju partnerstev, z vkljuevanjem razlicnih
deleznikov in oblik aktivnega sodelovanja — v osnovi pa mora seveda imeti kakovostno, stalno,
stabilno in trdno strukturo (to je ZMKTK kot DMO, ki je v vecini teh skupin vodja oziroma
koordinator). Za vodenje skupin in njihovo koordinacijo je potrebno zagotoviti aktivho podporo
na strani ZMKTK, ki jih ustrezno vkljudi v svoj organizacijski model. Skupine so lahko produktne,
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ki so praviloma stalne (vezane na aktivno upravljanje posameznih produktov) ali projektne, ki so
bolj za¢asne (v podporo posameznim projektom).

Nosilec ukrepa — projektov: ZMKTK

5.8.1 | Aktivho vodenje skupin (glej organizacijski model — Sklop dokumenta 5).
Predlagane so skupine:
i. Destinacijska marketing skupina (nadgradnja obstoje¢e Skupine za turizem);

ii. 3 'Akcijske skupine' za podezelje in 1 (TCM) za mesto Koper;
iii. Produktna skupina za $portni turizem;
iv. Produktna outdoor skupina;
V. Partnerska mreza ponudnikov;
vi. Nadaljevanje dela Zelene ekipe;
Vii. StrateSka skupina (usmerjevalna strateSka skupina za spremljanje izvajanja).

5.9

Spremljanje in vrednotenje izvajanja strategije (stalna StrateSka skupina,
letna evalvacija in poglobljena 2027)

Namen ukrepa: Vzpostavitev u€inkovite organizacije izvajanja strategije, njenega spremljanja z
vidika doseganja ciljnih kazalnikov in nadzora nad njenim izvajanjem, kar je klju¢nega pomena
za ucinkovitost doseganja strateskih in razvojnih ciljev.

Nosilec ukrepa — projektov: ZMKTK

5.9.1 | Imenovanje 'skrbnika strategije’, ki ima v opisu del in nalog skrb za spremljanje
ukrepov in projektov ter €asovnico izvajanja.

V podporo procesu se oblikuje tudi StrateSka skupina (ki je nadgrajena/modificirana
obstojeCa StrateSka skupina, ki je delovala v podporo pripravi pricujo¢ega dokumenta),
ki se sestane redno 2-krat na letno in spremlja izvajanje strategije, podaja strokovna
priporocila ter opozarja na potrebne spremembe. Hkrati deluje kot medsektorska skupina,
ki zagotovi vzvode za okrepitev medsektorskega sodelovanja, ki je v okviru Strategije
identificirano kot eden pomembnih faktorjev za ambicioznejsSi premik v turizmu v MO
Koper.

5.9.2 | Redna letna in temeljitejSa vmesna evalvacija izvajanja strategije.

V okviru delovanja StrateSke skupine se izvaja redna letna evalvacija Strategije (pregled
izvajanja ukrepov/projektov in uresniCevanje kazalnikov), temeljitejSa vmesna evalvacija
v letu 2027 in kon¢na v letu 2030.

» Navezava na 5.1.6: Podstran v okviru www.visitkoper.si za spremljanje izvajanja Strategije
(poro¢anje, mozZnost podajanja predlogov, motiviranje k sodelovanju) — lo¢eno oziroma
prilagojeno za strokovne in splo$ne javnosti.
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SKLOP 5: IZVAJANJE IN SPREMLJANJE STRATEGIJE

10. OKVIR ZA 1ZVAJANJE IN SPREMLJANJE

10.1 Sprejem in spremljanje Strategije

SPREJEM IN SPREMLJANJE STRATEGIJE

Strategijo turizma v Mestni ob¢ini Koper
obravnava in sprejme Obcinski svet.

Strategijo turizma v Mestni ob¢&ini Koper 2025-2030 obravnava in potrdi Obé&inski svet Mestne
obéine Koper. Konec leta 2027 se priporo€a izdelava vmesne ocene s celovitejSim porocilom o izvajanju.
Ce se ugotovi potreba po spreminjanju strateskih ciliev oziroma drugih bistvenih elementov strategije (npr.
vedji poseg v ukrepe, zmanjSevanje finanénih virov, druga¢na organiziranost ipd.), Zupan/-ja predlaga
novelacijo strategije, ki jo nato sprejme Obcinski svet MOK.

V uvodu smo izpostavili dva dejavnika, ki v €asu pricujoéega dokumenta nista jasna, lahko pa imata
znaten vpliv na dinamiko in nacin izvajanja ukrepov ter na razmere izvajanja nastanitveno-gostinske
dejavnosti:

1. Prvi dejavnik: Obg¢ine Piran, 1zola, Koper in Ankaran so v zaletku leta 2024 partnersko pristopile k
pripravi strateSkega razvojnega dokumenta za poveCanje konkurenénosti turizma na obmodéju
slovenske Istre — Strategije razvoja turizma slovenske Istre 2030 (z dolgoroénejSo vizijo 2035+). V
okviru oblikovanih ukrepov in aktivnosti v pricujoem dokumentu sicer Ze predlagamo, katere razvojno-
trzenjske aktivnosti, ki so nujne za destinacijo Koper, je smiselno izvajati na regijski ravni. Po zaklju€eni
regijski strategiji se bo to prilagodilo in ustrezno upoStevalo v letnih programih dela ZMKTK in
aktivnostih MOK. Ker priujoCa strategija Ze smiselno uposteva razvojni koncept slovenske Istre, tudi
v primeru ¢asovnega zamika ali preoblikovanja predlaganih ukrepov ne bo potrebna novelacija koprske
strategije.

2. Drugi dejavnik: V procesu finalnega usklajevanja pri¢ujoega dokumenta je bil oblikovan predlog
novega Zakona o gostinstvu, ki med drugim ureja tudi kratkotrajno oddajanje stanovanj. Zakon bi naj
bil predvidoma sprejet do konca leta 2024. V primeru, da se bo nastanitveni trg v Mestni ob¢&ini Koper
zaradi tega znatno spremenil (nacin in obseg oddajanja stanovanjskih enot), se bo to ustrezno
upostevalo, ne bo pa za sabo potegnilo potrebe po novelaciji strategije.

ODGOVORNOST ZA IZVAJANJE STRATEGIJE

Za izvajanje in spremljanje uresni¢evanja

Strategije je odgovoren vsakokratni/-a Zupan/-ja z ob€insko upravo oziroma
neposredno preko javhega zavoda,

pristojnega za turizem. To je ZMKTK - Zavod za mladino, kulturo in turizem
Koper, ki deluje kot DMO - destinacijska management organizacija.

Vsakokratni direktor/-ica ZMKTK (v vlogi DMO) opravlja operativho nalogo odgovornega za izvajanje in
spremljanje Strategije (oziroma znotraj Zavoda imenuje odgovornega koordinatorja Strategije), pri cemer
za vodenje posameznih razvojnih politik in izvajanje ukrepov predvidoma dolo¢i strokovne nosilce iz
Zavoda, obc¢inske uprave, partnerskih strokovnih organizacij ali zunanje sodelavce.
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Strategija turizma v Mestni obg¢ini Koper 2024—-2030 predstavlja okvir za pripravo vsakoletnega Programa
dela ZMKTK, proracuna in nacrta razvojnih programov MOK, prek katerih se ukrepi operativno izvajajo.
MOK usmeritve strategije smiselno uposteva tudi pri spreminjanju obstoje¢ih oziroma pripravi novih
prostorskih aktov ter razvojnih in operativnih programov za posamezna podrocja svojega delovanja.

Strategijo pri pripravi svojih letnih (in velletnih) programov smiselno upostevajo tudi drugi javni zavodi,
agencije in organizacije, ki delujejo na podrocju lokalnega in regionalnega razvoja, kmetijstva in ribidtva,
vinarstva, varstva narave in kulturne dedis¢ine, kulture, Sporta, gospodarstva, prometa, okolja in drugih s
turizmom povezanih dejavnosti.

IMENOVANJE SKUPINE V PODPORO USMERJANJU IN SPREMLJANJU
IZVAJANJA STRATEGIJE

Usmerjanje in spremljanje izvajanja Strategije

se izvaja preko Strateske skupine (oziroma Programskega sveta, kot to
opredeljuje Statut ZMKTK), ki se sestane 2-krat letno in ki ne deluje zgolj kot
institut nadzora, temvec¢ tudi vsebinski/strokovni usmerjevalec,

kot neke vrste »strokovni svet«.

Osnovo za spremljanje uresni¢evanja predstavljajo kazalniki u¢inkov (krovni) in kazalniki rezultatov (po
politikah) in Akcijski nacrt.

Za redno periodiéno spremljanje Strategije je vzpostavljena SirSa StrateSka skupina oziroma to
funkcijo opravlja Programski svet ZMKTK, ki se sestane 2-krat letho: spremljanje izvajanja (pomlad)
in redna letna evalvacija izvajanja Strategije (ki se letno izvede jeseni, pred pripravo Programa dela DMO
za naslednje leto). TemeljitejSa vmesna evalvacija se nacrtuje v letu 2027 in konéna v letu 2030.

Predlaga se, da se nadgradi oziroma prilagodi obstojeCa StrateSka skupina, ki je bila vzpostavljena v
podporo procesu priprave Strategije — in je bila zasnovana SirSe, s ciliem udejanjanja SirSega
medsektorskega pristopa.

ZMKTK v svojih letnih porodilih in na svoji spletni strani objavlja podatke o realizaciji kazalnikov in druge
pomembne informacije ter kvalitativho poro€anje o uresniCevanju Strategije. ZMKTK o izvajanju Strategije

poro€a tudi Strokovnemu svetu, Svetu zavoda in za turizem pristojnim organom MOK.

Redna letna evalvacija se v obliki porogéila o izvajanju Strategije obravnava tudi na sejah obéinskega
sveta MOK.
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10.2 Organiziranost DMO

ORGANIZIRANOST ZMKTK KOT DESTINACIJSKE MANAGEMENT
ORGANIZACIJE (DMO)

Organiziranje ZMKTK kot destinacijske management organizacije (DMO)
za izvajanje Strategije se okrepi na razvojno-produktnem podroc¢ju in
hkrati prilagodi regijskemu delovanju.

Tako lokalna kot regijska raven mora biti skladna z dologili nadgrajenega
destinacijskega modela, kot ga bo predvidoma v 2025 v Priro€niku
destinacijskega upravljanja in Registru DMO-jev opredelila STO.

Mestna obc&ina Koper je mo¢na obcina (finan¢ni in kadrovski viri), vendar pa je na podro&ju kadrovske in
finan&ne pokritosti destinacijskega upravljanja Sibka in ne primerljiva z marsikatero manj mo&no slovensko
turisti¢no ob¢&ino. Poleg tega je turizem eno od treh podrogij delovanja Zavoda (poleg turizma Se kultura in
mladina) — kar mu na eni strani daje nizjo teZo (slabost in nevarnost), na drugi pa omogoca sinergije med
podrogji (prednost in priloznost).

Odlok o ustanovitvi Zavoda za mladino, kulturo in turizem Koper opredeljuje, da je poslanstvo Zavoda na
podroc¢ju turizma: promocija in spodbujanje razvoja turizma ter oblikovanje celovite turisticne ponudbe in
celovitih turisticnih produktov na obmocju ustanoviteljice. Zavod na podroéju turizma zagotavlja
kontinuirano strokovno delo za zagotavijanje in spodbujanje pogojev opravijanja in razvoja turisti¢ne
dejavnosti, naértuje, organizira in izvaja politiko spodbujanja razvoja turizma. Zavod skrbi za povezovanje,
sodelovanje in usklajeno nastopanje vseh delezZnikov s podrocja turizma, opravlja informacijsko turisticno
dejavnost, spodbuja razvoj in urejanje turisticne infrastrukture.

Zagotavljanje zadostnih kadrov za upravljanje procesa nadaljnjega trajnostnega razvoja destinacije
in zahtevnih projektov predstavlja kljuéen dejavnik uspesnosti izvajanje Strategije.

Potrebna okrepitev (kadrov in kompetenc) — pa tudi reorganizacije glede na jasno delitev funkcij na
lokalni in regijski ravni — se izvede v skladu z Ukrepom 5.1: Kadrovska nadgradnja destinacijskega
managementa (DMO) in ustrezna reorganizacija dela v okviru ZMKTK (tudi glede na vsebine, ki se bodo
izvajale na regijski ravni); v skladu s smernicami krovne SST 2022—-2028 in Priro€nikom vsebine dela DMO
(v pripravi s strani STO predvidoma v 2025).

Smernice v nadaljevanju so zato priporo€ila, ki so znana v tej fazi, ko okrepljeno regijsko sodelovanje Se ni
opredeljeno skozi jasni koncept in ukrepe Strategije razvoja turizma slovenske Istre 2030.

Potrebne nadgradnje, okrepitve:
» Predvidene so najmanj dodatna 3 FTE (Full Time Equivalent) sistematizirana delovna mesta:

o za podroc¢je razvoja produktov in/oziroma krepitve kakovosti (za okrepljeno delo s ponudniki
na dvigu kakovosti, ki je ena temeljnih prioritet priCujoCe Strategije),

o med obstojeCimi sistematiziranimi delovnimi mesti pa je vedji poudarek na vsebinah
(CONTENT)/informiranju, kot klju€ni osnovi za bolj u€inkovito trZzenje. TrZenjske aktivnosti se
krepijo na regijski ravni, vendar pa je potrebno zagotavljati kakovostne vsebine, ki se ustvarjajo
na lokalni ravni.

P» Zagotoviti je potrebno tudi finan€na sredstva za angaziranje zunanijih strokovnjakov za posamezna
specifiéna strokovna podrocja, ko je to potrebno.

> V organizacijski model se ustrezno vkljuéijo tudi naértovane/predlagane delovne oziroma
projektne skupine (ki so lahko stalne ali zaGasne), namenjene pa bolj aktivnemu razvojnemu delu in
vklju€evaniju razliénih deleznikov.
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Organizacijski model delovanja ZMKTK v povezavi z izvajanjem Strategije je prikazan v spodniji sliki.

ORGANIZACIJSKI MODEL ZMKTK kot DMO, ZA PODROCJE TURIZMA

SVET ZAVODA
Zavod mladino, kulturo in turizem Koper

o —
. . STROKOVNI I 2’
upravija/koordinira ZMKTK SVET DIREKTOR/ICA Ostala podrogja delovanja ZMKTK

OKREPITI SINERGIJE

- + stalno
STRATESKA SKUPINA sodelovanje ENOTA ZAVODA
za spremljanje izvajanja strategije MOK-ZMKTK TURIZEM - vodija (1) MLADINA KULTURA
AL S RERIE LT T ZA UPRAVLJANJE DESTINACIJE
= IMA FUNKCIJO STROKOVNEGA SVETA oo oo
IZVAJANJA
STRATEGIJE (1 + 3) Koordinator za
DESTINACIJSKA SKUPINA RAZVOJ PRODUKTOV in TRAJNOST
KOPER MARKETING TEAM (in krepitev terenskega dela n kakovosti s ponudniki) ~
(zdaj Skupina za turizem) (1) Koordinator 5 PODROCIJ UKREPANJA
TRZENJE, PRODAJA, DIGITALIZACIJA in
AKCIJSKE SKUPINE - KOMUNICIRANJE (poudarek na lokalni vsebini-content)
po CLUSTRIH OPERATIVNO UPRAVLJANJE,
Za upravljanje lun_zma na g_gografsko— VKLJUENO S TIC-i in LOKACIJAMI,
produktnih obmocjih TRZENJE LOKACIJ V UPRAVLJANJU
SVET (1) PRIREDITVE
SLOVENSKA ISTRA AKCIJSKI NACRT se pretvara v lethe
za vodenije regije Programe dela ZMKTK za podrocje
Obgasne zaposlitve: $tudenti, s.p.... turizma
STALNE
ZELENA PROJEKTNE
DIFUOUNIE EKIPA SKUPINE

SKUPINE

Slika 18: Organizacijski model upravijanja destinacije Koper

PREGLED, KAJ ZA VODILNO DESTINACIJO OPREDELJUJE KROVNA
STRATEGIJA SLOVENSKEGA TURIZMA

MO Koper tudi z okrepitvijo regijskega povezovanja

zadrzi svojo pozicijo kot »vodilna destinacija« slovenskega turizma - in postane
aktiven partner v regijski povezavi (ne glede na pravno-formaino obliko).

Za ta status mora izvajati naloge, kot jih povzemamo v nadaljevanju.

Cilj je, da se vpiSe v register DMO-jev*3.

Kot opredeljuje SST (MGTS, 2021), mora vodilna DMO (in s tem ZMKTK) izpolnjevati najmanj
naslednje pogoje in naloge (ti so opredeljeni kot indikativni in so tekom operacionalizacije modela s strani
STO in MGTS lahko tudi delno spremenjeni).

St. Pogoj za vodilno destinacijo, kot ga opredeljuje | Komentar izvajanja pogoja s strani MO Koper
Strategija slovenskega turizma 2022-2028

1. Imetimora petletno strategijo razvoja turizma, ' Da, MO Koper s pri¢ujoco strategijo
usklajeno z nacionalnimi smernicami, in zagotavljati izpolnjuje ta pogoj; okvir opredeljuje tudi
vsakoletni vsebinski in financni plan dela ter vsebinsko in finanéno porogilo in evalvacije

vsakoletno vsebinsko in finanéno porocilo, ki mora

o . . ) . (letno, preko StrateSke skupine).
vsebovati tudi evalvacijo izpolnjevanja strategije. Za

43 3ST (MGTS, 2022) navaja, da »MGTS pooblasti STO, da v letu 2023 vzpostavi in v nadaljevanju vsakoletno
posodablja register destinacijskih organizacij v skladu s smernicami te strategije (perspektivne DMO, vodilne DMO in
regijske DMO). Register je uradni seznam, ki sluzi kot formalna osnova za razpise, namenjene vzpodbujanju
promocijskih, razvojnih in upravljavskih aktivnosti na podro¢ju turizma v skladu s smernicami te strategije.
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Vodilna DMO mora biti samostojna pravna oseba s
strokovno in profesionalno ekipo, oblika organiziranosti
ni dolo¢ena, zagotavljati pa mora samostojno finanéno
poslovanje ter avtonomno in strokovno sprejemanje
odlocitev in odgovornosti.

Da, MO Koper izpolnjuje ta pogoj, vendar
pa bo potrebna kadrovska okrepitev na
razvojno-produktno-upravljavskem
podroc€ju, kljub krepitvi regijske ravni.

Najmanj 60 % ¢lanov upravnega organa vodilne
DMO mora prihajati iz turisticnega gospodarstva;
vsaka vodilna DMO mora imeti tudi strokovni svet,
sestavljen iz klju€nih predstavnikov turisticnega
gospodarstva na obmodju in turisti¢nih strokovnjakov
(sestavo strokovnega sveta predlaga direktor).

ODLOK opredeljuje, da ima ZMKTK poleg
Sveta zavoda tudi Programski svet (kot
posvetovalno telo direktorja, ki obravnava
strokovna vprasanja s podrocja delovanja
zavoda in daje mnenja, predloge ter
pobude in izvaja ostale naloge, dolo¢ene v
statutu zavoda). Predlagana Strateska
skupina (za spremljanje izvajanja
Strategije) ima funkcijo Strokovnega sveta.

Ustanovitelji — predvsem lokalne skupnosti, pa tudi
drugi delezniki, ki se zavezejo k rednemu letnemu
finanénemu prispevku za skupni namen, morajo
zagotavljati najmanj 250.000 EUR zagotovljenega
prorac¢una letno; DMO pa je dolzna, da si na trgu in
preko razpisov prizadeva tudi za pridobivanje dodatnih
virov.

V letu 2024 je proracun celotne ZMKTK
okvirno 2 mio, od tega 1 mio za turizem.
Pogoj je torej izpolnjen. PriporoCa se, da se
postavka turizma v okviru Programov dela
ZMKTK in porogil (in finan¢nih nacrtov) vodi
bolj pregledno, po kljuénih »turistiCnih«
postavkah, ki jasno opredelijo vloZke v
razvoj, promocijo (lokalno-regijsko) in
informacijsko funkcijo ter prireditve.

Vodilna DMO lahko porabi najve¢ 30 %
zagotovljenega proracuna za place zaposlenih,
najmanj 70 % mora biti namenjenih izpolnjevanju
programa; stroski zaposlenih, ki se pokrivajo iz trznih
prihodkov, se v tem razmerju ne upostevajo.

ZMKTK bo moral za podrocje turizma za
doseganje tega pogoja krepiti sredstva za
promocijo in vlaganje v razvoj produktov.

Vodilna DMO mora imeti organiziran najmanj eden, po
potrebi glede na obisk in specifike podrocja, ki ga
pokriva, pa tudi ve¢ TIC-ev; zazeleno je, da so TIC-i
integralni sestavni del DMO; v izjemnih in
argumentiranih primerih ima DMO za te naloge lahko
tudi pogodbenega izvajalca, ki pa mora biti sestavni del
skupnega programa — zavezati se mora, da bo sledil
politiki, prioritetam in vsebini dela TIC-ev, tako kot to
opredeljuje DMO.

Kljuéna naloga vodilne DMO je sodelovanje s
ponudniki in drugimi delezniki turizma v destinaciji;
vzpostaviti mora zanesljiv pretok informacij in redne
oblike sre€evanj, informiranj in usposabljanj vseh
zainteresiranih deleznikov.

Vodilna DMO je v sodelovanju s ponudniki turisti¢nih
storitev in drugimi delezniki odgovorna za nacrtovanje,
oblikovanje, promocijo in trzenje celovite turisti¢ne
ponudbe destinacije; za razvoj in krepitev skupne
destinacijske znamke.

Pogoj je izpolnjen, osrednji TIC v
upravljanju ZMKTK v Pretorski palaci v
srediS¢u mesta.

Strategija zaradi pomena tega podrocja
opredeljuje posebno politiko upravljanja
(produktov — Politika 01, mikro destinacij
oziroma 'clustrov' — Politika 02, celotne
destinacije in strateSko vodenje turizma —
Politika 05). Znotraj politike velik poudarek
daje sodelovalnemu upravljanju, skozi
koncept ve€ stalnih in zacasnih delovnih
skupin ter skozi sistematizirano krepitev
vklju€evanja vseh zainteresiranih javnosti.
Pogoj je izpolnjen.

Da, opredeljeno v okviru Politike 04 —
TRZENJE (POZICIONIRANJE,
DESTINACIJSKA ZNAMKA in TRZENJE).
Vecina aktivnosti v okviru politike je stalnih,
se pa z okrepitvijo regijskega sodelovanja
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slovenske Istre okrepijo aktivnosti na
podro€ju trzenja — na tujih trgih se izvajajo v
celoti preko regije, medtem ko se Koper na
lokalni ravni posveti vsebini in upravljanju
izkusnje gostov ter uginkovitejSemu
informiranju in usmerjanju — do gostov, ko
so tu Ze na destinaciji.

9. Vodilna DMO mora skupaj s ponudniki razvijati Da, opredeljeno v okviru Politike 01 —
obstojece in pospesevati razvoj novih avtenti¢nih Nadgrajena PONUDBA, PRODUKTI in
turistiénih produktov, krepiti infrastrukturno in TURISTICNA INFRASTRUKTURA,
programsko osnovo za ta hamen in v sodelovanju s prodajna doZivetja pa so izpostavljena v
\pl);)lr:)l:icir;lgiljilln/all agencijami pomagati pri trzni okviru Politike 04 (TRZENJE).

10. | Vodila DMO mora sama razvijati najmanj eden ZMKTK upravlja ve¢ privla¢nih lokacij in
turistiCni trzni produkt (ki na trgu deluje oziroma je | razvija tudi mehke dozivljajske pakete,
organiziran kot prodajni produkt); lahko ponudi tudi vendar pa prihodki iz tega naslova ne
vlogo inkubatorja in produkt prepusti drugemu nosilcu, predstavijajo pomembnega dela proraéuna.
ko dosezZe trzno uspesnost. . . -

Poslovna strategija za naprej je vecja
trzenjska valorizacija prostorov v
upravljanju ZMKTK, medtem ko se na
podrocju produktov/paketov sledi usmeritvi,
da naj vsebine razvijajo in
organizirajo/izvajajo ponudniki (in ne DMO
— ki pa seveda nudi potrebno razvojno
podporo), medtem ko jih ZMKTK vkljuéuje v
krovne destinacijske trzenjske pakete.

11. | Vodilna DMO mora skrbeti za identitetni sistem in To podrodje je opredeljeno v okviru
celostno podobo turisticnih usmerjevalnih in aktivnosti na podrogjih pohodnistva in
informacijskih sistemov (razen tam, kjer to dolo¢a kolesarjenja ter pomembnih strateskih
zakon); najprimernejSa resitev je, da sama prevzame projektov — in se mora v novem strateskem
urejanje javno upravljanih sprehajalnih, turistiénih . e .
in tematskih poti ter turisti¢nih tock v celoti; v Obd,ObJu okrepiti in urve_dlt_l' Pomembenv
okoljih, kjer te poti in tocke Zze imajo kompetentne projekt na tem podroCju je Vstopna tocka za
upravljavce, pa mora DMO zagotavljati vsaj uvajanje in | aziskovanje KraSkega roba in zelenega
spostovanje enotnega usmerjevalnega in podezelja (in izstopna tocka v Rakitovcu), ki
informacijskega sistema. bo vzpostavila tudi reZime za izvajanje

dejavnosti v naravi in nadzor nad njimi (ter
bo vzor&en model tudi za druga obmogja).

12 Vodilna DMO mora sama upravljati in razvijati vsaj ZMKTK v letu 2024 prevzema v upravljanje
eno turisti¢no tocko, znamenitost ali tematsko pot. | \/stopno tocko za raziskovanje Kraskega

roba in zelenega podezelja.

13. | Vodilna DMO je v skladu z nacionalnimi prioritetamiin v | Da, Koper je trenutno zlata Slovenia Green
skladu s svojimi pristojnostmi odgovorna za trajnostni Destination, z zeleno ekipo in zelenim
razvoj turizma na svojem obmodju; zagotavljati mora koordinatorjem, vendar $e ni certificirana po
zelenega koordinatorja, ki skrbi za izpolnjevanje in novem modelu ZSST.
uveljavljanje trajnostnih principov v destinaciji.

14. Vodilna DMO mora prevzeti aktivno vlogo pri Destinacija trenutno e nima vzpostavljene

certificiranju kakovostnih lokalnih proizvodov,
usposabljanju ponudnikov in vkljuéevanju teh
proizvodov v turistiéno ponudbo.

sheme kakovosti oziroma kolektivhe
blagovne znamke, vendar je to opredeljeno
med pomembnimi projekti (Prioriteta 1).

Tabela 8: Pregled pogojev za vodilno destinacijo, kot jih opredeljuje Strategija slovenskega turizma 2022—

2028
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SMERNICE ZA OKVIRNO DELITEV FUNKCIJ LOKALNA-REGIJSKA
RAVEN

Prakse drugih destinacij v Sloveniji in tujini kazejo,

da je ob regijskemu povezovanju izjemno pomembna natanc¢na delitev dela
med lokalno in regijsko ravnjo.

Dela je dovolj na obeh ravneh, kljuéna je dobra organizacija,

da ne prihaja do dvojnega delovanja oziroma podvajanja stroskov.

V nadaljevanju je podana zelo okvirna smiselna delitev aktivnosti, ki se bodo tekom 2024 v okviru priprave
Strategije razvoja turizma slovenske Istre 2030 natancneje razdelale. Temu se bo ustrezno prilagodil
celoten organizacijski model za MO Koper (oziroma koprsko DMO).

REGIJSKA RAVEN Lokalna raven

Trzenje in prodaja: Poudarek na naslednjih vsebinah:

» Skupni destinacijski portal, druzbena omrezja, » Upravljanje informacijske funkcije (TIC-
digitalna orodja i)

» Publikacije in druga orodja (na ravni regije, za » Upravljanje in vzdrZevanje drobne
inspiracijo) infrastrukture in atrakcij

» Rezervacijski sistem in digitalizacija » Aktivno povezovanje in aktivacija

» Digitalno in analogno oglasevanje ponudnikov

» Sejmi, borze, workshopi » Pospedevanje kakovosti

» PRin Studijske ture » Nadzor nad izvajanjem dejavnosti v

» Promocija izstopajocih prireditev naravi (vendar skupna regijska pravila)

» Prodaja programskih vsebin in artiklov v TIC-ih » Organizacija in informiranje za lokalne
(usklajen regijski pristop) prireditve

Upravljanje in razvoj: » Lokalni razvojni programi
Razvoj regijskih produktov

» Kolektivna blagovna znamka na regijski ravni

P Zelena shema slovenskega turizma (upravljanje na
regijski ravni)

» Trajnostna mobilnost

» Nacionalni in EU razpisi

Tabela 9: Pregled okvirne delitve aktivnosti glede na regijsko-lokalno raven
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10.3 Akcijski nacrt in finanCna ocena

AKCIJSKI NACRT

Poleg strateSkega razvojno-trzenjskega modela
Strategija opredeljuje tudi Akcijski nacrt z vsemi ukrepi in indikativnimi projekti,
ki so razporejeni v 5 podrocij ukrepanja (politik).

Pojasnilo k Akcijskemu naértu: Ze sam integralni dokument je v Poglavju 9 pripravljen na nagin, da po 5
politikah (oziroma podrogjin ukrepanja) opredeli A) UKREPE in njihov namen ter B) znotraj ukrepov
predstavi konkrethne PROJEKTE/AKTIVNOSTI, s kratkim opisom vsebine in nosilci.

Za izvedbo vseh v Strategiji opredeljenih ukrepov oziroma projektov je izdelana finanéna ocena. Skupna
finanéna ocena po podrocjih ukrepanja (in skupaj v celoti) je predstavljena na koncu poglavja v Tabeli 10.

Za vse projekte so opredeljeni tudi nosilci, stopnja pomembnosti (PRIORITETA) ter okvirni terminski nacrt,
na ravni ukrepov pa tudi okvirna ocena strodkov in virov financiranja. Vklju€eni so vsi UKREPI in
PROJEKTI, ki so predstavljeni v Poglavju 9 priGujoCe Strategije. Gre za Ukrepe oziroma projekte, ki so v
domeni MOK in ZMKTK oziroma drugih javnih organizacij v upravljanju MOK:

Pri tem so projekti glede na stopnjo pomembnosti razvrséeni v tri kategorije:

P> Prioriteta 1: Zelo nujen in zelo pomemben projekt za uresniCevanje ciljev Strategije, zanje se
prednostno namenijo sredstva proraduna MO Koper oziroma Ze obstojeci viri ZMKTK ter iS€ejo dodatni
zunaniji viri financiranja.

» Prioriteta 2: Pomemben projekt za uresniCevanje ciljev strategije, zanje se sredstva namenjajo skladno
s proracunskimi moznostmi in pridobljenimi dodatnimi zunanjimi viri financiranja. So pomembni, a se
zaradi omejenih resursov lahko ¢asovno zamaknejo.

> Prioriteta SP (STRATESKI PROJEKTI): Investicijski projekt vedjega obsega, ki je identificiran kot
pomemben razvojni projekt, kjer je nosilec MOK (ki ima ta projekt ze identificiran v okviru NRP-jev), je
pa pogojen z dodatnimi zunanjimi viri (EU in RS sredstva) in modeli financiranja (javno-zasebna
partnerstva in drugo). Ti projekti niso vkljuceni v finanéno oceno.

» Prioriteta PP (POVEZANA PODROCJA): Z oznako PP so oznadeni tisti projekti, ki presegajo podrogje
delovanja turizma oziroma te Strategije — to so projekti temeljne in druge infrastrukture in urejanja
prostora, ki so SirSega razvojnega pomena, a smo jih zaradi njihovega pomena za premike v turizmu
vklju€ili v Strategijo. Skozi njih opozarjamo na pomen medsektorskega sodelovanja in ureditev
infrastrukture. Ti projekti niso natancneje razdelani in niso vkljuéeni v finanéno oceno (razen Ukrepa
2.2.1).

Akcijski nacrt v projektnem delu predstavlja dinami¢en dokument, zato ga na izvedbeni ravni nosilci
lahko skladno s postavljenimi cilji in ukrepi prilagajajo spremenjenim okolis€inam in dopolnjujejo z novimi
projekti in aktivhostmi glede na nova spoznanja oziroma situacije na trgu.

V naslednijih fazah je za realizacijo Strategije pomembno, da vsak odgovorni nosilec pripravi natanéne;jsi
Casovni nacrt za realizacijo ukrepov, za katere je v Akcijskem nacrtu opredeljen kot odgovorni nosilec, v
skladu z okvirnim ¢asovnim okvirjem in indikativho finanéno oceno ukrepa — oziroma te ukrepe/projekte
umesti v svoje vsakoletno nadrtovanje/program dela.
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OCENA NALOZBE V 1IZVEDBO PREDLAGANIH UKREPOV/PROJEKTOV

Akcijski nacrt je ocenil tudi potrebne viozke
za izvedbo v Strategiji predlaganih ukrepov/projektov/aktivnosti.

Ocena vrednosti predlaganih ukrepov oziroma projektov v okviru Strategije turizma v Mestni ob¢ini Koper
za obdobje polnih Sest let (2025-2030) je 4,98 mio EUR (okvirno povprecéno letno 830.000).

POJASNILO K OCENI VLOZKOV ZA IZVEDBO AKCIJSKEGA NACRTA
Ocena nalozbe v izvedbo Akcijskega nacrta
Strategije turizma v Mestni ob¢ini Koper 2030
je informativne narave.
Z vsakoletnim proracunom Obc¢ine se bo doloc€il obseg finanénih sredstev
za izvajanje ukrepov Akcijskega nacrta,
kateremu se bosta prilagodila dinamika
izvajanja in prioritetne naloge iz Akcijskega nacrta.

POZOR: Ocena stroskov je indikativno opredeljena na podlagi naslednjih predpostavk:

Akcijski naért je narejen za obdobje 2025-2030.

Vse finan&ne vrednosti predstavljajo okvirno oceno, podano na podlagi izkusenj (in ne na osnovi
pridobljenih ponudb) v stalnih cenah v €asu priprave Strategije.

Pomembni infrastrukturni (turisti€ni) projekti, kjer je nosilec MOK (to so strateski projekti v
Politiki 01/Ukrep 1.2), so prikazani, niso pa ovrednoteni, Ceprav so navedeni kot ukrepi/projekti.
TekocCe naloge in obstojec¢e zaposlitve (delo) v ZMKTK niso finanéno ocenjeni, saj so ze v
obstoje€em finanénem nacrtu ZMKTK (v tem primeru je podana postavka NFP — nima finan¢nih
posledic).

POZOR: Upostevajo se izkljuéno nove ali spremenjene aktivnosti, ki predstavljajo nov, dodaten
stroSek ali drugaéno vrsto stroSka kot dosle;.

Akcijski naért vkljuéuje nekaj projektov, ki so zelo pomembni za destinacijo Koper — ki pa jih je
smiselno izvajati na ravni regije slovenske Istre (to je ustrezno opredeljeno/zapisano). Kljub
temu, da v €asu sprejemanja pri€ujole Strategije Se ni znan obseg skupnih aktivnosti, kot tudi ne
Casovnica izvajanja in organizacijski model na ravni regije, so finan¢no ovrednoteni in vklju€eni (vlozek
MO Koper — torej za destinacijo Koper). Dejstvo je, da so z izvedbo na ravni slovenske Istre bolj
ekonomsko racionalni oziroma so vlozki posamezne obcine manjsi, kot ¢e k projektu pristopa le ena
obcina. V primeru, da se izvajajo zgolj na ravni Kopra, jih je smiselno ponovno preuciti, tako z vidika
financ kot tudi smiselnosti. Dolo¢eni projekti (kot je npr. turisti€na kartica; ki je tudi mobilnostna) namrec¢
niso smiselni le na ravni ene obgine.

EU viri so opredeljeni pozitivisti€no; nateloma se uposteva povprec¢no 30 do 70 % sofinanciranje,
z izjemo LAS in kmetijskih sredstev, kjer se upoSteva 80 % sofinanciranje s strani EU virov.

Finanéno se bo Strategija izvajala prek umesanja projektov v vsakoletni program dela ZMKTK ter proradun
in nacrt razvojnih programov MOK, aktivno pa se i€ejo dodatni viri. Kon&na dinamika izvedbe je odvisna
tudi od dodatno pridobljenih sredstev.

Na ravni projektov so ocenjeni potencialni financ¢ni viri in razdeljeni v naslednje skupine virov:

1.

Sredstva proracuna MOK, med drugim namenska sredstva turisticne takse (op. Prihodki iz naslova
turisti¢ne takse za leto 2023 v proracunu MOK znaSajo okvirno 500.000 EUR);

Lastnih virov ZMKTK iz naslova trznih dejavnosti (le-teh je na letni ravni okvirno 100.000 EUR);
Sredstev sofinanciranja s strani programov EU in RS za obdobje 2021-2027, vkljuéno s programi
LAS — CLLD, Interreg, Creative Europe, Nacrtom za okrevanje in odpornost po Covidu-19 v letih 2021—
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2026, Podnebnega in Eko sklada ..., e posebej za potencialne upravic¢ene namene, kot so: turisti¢na
javna in skupna infrastruktura, zelena infrastruktura, turisti¢ni produkti, upravljanje destinacij,
digitalizacija v turizmu, kulturna dedisCina, zelena preobrazba, polnilnice za e-vozila, lokalne
energetske skupnosti, trajnostna mobilnost, kroZzno gospodarstvo, ogljicna nevtralnost in pametne
skupnosti;

4. Drugih virov, med katere priStevamo sredstev zasebnih partnerjev — ponudnikov za skupne projekte,
sredstva drugih partnerskih organizacij in deleZnikov ipd.

Pri opredeljevanju virov je bila upoStevana vsebinska skladnost projekta s potencialnim EU oziroma
nacionalnim programom, kar bo nosilcem pomagalo pri odlo€anju o prednostni pripravi projektne
dokumentacije posameznih projektov. Ocena finanénih virov ne upoSteva elementa potencialne
uspesnosti, saj na tej ravni nacrtovanja slednje zaradi prevelikega Stevila neznank ni realno. V tem pogledu
je ocena prihodnjih virov financiranja optimisticna, Ceprav je upoStevana pri¢akovana nizka stopnja
sofinanciranja za projekte v Zahodni Sloveniji.

Spodnja tabela prikazuje strukturo ocenjene vrednosti po petih politikah ter potencialnih virih financiranja.
Na koncu tabele je podana Se analiza oziroma rekapitulacija vseh projektov po stopnji pomembnosti, ne
glede na politiko.

Ocena stroskov izvajanja ukrepov oziroma projektov v pri€ujoéi Strategiji je narejena od leta 2025
do 2030. Ocena viozka v izvedbo Strategije je 4.980.000 EUR, v celotnem 6-letnem obdobju (oziroma
povpreéno letno 830.000), od tega je okvirno 3,3 mio EUR za projekte pod prioriteto 1 in 1,6 mio
EUR za prioriteto 2. Po gornjih postavkah podana ocena evropskih virov je okvirno 25 %. Vedji delez
pridobljenih evropskih virov je vezan na strateSke investicijske projekte (Ukrep 1.2), ki v tem finan€nem
nacrtu niso vkljuceni.

Podrocje ukrepanja V EUR PRIORITETA 1 PRIORITETA 2 SPPP MOK ZMKTK EU/RS DRUGO
Politika 01: Nadgrajena PONUDBA,

PRODUKTI in turisti¢na INFRASTRUKTURA 995.000 585.000 410.000 NO NO 685.000 40.000 210.000 60.000
Politika 02: Povezano in urejeno MESTO-

PODEZELJE 960.000 700.000 160.000 NO 100.000 640.000 20.000 260.000 40.000
Politika 03: LOKALNA ODLICNOST, ZELENA

in DIGITALNA TRANSFORMACIJA 1.395.000 645.000 750.000 NO NO 920.000 5.000 470.000 0
Politika 04: Okreplieno TRZENJE in

POZICIONIRANJE 660.000 540.000 120.000 NO 0 505.000 30.000 55.000 70.000
Politika 05: Sodelovalno UPRAVLJANJE in

LJUDJE 970.000 820.000 150.000 NO NO 800.000 35.000 90.000 45.000
SKUPAJ 2025-2030 (6 LET) 4.980.000 3.290.000 1.590.000 NO 100.000 3.550.000 130.000 1.085.000 215.000

Tabela 10: Okvirna finan¢na ocena za izvedbo ukrepov oziroma projektov v okviru Strategije za celotno
obdobje 2025-2030, z okvirno ocenjenimi indikativnimi viri financiranja
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10.4 Analiza in upravljanje tveganj

Pretekla leta (obdobje od 2020 naprej) so dokaz, da smo v izredno obéutljivem €asu, saj na lokalne razmere
vplivajo Stevilni globalni dejavniki in tveganja: varstvena, zdravstvena, ekonomska, vse bolj tudi podnebna.

lzvajanje Strategije skozi Sestletno obdobje (do 2030) bo podvrzeno Stevilnim dejavnikom tveganj,
tako znotraj obmoc¢ja (ob¢ina, regija), kakor tudi zunanjim vplivom. UspeSnost izvajanja Strategije bo
odvisna od sposobnosti Zavoda za mladino, kulturo in turizem Koper in Mestne obcine Koper ter vseh
partnerjev za pravo¢asno zaznavanje in upravljanje s tveganiji, glede na opredeljene izzive pa so tveganja
za izvajanje v veliki meri tudi notranja: ali bomo uspeli vzpostaviti stabilno upravljanje destinacije in se
zavezati k skupnemu izvajanju opredeljenih ukrepov. lzredno pomemben vidik, ki Se ni v celoti
opredeljen v ¢asu priprave Strategije, je nacin regijskega delovanja, na ravni slovenske Istre (kljub
temu, da je bila novembra 2024 zaklju€ena priprava Strategije razvoja turizma slovenske Istre 2030).

V nadaljevanju opredeljuiemo najpomembnejSa tveganja in mozne odzive destinacijske management
organizacije (ZMKTK in Mestne obc&ine Koper ter sodelujo€ih ponudnikov in partnerjev) za preprecitev
pojava tveganj ali zmanjSanje njihovih neZelenih ucinkov.

Posamezne dejavnike tveganja smo ocenili po naslednji metodologiji:

» Ocena verjetnosti dogodka (VD) v razponu od 1 (najnizja) do 5 (najvisja);

» Ocena posledic (OP) v razponu od 1 (najnizja) do 5 (najvisja);

» Skupna ocena tveganja oziroma skupna ocena kriticnega dejavnika uspeha: SOT = VD x OP.

Skupna ocena tveganja za izvedbo razvojne strategije je 112 od 175 to€k, kar pomeni srednjo do visjo
stopnjo tveganja. Za zmanjSanje tveganj bo treba najvecjo pozornost nameniti dejavnikom, katerih skupna
ocena presega 15 tock.

Tveganja Ukrepi za zmanjSanje tveganja VD OP SOT
Tveganje 1: 1.1 Pospeseno iskanje projektnih virov, ki 5 5 25
PRODORNOST ter FINANCNI omogocajo tudi projektno zaposlovanie;

in KADROVSKI VIRI 1.2 Opustitev dolo¢enih manj pomembnih

DESTINACIJSKE tekocih nalog;

MANAGEMENT 1.3 Spodbujanje rasti namenskih prihodkov;

1.4 Krepitev lastnih trznih prihodkov
(trgovina, oddajanje objektov ...);

1.5 Zdruzitev lokalnih zavodov (DMO) na
ravni regije slovenska Istre —in
optimizacija resursov;

1.6 Iskanje alternativnih modelov
financiranja dolocenih projektov (npr.
vecje vkljuCevanje zasebnega sektorja,
skupne akcije z drugimi sektorji, npr.
kmetijstvo);

1.7 Okrepitev dela po principu delovnih
skupin;

1.8 Vedje sinergije med podrogji turizem—
kultura—mladina.

ORGANIZACIJE (ZMKTK)

Tveganje 2: 2.1 AktivnejSe povezovanje in izraba 4 5 20
ZAMIK, NE-REALIZACIJA ALI potencialov razvojnih agencij, javnih
SLABA IZVEDBA zavodov in sluzb MOK;

ZASTAVLJENIH STRATESKIH 2.2 Okrepljen medsektorski pristop —

in KLJUENIH PROJEKTOV tesnejvs"e son.eIovanJe.t.url?ma in drugih
podrocij obCinske politike;

3.1 Kiljuéni dejavnik uspeha vsake strategije
je ustrezna koordinacija in nadzor
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izvedbe predlaganih ukrepov. Napredek
izvajanja razli¢nih ukrepov mora redno
spremljati organ, ki je odgovoren za
izvajanje strategij — to je ZMKTK, v
partnerstvu z MOK.

3.2 Za omejitev tega tveganja je v predlogu
izvedbe strategije predlagano telo
StrateSka skupina, ki se letno sestane in
preverja izvajanje;
3.3 Osredoto&anje na prioritetne projekte;
3.4 Kakovostna in pravo¢asna priprava
projektne dokumentacije in gradbenih
dovoljenj za vsa prednostna podrocja
nove kohezijske politike.
Tveganje 3: 4.1 Aktivno terensko delo ZMKTK — na delu, 4 12
POMANJKANJE aktivaciji in komunikaciji s ponudniki;
PODJETNISKE INICIATIVE ZA 4.2 Svetovalne tocke za manjSe ponudnike;
RAZVOJ PODPORNE 4.3 Okrepitev mikro finanénih podjetniskih
h .
PONUDBE IN POMANJKANJE shem; e
4.4 PospeSitev postopkov umesc¢anja v
INTERESA ZA DVIG prostor (OPN):
KAKOVOSTI 4.5 Iskanje zunanjih investitorjev.
Posebno nevarnost predstavlja tudi
nadaljnji primanjkljaj poklicnega in
strokovnega kadra za gostinsko
dejavnost.
Tveganje 4: 4.1 Pospesitev potrebne osnovne 5 20
ZAOSTAJANJE OSNOVNE infrastrukture na podrogjih, kjer se krepi
INFRASTRUKTURE NA turizem;
PODEZELJU 4.2 Podajanje pobud in pritiski na
C L upravljavce infrastrukture za umestitev
Pozicioniranje destinacije in .
. - . nalozb v programe;
ponudnikov viSjem rangu kakovosti ) L
. N . 4.3 Tesno sodelovanje z upravljavci
terja soCasen napredek v temeljni . . L .
L e . (drzavne) infrastrukture in ministrstvi v
javni in okoljski infrastrukturi. fazi torsk in f .
Obstaja bojazen, da bo predvsem na azvl pros ‘?rs €ga In financnega
. 1 L nacrtovanja;
podeZelju razvoj ovirala neustrezna i
N . 4.4 Neprestano sledenje spremembam
zmogljivost in kakovost osnovne ) ) e
infrastrukture: prometna posameznih sektorskih politik in
. R e drzavnim NRP-jem;
infrastruktura, javni potniski promet, o o N
L S 4.5 Spremljanje napredka drzavnih sluzb v
telekomunikacijsko-omrezje/hitro . R .
" . i postopkih projektiranja, pridobivanja
zmogljivo opti€no omrezje, elektro- I L
C e " zemljiS¢ in dovoljenj za posege v
distribucijsko omrezje, komunalna i
infrastruktura itd. prosfor.
Tveganje 5: 5.1 Aktivno partnerstvo v okviru slovenske
DA SE NE UDEJANJIJO Istre; \
5.2 Akti lobiranj i STO/IMGTS —
PREMIKI NA RAVNI REGIJE Vo fODITane na ravin 517
) L slovenska Istra kot proaktiven in
(na ravni Slovenije in slovenske kompetenten sogovornik:
Istre) 5.3 Okrepitev sodelovanja z razvojno
— in da ni zagotovljeno sistemsko agencijo;
financiranje reguskvega povezovanja | 54 Okrepitev lokalnega delovanja in
s strani STO/MGTS (ter pogled na usmerjanje sodelovanja na ravni regije v
regijsko delovanje kot dvojno najbolj izstopajoce projekte, kjer so
financiranje) mozne najvedje sinergije in uginki;
5.5 Oblikovanje faznega, postopnega
poslovnega modela.
Tveganje 6: 6.1 Tekoce spremljanje in usmerjanje 3 9
ROCNOST NACRTOVANJA — Strategije glede na trende;
SPREMEMBE
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Razvojna strategija velja dobrih 6 let, | 6.2 Kakovostna in premiSljena zasnova
do leta 2030. V tako dolgem obdobju izvedbenih projektov;

nacrtovanja lahko podleze Stevilnim 6.3 Doseganije sinergij med projekii;
nepredvidljivim notranjim in zunanjim | 6.4 Dopolnjevanje seznama projektov;
vplivom, hkrati pa je njena roénost 6.5 Novelacija razvojne strategije;
lahko razumljena kot prekratka, da bi | 6.6 PodaljSanje izvajanje Strategije.

se izvedli dolo€eni premiki. Potreben

bi bil dolgoro¢nejsi razvojni model, h

kateremu se zavezejo vsi delezniki

(vsaj 2035).

Tveganje 7: 7.1 Aktivni medsektorski pristop v okviru 4 5 20
NEZADOSTNE SINERGIJE MOK in aktivna kmetijska politika;
TURIZEM-KMETIJSTVO 7.2 OsredotocCanje na nekaj kljucnih

aktivnosti/projektov, ki okrepijo verige

oziroma ne dovolj aktivha
KMETIJSKA POLITIKA
Pomemben element gradnje
destinacije je njena gastronomska,
lokalno obarvana ponudba. Ce ne bo
premikov na podrocju okrepljenih
verig vrednosti med kmetijstvom in
podezeljem, bo mo¢no okrnjena
pozicije destinacije.

vrednosti;
7.3 AktivnejSe povezave na ravni slovenske
Istre (skupna kmetijska politika).

SKUPAJ TVEGANJE 112 OD 175

Tabela 11: Analiza dejavnikov tveganj pri izvajanju Strategije turizma v Mestni obcini Koper 2024—-2030
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VIRI, KRATICE, SLIKE (GRAFI IN TABELE), CLANI
SKUPIN

KRATICE

AJPES Agencija Republike Slovenije za javnopravne evidence in storitve
CE Program Ustvarjalna Evropa

DMO Destination Management Organisation (Destinacijska management organizacija)
ESRR Evropski sklad za regionalni razvoj

EU LAS Evropska sredstva Lokalnih akcijskih skupin za razvoj podezelja
FTE Full Time Equivalent

LAS Lokalno akcijska skupina

KSS Kmetijsko-svetovalna sluzba

KzZU Kmetijska zemljiS¢a v uporabi

MGTS Ministrstvo za gospodarstvo, turizem in Sport

MOK Mestna obcina Koper

NRP Nadrt razvojnih programov

OPN Obginski prostorski nacrt

PRP, Program za razvoj podezelja

RNO AJPES Register nastanitvenih obratov

RRA Regionalna razvojna agencija

RS Republika Slovenija

SWOT Analiza prednosti, slabosti, priloZnosti in nevarnosti

STO Slovenska turisticna organizacija

TOWS TOWS matrika je orodje, ki SWOT analizo nadgradi v bolj akcijsko usmerjen nacrt
TT TuristiCna taksa

ZMKTK Zavod za mladino, kulturo in turizem Koper

ZRSVN Zavod RS za varstvo narave

ZVKDS Zavod za varstvo kulturne dedis€ine Slovenije

ZP Zasebni partnerji/ zasebni ponudniki

ZSST Zelena shema slovenskega turizma

ZZMS Zdruzenje zgodovinskih mest Slovenije

VIRI

VVVVVVVVVVVY VY

Istrska kulturna strategija Kultura.PIKA, Skupna kulturna strategija ob¢in Piran, Izola, Koper in Ankaran za obdobje
2021-2030 (obcine Ankaran, Izola, Koper in Piran, 2021)

Odlok o ustanovitvi Zavoda za mladino, kulturo in turizem Koper

Odlok o ob&inskem prostorskem nacrtu Mestne obc&ine Koper (strateski del)

Regionalni razvojni program Obalno-kraske regije 2021-2027, 2022

Strategija razvoja in trzenja turizma v Mestni ob¢ini Koper do leta 2025 (MOK, 2017)

Strategija lokalnega razvoja za Lokalno akcijsko skupino Zelena Istra za programsko obdobje 2021-2027
Strategija slovenskega turizma 2022-2028, maj 2022

Strateski nacrt trzenja zgodovinskih mest Slovenije 2025, 2021

Smernice za pripravo Strategije trajnostnega razvoja turizma destinacije Ankaran (2022)

Strategija razvoja turizma v ob¢ini Izola 2021-2025 (2020)

Strategija razvoja turizma v obcini Piran do leta 2025 (2018)

Delovne strokovne analiti¢ne podlage v okviru procesa priprave Strategije razvoja turizma Istre 2030 (partnerski
projekt ob&in Ankaran, Izola, Koper in Piran)

Internetna gradiva in viri, podatki in gradiva, ki jih je v podporo procesu predlozil naro¢nik.
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CLANSTVO V PODPORNIH SKUPINAH

StrateSka skupina (ki je bila oblikovana kot strokovna posvetovalna skupina):

>

v

VVVVVVVYVYY

Zavod za mladino, kulturo in turizem Koper: Helena Brec Loredan (v ¢asu finalnega usklajevanja direktorica),
Marko Ferluga (v 8asu priprave dokumenta v.d. direktorja), Peter Zudi¢ (vodja oddelka za turizem), Jana Oto&an
(vodja oddelka za mladino), Patrik Holz (vodja oddelka za kulturo)

Mestna obcina Koper: Mateja Hrvatin Kozlovi¢ (podZzupanja MOK za turizem in razvoj gospodarstva), Sabina
Mozeti¢ (vodja urada za gospodarstvo, kmetijstvo in razvoj), Timotej Pirjevec (vodja urada za druzbene dejavnosti),
Tjasa Babi¢ (urad za prostorski razvoj in nepremicnine)

LAS zelena Istra, Andrej Medved, predsednik

Regionalni razvojni center, Tina Primozi¢, projekti

Javno komunalno podjetje Marjetica Koper, Ksenija Sedmak, vodja sektorja

Zavod za varstvo kulturne dedis¢ine, Mojca Marjana Kovac, konservatorka

Zavod za varstvo narave RS, Barbara Vidmar, vodja enote

Kmetijska svetovalna sluzba Koper, Kmetijsko-gozdarski zavod, Jana Bol¢i¢, svetovalka

Luka Koper, Marina Jelen, PR

Primorsko-gospodarska zbornica, Robert Rakar, direktor

Univerza na Primorskem, Fakulteta za turisticne Studije — Turistica, doc. dr. Marijana Siko$ek, dekanja

Fokusna (projektna) skupina za turizem (ki je bila oblikovana kot strokovna posvetovalna
skupina v podporo pripravi Strategije trajnostnega razvoja in trzenja turizma v Mestni ob¢ini Koper
2030):

VVVVVVVVVVVYVYVYY

VVVVVVYVYY

Kolesarsko drustvo Raketa, Goran Sambt
Obalno planinsko drustvo, Aldo Zubin
Koda Events, Danijel Koradin
Vinska klet Kralj, Matej Kralj
Gostilna Razman, Obrtno-podijetniSka zbornica, Nik/Rok Razman
Gostilna Karjola, Vinska fontana Marezige, Glamping, Alen Babi¢
Gostilna Oljka, Bojan Cepovi¢
Zavod za Sport, Dusko Madzarovi¢
Mestna obcina Koper (za podrocje Sporta), Sekule Popovi¢
Climbing plus, Luka Fonda
Mestna obc&ina Koper (za podrocje kulture), Vesna Pajic¢
Pokrajinski muzej Koper, Marko Bonin
Pokrajinski arhiv Koper, Nada Cibej
Clani skupine za razvoj turizma v destinaciji Koper — Capodistria:
o Kot predstavnica dozivetij, Travellina, Katarina Valentin¢i¢
Kot predstavnica vinarjev, Vina Bordon, Mojca Bordon
Kot predstavnik gostincev, Kavarna Triglav, Nace Sumrada Smole
Kot predstavnica nastanitvenih ponudnikov, Hostel Museum, Doris Bozi¢
Kot predstavnik nastanitvenih ponudnikov, Hotel Grand Koper in Villa Majda Osp, Ales Pis€anc
Kot predstavnica oljkarjev, Jenny Morgan
o Kot predstavnik trgovcev, Zavod Koper Otok, David Tomovski
Hotel VodiSek, Hotel Capodistria, Rajko VodiSek
Naravni rezervat Skocjanski zatok, Bojana Lipej
Autentica, Matjaz Primc
Istranka, lvan Tratnik
Istraterra, Jerneja Tratnik Lakovich
Sredis¢e Rotunda, Bojan Mevlja
Znanstveno-raziskovalno srediS¢e, Rado PiSot
PINA, Borut Jerman

O O O O O
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